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ประกาศความเปนสวนตัวดานขอมูลผูใชบริการหองสมุด  

วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล 

 

 หองสมุดวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล (ซ่ึงตอไปในประกาศนี้ เรียกวา “หองสมุด” หรือ “เรา”) 

ใหบริการยืมหนังสือ สื่อการเรียนการสอนตาง ๆ ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส เพื่ออํานวยความสะดวกตอการเรียน

การสอนและกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีเปนประโยชนตอวิทยาลัย โดยการเก็บรวบรวมและประมวลผลขอมูลสวนบุคคลของ

บุคลากร นักศึกษา หรือบุคคลใด ๆ (ซ่ึงตอไปในประกาศนี้จะเรียกรวมกันวา “ทาน”) ในฐานะผูใชบริการหองสมุด 

ผานระบบหองสมุดอัตโนมัติ และเก็บขอมูลจากทานโดยตรงผานการกรอกแบบฟอรมของหองสมุด เพ่ือการปฏิบัติ

หนาท่ีการใหบริการตาง ๆ เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สามารถควบคุมและปองกันทรัพยสินของวิทยาลัยท่ีอาจสูญ

หายได  

 ท้ังนี้ หองสมุดเคารพความเปนสวนตัวและตระหนักถึงความสำคัญในการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของทุก

ทาน หองสมุดจึงมีระบบรักษาความปลอดภัยของขอมูลและมาตรการการดําเนินงานท่ีรัดกุม เพ่ือปองกันการเขาถึง 

เปดเผย นําไปใชหรือเปลี่ยนแปลงขอมูลของทานโดยมิไดรับอนุญาต และเพ่ือใหทานมั่นใจไดวาเราจะใหความ

คุมครองและปฏิบัติตอขอมูลสวนบุคคลของทานโดยสอดคลองกับกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

เราจึงไดกำหนดประกาศความเปนสวนตัวฉบับนี้ข้ึน เพ่ือแจงใหทานทราบรายละเอียดการดำเนินการกับขอมูลสวน

บุคคล ไมวาจะเปนการเก็บรวบรวม ใช และเปดเผย (รวมเรียกวา “การประมวลผล”) ซ่ึงอาจเกิดข้ึน ตลอดจนแจง

ใหทานทราบถึงสิทธิในขอมูลสวนบุคคลของทานและชองทางการติดตอเรา ดังตอไปนี้  

 

1. ขอมูลสวนบุคคลท่ีหองสมุดเก็บรวบรวมจากทาน 

 “ขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง ขอมูลท่ีเก่ียวกับบุคคลซ่ึงทำใหสามารถระบุตัวบุคคลของเจาของขอมูลได ไม

วาทางตรงหรือทางออม อันประกอบไปดวย  

 1.1 ขอมูลท่ีใชระบุตัวตน (Identity Data) เชน ชื่อ, นามสกุล, รหัสพนักงาน, รหัสอาจารย, รหัสนักศึกษา, 

ลายมือชื่อ  

 1.2 ขอมูลติดตอ (Contact Data) เชน หนวยงานท่ีสังกัด, เบอรโทรศัพท, อีเมล  

 1.3 ขอมูลการใชหนังสือและอุปกรณตาง ๆ ของหองสมุด เชน สถานที่ใชงาน, ระยะเวลาในการยืม – คืน

หนังสือหรืออุปกรณอ่ืน ๆ, ความชํารุดบกพรองของหนังสือหรืออุปกรณอ่ืน ๆ  

 1.4 ขอมูลอื ่น ๆ เชน ภาพถาย วิดีโอและ/หรือเสียง ผานกลองวงจรปด (CCTV) เพื ่อปองกันความ

ปลอดภัย, ภาพถายและวิดีโอระหวางท่ีมีการจัดงานหรือกิจกรรม  
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 ท้ังนี้ เพ่ือจัดบริการใหถูกตองและรักษาผลประโยชนของวิทยาลัย หองสมุดจะมีการเก็บบัตรนักศึกษาหรือ

บัตรประจําตัวประชาชนของทานไวสำหรับการขอใชบริการบางประเภท โดยเราจะจัดใหมีที่เก็บบัตรดังกลาวในท่ี

มิดชิด ปลอดภัย และจํากัดการเขาถึงเฉพาะผูท่ีเก่ียวของเทานั้น และคืนใหตอเม่ือการใหบริการเสร็จสิ้นเรียบรอย 

 หองสมุดไมมีความจำเปนตองจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลที่มีความละเอียดออนของทาน ไดแก ขอมูลความ

พิการ เชื ้อชาติ เผาพันธุ ความคิดเห็นทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ 

ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ ขอมูลสหภาพแรงงานขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพ ในการใหบริการหองสมุด

ดานตาง ๆ  

 

2. สารสนเทศท่ีหองสมุดวิทยาลัยนานาชาติไดรับและสงตอใหหนวยงานหรือองคกรอ่ืนท่ีเกี่ยวของ  

 หองสมุดทำงานรวมกับหนวยงานหรือองคกรอ่ืนเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคการเก็บรวบรวมและประมวลผล

ขอมูลสวนบุคคลที่ระบุไวในประกาศนี้ หองสมุดจึงอาจเปดเผยและแบงปนขอมูลและสารสนเทศบางสวนจัดสง

ใหกับหอสมุดและคลังความรู มหาวิทยาลัยมหิดล และหองสมุดเครือขายในมหาวิทยาลัยมหิดล รวมไปถึง 

• หนวยงานของรัฐหรือหนวยงานท่ีกำกับดูแลตามกฎหมายรองขอโดยอาศัยอำนาจตามกฎหมาย 

• บริษัทผูใหบริการฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสและโปรแกรมสำเร็จรูปดานการศึกษาของหองสมุด 

เพ่ือสามารถใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

• หนวยงานภายนอกอ่ืนเพ่ือใหดำเนินการซ่ึงเก่ียวของกับขอมูลสวนบุคคลของทาน เชน การพัฒนา

ระบบตาง ๆ ของหองสมุด การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ เปนตน  

ทั้งนี้ หองสมุดจะดำเนินการจัดทำขอตกลงหรือสัญญาการเก็บรักษาขอมูลรวมกับบุคคลหรือหนวยงาน

อื่นที่เกี่ยวของขางตนในรูปแบบที่เหมาะสม เราจะกำหนดใหผูที่ไดรับขอมูลมีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย

ของขอมูลของทานอยางเหมาะสมและประมวลผลขอมูลสวนบุคคลดังกลาวเทาท่ีจำเปนเทานั้น และดำเนินการเพ่ือ

ปองกันไมใหใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยปราศจากอำนาจโดยมิชอบ 

   

3. วัตถุประสงคในการจัดเก็บขอมูล ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

 โดยภาพรวม หองสมุดใชขอมูลสวนบุคคลในการบริหารจัดการขอมูลสวนบุคคลของทานตามตารางที่ได

ระบุตอไปนี้ รวมถึงฐานทางกฎหมายท่ีหองสมุดใชในการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล 

วัตถุประสงค ประเภทขอมูล ฐานทางกฎหมาย 

1. เพื่อบริหารจัดการทรัพยากรและใหบริการดาน

ตาง ๆ ของหองสมุดและหองสมุดเครือขายใน

มหาวิทยาลัยมหิดลแกสมาชิก เช น การจัดทำ

ระเบียนสมาชิกหองสมุด การตรวจสอบสิทธิ์การ

เขาใชงานฐานขอมูลและ วารสารอิเล็กทรอนิกส 

ก า ร บ ร ิ ก า ร ย ื ม  - ค ื น  ห น ั ง ส ื อ  ก า ร ใ ช

ทรัพยากรหองสมุดและ Co-working Space  

ขอมูลสวนบุคคลท้ังหมด ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม ส ั ญ ญ า 

(Contract) 

เพื ่อการปฏิบัติหนาที ่ในการ

ด ำ เ น ิ น ก า ร ภ า ร ก ิ จ เ พ่ื อ

ประโยชน สาธารณะของผู

ควบคุม (Public Task) 



3 
 

วัตถุประสงค ประเภทขอมูล ฐานทางกฎหมาย 

รวมถึงการติดตามทวงคืนหนังสือและอุปกรณอ่ืน ๆ 

เปนตน 

 การจำเปนเพื่อประโยชนโดย

ช อ บ ด  ว ย ก ฎ ห ม า ย 

(Legitimate Interests) 

2. การใหบริการผานระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของ

กับการดำเนินงานของหองสมุด เชน บริการตอบ

คำถ ามและช  ว ยค  น ค ว  า  ทา งอ ี เ ม ล  Line 

Application หรือ Facebook 

 

ขอมูลสวนบุคคลท้ังหมด ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม ส ั ญ ญ า 

(Contract) 

การจำเปนเพื่อประโยชนโดย

ช อ บ ด  ว ย ก ฎ ห ม า ย

(Legitimate Interests) 

3. การซื้อขายหรือบริจาคหนังสือที่เกี ่ยวของกับ

การดำเนินงานของหองสมุด 

ขอมูลสวนบุคคลท้ังหมด การปฏิบัติตามสัญญา 

(Contract) 

การจำเปนเพื่อประโยชนโดย

ช อ บ ด  ว ย ก ฎ ห ม า ย 

(Legitimate Interests) 

4. การประชาสัมพันธ ข อมูลที ่ไม เปนไปในเชิง

พาณิชย 

ขอมูลสวนบุคคลท้ังหมด การจำเปนเพื่อประโยชนโดย

ช อ บ ด  ว ย ก ฎ ห ม า ย 

(Legitimate Interests) 

5. เพื่อเก็บขอมูลทางสถิติใชเปนแนวทางดานการ

บริหารจัดการ การดำเนินงาน การดูแลรักษาระบบ

เพื่อรักษามาตรฐาน และการพัฒนาการบริการของ

หองสมุด เชน การบริการเพื ่อนำเสนอกิจกรรม

ทางการศึกษาหรือเพื่อการบริหารจัดการภายใต

การดำเนินงานของวิทยาลัย ทั ้งนี ้ เราจะทำให

ขอมูลสวนบุคคลของทานไมสามารถระบุตัวตนได

ตอไปกอนนำขอมูลสวนบุคคลมาใช 

ขอมูลสวนบุคคลท้ังหมด การจำเปนเพื่อประโยชนโดย

ช อ บ ด  ว ย ก ฎ ห ม า ย 

(Legitimate Interests) 

6. เพื ่อใหบรรลุวัตถุประสงคเกี ่ยวกับการจัดทำ

เอกสารประว ัต ิศาสตร หร ือจดหมายเหตุ เ พ่ือ

ประโยชนสาธารณะ หรือการศึกษาวิจัย การจัดทำ

สถิติ ตามมาตรการท่ีเหมาะสม 

ขอมูลสวนบุคคลท้ังหมด ก า ร จ ั ด ท ำ เ อ ก ส า ร

ประวัติศาสตรหรือจดหมาย

เหต ุ  หร ื อการศ ึ กษาว ิ จั ย 

(Scientific or Historical 

Research) 

7. เพื่อบรรลุวัตถุประสงคตามความยินยอมที่ทาน

ไดใหไวในแตละคราว เชน การจัดกิจกรรม 

ขอมูลสวนบุคคลท้ังหมด ความยินยอม (Consent) 
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4. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

 เราจะเก็บรักษาขอมูลสวนบุคคลของทานเปนระยะเวลาเทาท่ีจําเปน เพ่ือวัตถุประสงคในการเก็บรวบรวม 

ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลซึ่งไดระบุไวตามวัตถุประสงคขางตน โดยทั่วไปเราจะจัดเก็บขอมูลสวนบุคคลของ

ท านเป นระยะเวลา 5 ปหร ือตลอดระยะเวลาท ี ่ เป นบ ุคลากรหร ือน ักศ ึกษาของว ิทยาล ัยนานาชาติ  

มหาวิทยาลัยมหิดล แลวแตกรณี หลังจากนั้นเราจะลบหรือทำลายเอกสารหรือทำใหขอมูลสวนบุคคลของทานไม

สามารถระบุตัวตนไดตอไป 

 

5. การใชคุกกี้ (Cookies)  

 คุกก้ี (Cookies) คือ ขอมูลที่เว็บไซตสงไปยังเว็บบราวเซอร (Web Browser) ของผูใหบริการ เพื่อใหทาน

สะดวกสบายในการใชงานเว็บไซต รวมถึงชวยในการศึกษาพฤติกรรมของผูเยี่ยมชมแพลตฟอรมโดยรวม และนำไป

พัฒนาเว็บไซตใหสามารถใชงานไดงาย รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ท้ังนี้ ทานสามารถปฏิเสธการใชงานคุกก้ี

ไดโดยเลือกการตั้งคาที่เหมาะสมบนบราวเซอร อยางไรก็ตาม ขอแจงใหทราบวาหากมีการปฏิเสธการใชงานคุกก้ี 

อาจจะสงผลกระทบใหไมสามารถใชหรือเขาถึงฟงกชันการทำงานทั้งหมดของเว็บไซตหองสมุดวิทยาลัยนานาชาติ

ได 

 

6. สิทธิของทานในฐานะเจาของขอมูล 

 ในฐานะท่ีทานเปนเจาของขอมูลสวนบุคคล ทานมีสิทธิตามท่ีกำหนดไวโดยพระราชบัญญัติคุมครองขอมูล

สวนบุคคล พ.ศ. 2562 ทั้งนี้ ทานสามารถขอใชสิทธิตาง ๆ ของทานไดตามชองทางที่เรากำหนดในขอ 9. ซึ่งสิทธิ

ตาง ๆ ของทานมีรายละเอียด ดังนี้ 

 6.1 สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม (Right to Withdraw Consent) 

 ในกรณีที่เราขอความยินยอมจากทาน ทานมีสิทธิในการเพิกถอนความยินยอมในการประมวลผลขอมูล

สวนบุคคลที่ทานไดใหความยินยอมกับเราได เวนแตการเพิกถอนความยินยอมจะมีขอจํากัดโดยกฎหมายหรือ

สัญญาที่ใหประโยชนแกทาน ทั้งนี้ การเพิกถอนความยินยอมจะไมสงผลกระทบตอการประมวลผลขอมูลสวน

บุคคลท่ีทานไดใหความยินยอมไปแลวโดยชอบดวยกฎหมาย 

 6.2 สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล (Right to Access) 

 ทานมีสิทธิขอเขาถึงและขอรับสำเนาขอมูลของทานซึ่งอยูในความรับผิดชอบของเรารวมถึงขอใหเรา

เปดเผยการไดมาซ่ึงขอมูลดังกลาวท่ีทานไมไดใหความยินยอมตอเราได 

 6.3 สิทธิในการขอใหสงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล (Data Portability Right) 

 ทานมีสิทธิขอใหเราโอนขอมูลสวนบุคคลของทานท่ีทานใหไวกับเราไปยังหนวยงานหรือองคกรอ่ืนไดตามท่ี

กฎหมายกำหนด 

 6.4 สิทธิในการคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (Right to Object) 

 ทานมีสิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลที่เกี ่ยวกับทานสำหรับกรณีการเก็บรวบรวม ใช หรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลท่ีเก่ียวกับตนไดตามท่ีกฎหมายกำหนด 
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 6.5 สิทธิในการขอลบขอมูลสวนบุคคล (Erasure Right) 

 ทานมีสิทธิขอใหเราลบขอมูลสวนบุคคลของทานตามที่กฎหมายกำหนด อยางไรก็ตาม เราอาจเก็บขอมูล

สวนบุคคลของทานดวยระบบอิเล็กทรอนิกสซ่ึงอาจมีบางระบบท่ีไมสามารถลบขอมูลได ในกรณีเชนนี้เราจะจัดใหมี

การทำลายหรือทำใหขอมูลดังกลาวกลายเปนขอมูลท่ีไมสามารถระบุตัวตนของทานได 

 6.6 สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล (Right to Restrict Processing) 

 ทานมีสิทธิขอใหเราระงับการใชขอมูลของทานไดตามท่ีกฎหมายกำหนด เชน 

    ก. เมื่ออยูในชวงเวลาที่เราทำการตรวจสอบตามคํารองขอของทานใหแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานให

ถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน 

    ข. ขอมูลสวนบุคคลของทานถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผยโดยมิชอบดวยกฎหมาย 

    ค. เมื่อขอมูลสวนบุคคลของทานหมดความจําเปนในการเก็บรักษาไวตามวัตถุประสงคท่ีเราไดแจงไวใน

การเก็บรวบรวม แตทานประสงคใหเราเก็บรักษาขอมูลนั้นตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมายของทาน 

    ง. เมื่ออยูในชวงเวลาที่เรากําลังพิสูจนใหทานเห็นถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมายในการเก็บรวบรวม ใชหรือ

เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของทาน หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล

ของทานเพื่อประโยชนสาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่ทานไดใชสิทธิคัดคานการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย

ขอมูลสวนบุคคลของทาน 

 6.7 สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง (Rectification Right) 

 กรณีที่ทานเห็นวาขอมูลที่เรามีอยูนั้นไมถูกตองหรือทานมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลสวนบุคคลของทานเอง

ทานมีสิทธิขอใหเราแกไขขอมูลสวนบุคคลของทานเพื่อใหขอมูลสวนบุคคลดังกลาวถูกตอง เปนปจจุบัน สมบูรณ

และไมกอใหเกิดความเขาใจผิด  

 ท้ังนี้ ตามกฎหมายบัญญัติและเราอาจปฏิเสธการใชสิทธิดังกลาวขางตนของเจาของขอมูลสวนบุคคลหรือผู

มีอำนาจกระทำแทนไดหากไมขัดตอกฎหมาย 

 

7. การรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคล 

 เรามีมาตรการในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยขอมูลสวนบุคคลของทานอยางเหมาะสม ท้ังในเชิงเทคนิค

และการบริหารจัดการ รวมถึงกำหนดผูมีสิทธิในการเขาถึง เพื่อปองกันมิใหขอมูลสูญหาย หรือมีการเขาถึง ลบ 

ทำลาย ใช เปลี่ยนแปลง แกไข หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลโดยไมไดรับอนุญาต ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายและแนว

ปฏิบัติดานความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศ (Information Security Policy) ของเรา  

 นอกจากนี้ เราไดกําหนดใหมีนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลขึ้นโดยประกาศใหทราบกันโดยทั่วท้ัง

องคกร พรอมแนวทางปฏิบัติเพื่อใหเกิดความมั่นคงปลอดภัยในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล

โดยธํารงไวซึ่งความเปนความลับ (Confidentiality) ความถูกตองครบถวน (Integrity) และสภาพพรอมใชงาน

(Availability) ของขอมูลสวนบุคคล โดยเราไดจัดใหมีการทบทวนนโยบายดังกลาวรวมถึงประกาศนี้ในระยะเวลา

ตามท่ีเหมาะสม 
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8. การแกไขเปล่ียนแปลงประกาศฉบับนี้ 

 เราอาจแกไขปรับปรุงประกาศความเปนสวนตัวเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลฉบับนี้เปนครั้งคราว และเมื่อมี

การแกไขเปลี่ยนแปลงเชนวานั้น เราจะประกาศใหทานทราบผานทางเว็บไซตของเราและ/หรือชองทาง QR Code

ผานทางปายแจงเตือนเพื่อเขาถึงประกาศนี้ ทั้งนี้ หากจำเปนตองขอความยินยอมจากทานเราจะดำเนินการขอ

ความยินยอมจากทานเพ่ิมเติมดวย 

 

9. วิธีการติดตอ 

 ในกรณีที่มีขอสงสัยหรือตองการสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของ

ทาน การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลของทาน การใชสิทธิของทาน หรือมีขอสงสัยใด ๆ ทานสามารถติดตอ

เราไดตามชองทางดังตอไปนี้ 

 หองสมุดวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล 

 999 ถ.พุทธมณฑลสาย 4 ต.ศาลายา อ.พุทธมณฑล จ.นครปฐม 73170 

 เบอรโทรศัพท 02-700-5000 ตอ 1414 

 

 หรือสามารถประสานงานผานเจาหนาที ่ค ุ มครองขอมูลสวนบุคคลของมหาวิทยาลัยมหิดล (Data 

Protection Officer: DPO) ทาง E-mail: privacy@mahidol.ac.th 

 

 

 


