
เอกสารหมายเลข 1 

 

 

   

 

หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

 

 

เรียน อธิการบดีมหาวิทยาลัยมหิดล 

 

สวนงาน / หนวยงาน  วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล ไดประเมินผลการควบคุมภายใน

ของสวนงาน/หนวยงาน สําหรับปสิ้นสุดวันท่ี 30 กันยายน 2563 ดวยวิธีการท่ีสวนงาน / หนวยงานกําหนด  

ซ่ึงเปนไปตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติ การควบคุมภายในสําหรับ

หนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหความม่ันใจอยางสมเหตุสมผลวา ภารกิจของ 

สวนงาน/หนวยงาน จะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิผล 

ประสิทธิภาพ ดานการรายงานท่ีเก่ียวกับการเงิน และไมใชการเงินท่ีเชื่อถือได ทันเวลา และโปรงใส รวมท้ัง

ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงาน และดานการบริหารความ

ตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management: BCM) 

จากผลการประเมินดังกลาว สวนงาน / หนวยงาน วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล เห็น

วา การควบคุมภายในของหนวยงานมีความเพียงพอ ปฏิบัติตามอยางตอเนื่อง และเปนไปตามหลักเกณฑ

กระทรวงการคลังวาดวยมาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 

2561  

 
 

 

 

    ลายมือชื่อ........................................................ 

                                           (รองศาสตราจารย แพทยหญิงจุฬธิดา โฉมฉาย) 

                                     ตําแหนง      คณบดีวิทยาลัยนานาชาติ   

      วันท่ี         เดือน  กรกฎาคม   พ.ศ. 2563  

 

 

หมายเหตุ กรณีมีความเสี่ยงสําคัญ และกําหนดจะดําเนินการปรับปรุงการควบคุมภายในสําหรับความเสี่ยง

ดังกลาวในปงบประมาณถัดไป ใหระบุในเอกสารหมายเลข 3 และเอกสารหมายเลข 4 ตามแบบฟอรมท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนด 



ส ำหรบัทกุสว่นงำน / หน่วยงำน เอกสำรหมำยเลข 2  

มี ไม่มี

1.สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)

สว่นงำน มีกลไกและกระบวนกำรวำงแผนในกำรจดัสรรทรพัยำกร    

กำรจดัสรรงบประมำณ บคุลำกร เครื่องมือและระบบงำน ทีเ่พียงพอตอ่

กำรด ำเนินงำนหรอืไม่

ผูบ้รหิำรสว่นงำนมีกำรกระจำยอ ำนำจหนำ้ทีภ่ำระงำนและอ ำนำจอนมุตัิ

 ไปยงัผูบ้รหิำรระดบัตำ่งๆ ตำมภำรกิจของสว่นงำน โดยจดัท ำเป็นลำย

ลกัษณอ์กัษรหรอืไม่

ผูบ้รหิำรสว่นงำน ใหค้วำมส ำคญักบักระบวนกำรบรหิำรควำมเสี่ยงใน

กิจกรรมตำ่งๆ เพ่ือหำวธีิจดักำรควำมเสี่ยงหรอืไม่

ผูบ้รหิำรสว่นงำน มุง่เนน้กำรบรหิำรแบบมุง่เนน้ผลงำน (Performance 

Based Management)  ประกอบดว้ย

   - สว่นงำนมีวสิยัทศัน ์พนัธกิจ วตัถปุระสงค ์และตวัชีว้ดัผลกำร

ด ำเนินงำน (Key Performance Indicators) หรอืไม่

   - มีกำรเผยแพรว่สิยัทศัน ์พนัธกิจ และเป้ำหมำยของกำรท ำงำน

ภำยในสว่นงำนเพ่ือใหเ้กิดควำมเขำ้ใจรว่มกนั หรอืไม่ 

  - เป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนระดบัหน่วยงำนและระดบักิจกรรม

สอดคลอ้งกบัเป้ำหมำยและวตัถปุระสงคข์องสว่นงำน หรอืไม่

   - มีระบบกำรประเมินผลงำนตำมทีไ่ดต้กลงรว่มกนัระหวำ่งผูป้ระเมิน

และผูถ้กูประเมิน หรอืไม่ 

   - กำรประเมินผลกำรปฏิบตังิำนเพ่ือใหค้ำ่ตอบแทนแก่บคุลำกร ขึน้อยู่

กบัผลงำน หรอืไม่ 

   - มีกำรใหข้อ้เสนอแนะแก่พนกังำนเพ่ือปรบัปรุงผลงำนใหเ้ป็น          

ไปตำมเป้ำหมำยหรอืไม่

รายการประเมิน

ปรชัญำและรูปแบบ

กำรท ำงำนของ

ผูบ้รหิำร

มหาวิทยาลัยมหดิล
แบบ Checklist การประเมินองคป์ระกอบของการควบคุมภายใน
ช่ือส่วนงาน / หน่วยงาน วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหดิล

     แบบ Checklist ใชส้  ำหรบัประเมินควำมเพียงพอเหมำะสมของระบบกำรควบคมุภำยใน ทีม่หำวทิยำลยั

และสว่นงำนไดอ้อกแบบไวใ้น 5 องคป์ระกอบ ตำมหลกัเกณฑก์ระทรวงกำรคลงัวำ่ดว้ยมำตรฐำนและ

หลกัเกณฑป์ฏิบตักิำรควบคมุภำยในส ำหรบัหน่วยงำนของรฐั พ.ศ. 2561
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ควำมซ่ือสตัยแ์ละ

จรยิธรรม

มีขอ้ก ำหนดดำ้นจรยิธรรมในกำรท ำงำน และบทลงโทษส ำหรบัผูก้ระท ำ

ผิดไวเ้ป็นลำยลกัษณอ์กัษรภำยในสว่นงำน หรอืไม่

มีกำรประกำศ ประชมุชีแ้จง เผยแพรข่อ้ก ำหนดดำ้นจรยิธรรมและ

บทลงโทษใหพ้นกังำนภำยในสว่นงำน ไดร้บัทรำบหรอืไม่

มีกระบวนกำรแจง้ใหท้รำบถึงควำมส ำคญัในเรื่องควำมซ่ือสตัยแ์ละ

ควำมมีจรยิธรรมใหพ้นกังำนทรำบหรอืไม่

สว่นงำนมีกำรประเมินสมรรถนะหลกัของบคุลำกรในดำ้นควำมยดึมั่น

ในคณุธรรม (Integrity) โดยพิจำรณำในเรื่องควำมซ่ือสตัยแ์ละจรยิธรรม

ไวใ้นขอ้ตกลงกำรปฏิบตังิำน (Performance Agreement : PA) 

ดว้ยหรอืไม่
ผูบ้รหิำรสว่นงำน ประพฤตตินเป็นแบบอยำ่งทีด่ขีองควำมซ่ือสตัยแ์ละ

ควำมมีจรยิธรรมหรอืไม่

มีกระบวนกำรสอบสวนและลงโทษพนกังำนทีป่ฏิบตังิำนโดยไม่ซ่ือสตัย์

หรอืไม่

มีกำรจดัท ำเอกสำรค ำบรรยำยคณุลกัษณะงำนของแตล่ะต ำแหน่งที่

ชดัเจนและตรงตำมขอ้เท็จจรงิหรอืไม่

มีกำรก ำหนดสมรรถนะหลกัของบคุลำกรทีจ่  ำเป็นในแตล่ะระดบัของ

สว่นงำน ในดำ้น

  - ควำมยดึมั่นในคณุธรรม ( Integrity)

  - กำรมุง่ผลสมัฤทธ์ิ (Achievement Motivation)

  - ควำมรบัผิดชอบในงำน (Responsibility)

  - กำรท ำงำนเป็นทีม (Teamwork)

  - กำรวำงแผนกำรท ำงำนอยำ่งเป็นระบบ  (Systematic Job Planning)

  ไวเ้ป็นลำยลกัษณอ์กัษรหรอืไม่

มีกำรก ำหนดสมรรถนะเฉพำะต ำแหน่ง (Functional Competency)   

ของบคุลำกรแตล่ะระดบัของสว่นงำนไวเ้ป็นลำยลกัษณอ์กัษรหรอืไม่

มีกำรแจง้ใหพ้นกังำนรบัทรำบเก่ียวกบัสมรรถนะของบคุลำกรทีจ่  ำเป็น

ในกำรปฏิบตังิำนหรอืไม่

มีแผนกำรฝึกอบรมพนกังำนตำมควำมจ ำเป็นหรอืไม่

ควำมรู ้ทกัษะและ

ควำมสำมำรถของ

บคุลำกร
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โครงสรำ้งองคก์ร กำรจดัโครงสรำ้งและสำยกำรบงัคบับญัชำภำยในสว่นงำนมี            

ควำมชดัเจนหรอืไม่
มีกำรทบทวนโครงสรำ้งและปรบัเปลี่ยนใหส้อดคลอ้งกบัสถำนกำรณท์ี่

เปลี่ยนแปลงหรอืไม่
มีกำรมอบหมำยอ ำนำจและหนำ้ทีค่วำมรบัผิดชอบภำยในสว่นงำนและ

ไดจ้ดัท  ำไวเ้ป็นลำยลกัษณอ์กัษรหรอืไม่
มีกำรก ำหนดวงเงินและอ ำนำจอนมุตัขิองผูบ้รหิำรแตล่ะระดบัไวเ้ป็น

ลำยลกัษณอ์กัษร หรอืไม่
มีมำตรฐำนกำรก ำหนดต ำแหน่ง ทีร่ะบถุึงกำรศกึษำ ประสบกำรณ ์ 

ควำมซ่ือสตัยแ์ละมีจรยิธรรม ไวเ้ป็นมำตรฐำนในกำรบรรจพุนกังำน

หรอืไม่

สว่นงำนมีกำรอบรมและสอนงำนใหแ้ก่พนกังำนใหม่และพนกังำนทกุ

คนอยำ่งสม ่ำเสมอและตอ่เน่ือง เช่น มีระบบพ่ีเลีย้ง เป็นตน้ หรอืไม่

มีกระบวนกำรในกำรจดัท ำขอ้ตกลงกำรปฏิบตังิำน(Performance 

Agreement - PA) ทีเ่ห็นชอบรว่มกนัระหวำ่งผูบ้รหิำรและพนกังำนผูร้บั

กำรประเมินหรอืไม่

กำรประเมินผลกำรปฏิบตังิำนพิจำรณำจำกปัจจยัทีมี่ผลตอ่ควำมส ำเรจ็

ของงำนหรอืไม่

มีกำรแจง้ผลกำรประเมินกำรปฏิบตังิำนใหพ้นกังำนรบัทรำบอยำ่ง

ชดัเจนทัง้ในสว่นทีผ่ลกำรปฏิบตังิำนดแีละสว่นทีต่อ้งกำรใหมี้กำร

พฒันำปรบัปรุงหรอืไม่

ผูบ้รหิำรสว่นงำนใชผ้ลกำรประเมินกำรปฏิบตังิำนประกอบกำรเลื่อน

ต ำแหน่งขึน้เงินเดอืน และพิจำรณำควำมดคีวำมชอบหรอืไม่

กลไกกำรตดิตำม

ตรวจสอบกำร

ปฏิบตังิำน

มีกระบวนกำรตดิตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมหนำ้ทีค่วำม

รบัผิดชอบทีไ่ดม้อบหมำยอยำ่งสม ่ำเสมอหรอืไม่ เช่น กำรบรรจไุวใ้น

วำระกำรประชมุของสว่นงำน หรอืก ำหนดใหมี้กำรจดัท ำรำยงำนเสนอ

ผูบ้รหิำรสว่นงำนทกุเดอืน เป็นตน้

มีกระบวนกำรตรวจสอบภำยในประจ ำสว่นงำนและรำยงำนผลกำร

ตรวจสอบภำยในตอ่ผูบ้รหิำรสว่นงำน หรอืไม่

กำรมอบอ ำนำจ

และหนำ้ที่

ควำมรบัผิดชอบ

นโยบำยวธีิบรหิำร

ดำ้นบคุลำกร
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มีกระบวนกำรตรวจสอบภำยในของมหำวทิยำลยั และรำยงำนผลกำร

ตรวจสอบภำยในตอ่ผูบ้รหิำรสว่นงำน หรอืไม่
 

2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)

กำรก ำหนด

วตัถปุระสงค์

สว่นงำน มีกำรก ำหนดวสิยัทศัน ์พนัธกิจ วตัถปุระสงคแ์ละตวัชีว้ดั 

ในกำรด ำเนินงำนหรอืไม่   

กระบวนกำรก ำหนดวสิยัทศัน ์พนัธกิจ วตัถปุระสงคข์องสว่นงำน 

ไดใ้หบ้คุลำกรทีเ่ก่ียวขอ้งมีสว่นรว่มดว้ยหรอืไม่

มีกระบวนกำรสรำ้งควำมเขำ้ใจเก่ียวกบัวสิยัทศัน ์พนัธกิจ วตัถปุระสงค์

และตวัชีว้ดัใหแ้ก่บคุลำกรของสว่นงำนไดร้บัทรำบหรอืไม่ เช่น กำร

ประชมุชีแ้จง กำรเผยแพรท่ำงเวบ็ไซต ์กำรตดิประกำศ เป็นตน้

มีกำรก ำหนดวตัถปุระสงคข์องกำรด ำเนินงำนในกิจกรรมตำ่งๆ 

ทีส่อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคร์ะดบัสว่นงำนหรอืไม่

วตัถปุระสงคร์ะดบักิจกรรมมีควำมชดัเจน ปฏิบตัไิด ้และวดัผลได ้หรอืไม่

ผูบ้รหิำรทกุระดบัของสว่นงำนมีสว่นรว่มในกำรระบเุหตกุำรณค์วำม

เสี่ยงและประเมินควำมเสี่ยงหรอืไม่

มีกำรระบเุหตกุำรณค์วำมเสี่ยงโดยน ำปัจจยัภำยใน และปัจจยัภำยนอก

มำประกอบกำรระบเุหตกุำรณค์วำมเสี่ยง เช่น กำรเปลี่ยนแปลง

เทคโนโลยีสมยัใหม่  กำรเกิดภยัธรรมชำต ิ กำรเปลี่ยนแปลงทำง

กำรเมือง เศรษฐกิจและสงัคม เป็นตน้  หรอืไม่

มีกำรระบเุหตกุำรณค์วำมเสี่ยงจำกกำรทจุรติ เช่น กำรรบัสนิบน ,

กำรคอรปัชั่น และกำรไม่ปฏิบตัติำมกฎระเบียบ หรอืไม่ (ITA)

มีกำรระบเุหตกุำรณค์วำมเสี่ยงจำกกำรขดักนัระหวำ่งผลประโยชนส์ว่น

ตนกบัผลประโยชนส์ว่นรวม (Conflict of Interest) หรอืไม่ (ITA)

ในกำรระบเุหตกุำรณค์วำมเสี่ยงมีกำรวเิครำะหส์ำเหตทุีแ่ทจ้รงิของ

เหตกุำรณค์วำมเสี่ยง หรอืไม่

กำรประเมิน

ควำมเสี่ยง

มีกำรวเิครำะหแ์ละประเมินระดบัควำมเสี่ยงจำกมิตขิอง ผลกระทบและ

โอกำสในกำรเกิด หรอืไม่

กำรระบเุหตกุำรณ์

ควำมเสี่ยงและ

สำเหตุ
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กำรประเมิน

ควำมเสี่ยง (ตอ่)

สว่นงำนมีกำรประเมินระดบัผลกระทบและโอกำสในกำรเกิด โดยใช้

เกณฑท์ีส่ว่นงำนก ำหนดขึน้เพ่ือหำระดบัควำมส ำคญัของเหตกุำรณ์

ควำมเสี่ยง หรอืไม่ (เฉพำะคณะแพทยศำสตรศ์ริริำชพยำบำล , คณะ

แพทยศำสตรโ์รงพยำบำลรำมำธิบด ี)

สว่นงำนมีกำรประเมินระดบัผลกระทบและโอกำสในกำรเกิด ตำม

เกณฑท์ีม่หำวทิยำลยัก ำหนดใหเ้พ่ือหำระดบัควำมส ำคญัของเหตกุำรณ์

ควำมเสี่ยง หรอืไม่

กำรจดักำรควำม

เสี่ยง

มีกำรก ำหนดวธีิกำรจดักำรควำมเสี่ยงเพ่ือป้องกนัหรอืลดควำมเสี่ยง

หรอืไม่

มีกำรพิจำรณำควำมคุม้คำ่ของตน้ทนุหรอืคำ่ใชจ้่ำยทีเ่กิดขึน้จำกกำร

บรหิำรจดักำรควำมเสี่ยง หรอืไม่

มีกำรแจง้ใหบ้คุลำกรในสว่นงำนทรำบถึงวธีิกำรจดักำรควำมเสี่ยงที่

ก  ำหนดไว ้หรอืไม่

3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)

มีกำรก ำหนดกิจกรรมกำรควบคมุทีส่อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องสว่น

งำนหรอืไม่   

มีกระบวนกำรในกำรพิจำรณำออกแบบกิจกรรมกำรควบคมุรว่มกนั

หรอืไม่ เช่น กำรประชมุระดมสมอง กำรประชมุสมัมนำเชิงปฏิบตักิำร 

เป็นตน้

ในกำรมอบอ ำนำจตำ่งๆ มีค  ำสั่งมอบหมำยอ ำนำจหนำ้ทีห่รอืระบวุงเงิน

อนมุตัไิวเ้ป็นลำยลกัษณอ์กัษรอยำ่งชดัเจนหรอืไม่

มีกำรจดัท ำทะเบียนคมุทรพัยส์นิ/ทะเบียนคมุครุภณัฑ ์ทกุประเภทที่

ไดม้ำหรอืไม่

มีหลกัฐำนกำรเบิกจ่ำยวสัด ุครุภณัฑ ์อยำ่งครบถว้นทกุครัง้ทีมี่กำร

เบิกจ่ำยหรอืไม่

มีกำรก ำหนดเลขรหสัครุภณัฑ ์และตดิรหสัทีต่วัทรพัยส์นิทกุรำยกำร

หรอืไม่

มีระบบกำรรกัษำควำมปลอดภยัในสถำนทีเ่ก็บรกัษำทรพัยส์นิของสว่น

งำนหรอืไม่

มีกำรจดัท ำแผนผงัทีต่ัง้ของทรพัยส์นิ /ครุภณัฑ ์ของสว่นงำนหรอืไม่
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มีแผนและกำรบ ำรุงรกัษำทรพัยส์นิตำมก ำหนดเวลำอยำ่งสม ่ำเสมอ

หรอืไม่

มีกำรตรวจนบัทรพัยส์นิทีอ่ยู่ในควำมรบัผิดชอบของสว่นงำนและ

รำยงำนตอ่ผูบ้รหิำรสว่นงำนเป็นประจ ำทกุปีหรอืไม่

มีกำรแบง่แยกหนำ้ทีร่ะหวำ่งเจำ้หนำ้ทีก่ำรเงินและเจำ้หนำ้ทีบ่นัทกึบญัชี

ออกจำกกนัหรอืไม่

คณะกรรมกำรเก็บรกัษำเงินทีส่ว่นงำนแตง่ตัง้ไม่ไดเ้ป็นบคุคลเดยีวกนั

กบัผูท้ีป่ฏิบตัหินำ้ทีด่ำ้นกำรรบัเงินใช่หรอืไม่

ผูมี้อ  ำนำจลงนำมสั่งจ่ำยเช็คไม่ไดมี้หนำ้ทีใ่นกำรจ่ำยเงินใช่หรอืไม่

มีกฎหมำย ระเบียบ และแนวทำงปฏิบตัขิองมหำวทิยำลยัหรอืของสว่น

งำนทีก่  ำหนดบทลงโทษ กรณีกำรใชอ้  ำนำจหนำ้ทีเ่พ่ือผลประโยชนไ์ว้

เป็นลำยลกัษณอ์กัษรหรอืไม่

มีกระบวนกำรตรวจสอบกำรปฏิบตังิำนในขัน้ตอนตำ่งๆ โดยก ำหนด 

ผูร้บัผิดชอบแตล่ะขัน้ตอนไวห้รอืไม่

มีระบบและช่องทำงใหผู้ป้ฏิบตังิำนสำมำรถสง่ขอ้มลูหรอืรำยงำนเม่ือพบ

เห็นกำรปฏิบตังิำนทีไ่ม่ถกูตอ้งหรอืไม่

มีผูต้รวจสอบภำยในประจ ำสว่นงำน และผูต้รวจสอบภำยในของ

มหำวทิยำลยัท ำกำรตรวจสอบและรำยงำนผลกำรตรวจสอบภำยในตอ่

ผูบ้รหิำรสว่นงำน หรอืไม่  (เฉพำะสว่นงำนขนำดใหญ่)

มีผูต้รวจสอบภำยในของมหำวทิยำลยั ท  ำกำรตรวจสอบและรำยงำนผล

กำรตรวจสอบภำยในตอ่ผูบ้รหิำรสว่นงำน หรอืไม่

4. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication)

สว่นงำนมีระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน

ประกอบกำรตดัสนิใจของผูบ้รหิำรหรอืไม่   

มีกำรจดัท ำบญัชีและรำยงำนทำงกำรเงินอยำ่งถกูตอ้ง ครบถว้น และ

เป็นปัจจบุนัหรอืไม่

มีกำรตรวจสอบรำยงำนทำงกำรเงินจำกระบบกบัเอกสำรประกอบกำร

บนัทกึบญัชีทกุสิน้วนั/สปัดำห/์เดอืน/ปี หรอืไม่

มีกำรปรบัปรุงแกไ้ขรำยกำรทีพ่บควำมผิดพลำดทนัทีทีต่รวจพบหรอืไม่
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มีระบบกำรจดัเก็บเอกสำรประกอบกำรจ่ำยเงินและกำรบนัทกึบญัชีไว้

อยำ่งครบถว้นสมบรูณ ์หรอืไม่

มีกำรรำยงำนขอ้มลูทีจ่  ำเป็นตอ่กำรตดัสนิใจของผูบ้รหิำรหรอืไม่ เช่น 

รำยงำนแสดงฐำนะทำงกำรเงิน เป็นตน้

มีระบบกำรตดิตอ่สื่อสำรทัง้ภำยในและภำยนอกสว่นงำนอยำ่งเพียงพอ

หรอืไม่ เช่น เวบ็ไซต ์สื่อตำ่งๆ รำยงำนประจ ำปี เป็นตน้

มีกำรสื่อสำรอยำ่งชดัเจนภำยในสว่นงำนใหพ้นกังำนทกุคนทรำบและ

เขำ้ใจบทบำทหนำ้ทีข่องตนเก่ียวกบักำรควบคมุภำยใน ปัญหำและ

จดุอ่อนของกำรควบคมุภำยในทีเ่กิดขึน้และแนวทำงกำรแกไ้ขหรอืไม่  

เช่น กำรชีแ้จงในทีป่ระชมุ เป็นตน้

มีช่องทำงใหพ้นกังำนสำมำรถเสนอขอ้คดิเห็นหรอืขอ้เสนอแนะในกำร

ปรบัปรุงกำรด ำเนินงำนของสว่นงำนหรอืไม่

มีกำรรบัฟังและพิจำรณำขอ้รอ้งเรยีนจำกภำยนอก เช่น ตูร้บัควำม

คดิเห็น จดหมำยรอ้งเรยีน เป็นตน้ หรอืไม่

5. กิจกรรมการติดตามผล (Monitoring Activities)

มีกำรก ำหนดใหท้กุฝ่ำยภำยในของสว่นงำนรำยงำนผลกำรปฏิบตังิำน

ตอ่ผูบ้รหิำรตำมล ำดบัขัน้อยำ่งสม ่ำเสมอ เช่น รำยเดอืน รำยไตรมำส 

เป็นตน้ หรอืไม่   

มีกำรประชมุเพ่ือวำงแผนแกไ้ขและตดิตำมงำน กรณีทีพ่บวำ่งำนไม่

เป็นไปตำมแผน หรอืไม่

มีกระบวนกำรตดิตำมงำนและรำยงำนตอ่หวัหนำ้งำนหรอืผูบ้รหิำรเป็น

ประจ ำ เช่น รำยวนั รำยเดอืน รำยไตรมำส เป็นตน้ หรอืไม่

มีกระบวนกำรตดิตำมและตรวจสอบกำรปฏิบตัติำมกิจกรรมกำร

ควบคมุทีก่  ำหนดไวอ้ยำ่งตอ่เน่ืองและสม ่ำเสมอหรอืไม่

มีกำรทบทวนกำรเปลี่ยนแปลงของสภำพแวดลอ้มทัง้ปัจจยัภำยในและ

ปัจจยัภำยนอกเพ่ือระบเุหตกุำรณค์วำมเสี่ยงทกุปีหรอืไม่

มีกำรประเมินควำมเพียงพอและเหมำะสมของกิจกรรมกำรควบคมุที่

ก  ำหนดไวท้กุปี หรอืไม่

มีกำรตดิตำมประสทิธิผลของจดักำรควำมเสี่ยงทีก่  ำหนดไวท้กุปีหรอืไม่
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สว่นงำน ไดร้ำยงำนผลกำรปฏิบตัติำมขอ้เสนอแนะในรำยงำนกำร

ตรวจสอบของผูต้รวจสอบภำยใน ภำยในเวลำทีก่  ำหนดใหมี้กำรตอบ

ชีแ้จงหรอืไม่ เช่น ภำยใน 45 วนัท ำกำร เป็นตน้

(รองศาสตราจารย ์แพทยห์ญิงจุฬธิดา โฉมฉาย)

วันที่    กรกฎาคม 2563             

ลงช่ือผู้ประเมิน......................................................................
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ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (3) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (4)  	:

ยุทธศาสตรที่ 2 Academic and Entrepreneurial Education เปาประสงค : Graduates with Desired Characteristics of Mahidol University and the

 World Class Talents

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ : 

1. เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและหลักสูตรที่มีความหลากหลายตรงตามความตองการของ

ผูเรียน (SG1)

2. เพื่อสรางบัณฑิตใหมี Global Talents (SG2)

ยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน (5) : เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน  (6)  	:

Strategy 1 Reinforce Student-centered Liberal Arts Education

Strategy 3 Strengthen Collaboration

Strategy 5 Internationalize MUIC Organization Management

Strategic Objectives :  To be sustainable and globally recognized as (reputable) 

international Liberal Arts Education institution

Outcome ST1: Students can fulfill their potential and achieve personal goals.

Outcome ST3:Through collaboration MUIC gains more international students, 

more research projects and funding, more donations, and more opportunities to 

be recognized globally.

Outcome ST5: MUIC will be recognized as a quality international college, chosen 

by students in their search for a college that has a world-class standard of 

education in an international environment. This will result

in an increase in the number of students. Also, MUIC is on the road to 

sustainability.

ยุทธศาสตรงาน (ถาม)ี  (7) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรงาน  (8)  :

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการศึกษา

ชื่อสวนงาน/หนวยงาน (1) วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล

รายงานการวิเคราะหและการประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ (2) 2564



เอกสารหมายเลข 3

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

สาเหตุ

(12)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(13)

กิจกรรมการควบคุมที่มีอยู

(14)

ผลประเมินกิจกรรม

การควบคุมที่มีอยู

(15)

ระดับ

โอกาสเกิด

(16)

ระดับ

ผลกระทบ

(17)

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(19)

ผูรับผิดชอบ

(20)

ชวงเวลา

ดําเนินการและกําหนดเสร็จ 

(21)

1. ชื่อ คุณภาพ และเนื้อหาของหลักสูตรไมตรงกับ

ความตองการของลูกคาในอนาคต

เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลก

และเทคโนโลยีทําใหความตองการของคน

เปลี่ยนแปลงไป

บางสาขาวิชามีจํานวนนักศึกษาลดลง 1. ทําการปรับหลักสูตรอยางนอยทุกๆ 5 ป โดยมี

การสํารวจความตองการของตลาดกอนการปรับ

หลักสุตร 

2. ประเมินความพึงพอใจตอหลักสูตร กับความ

คาดหวังของลูกคาทุกป

3. ศึกษา วิเคราะหสาเหตุเชิงลึกในสาขาที่มี

จํานวนนักศึกษาลดลง แลวนําผลมาปรับแกไข

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงสามารถจัดการให

อยูในระดับที่ยอมรับได

 แตก็ยังมีความเสี่ยงที่

ตองทําการติดตาม

อยางตอเนื่อง

3 3 ดานประสิทธิผล สูง สํารวจความตองการของตลาดที่หลากหลาย

ปรับหลักสูตรยอย (หากมีความจําเปน) เพื่อเพิ่มความยืดหยุนในการศึกษา

รองคณบดีฝาย

การศึกษา

ต.ค. 63 - ก.ย. 64

2. จํานวนนักเรียนลดลงเนื่องจากเกิดการแขงขันของ

สถาบันการศึกษาที่มีคุณภาพโดยจายคาใชจายที่นอย

กวา

ดวยประชากรที่ลดลงทําใหเกิดการแขงขันของ

สถาบันการศึกษาสูงขึ้น มหาวิทยาลัยเปดหลักสูตร

นานาชาติมากขึ้น และมีการทําหลักสูตรใหนาสนใจ

และแปลกไปจากโครงสรางแบบเกาเพื่อดึงดูด

นักศึกษา

จํานวนนักศึกษาลดลง 1. หลักสูตรทุกหลักสูตรไดรับการรับรองมาตรฐาน

ระดับสากล

2. ประเมินการจัด Course วามีความเพียงพอ 

ตรงกับความตองการ  นักศึกษาไดรับความรูตาม

เปาหมายของรายวิชานั้น ๆ 

3. ประชาสัมพันธหลักสูตรแกกลุมเปาหมายเชิงรุก

 ดวยสื่อที่ทันสมัย เขาถึงกลุมเปาหมายไดอยาง

รวดเร็ว 

4. พัฒนาเทคนิคการเรียนการสอนใหเหมาะสม

กับพฤติกรรมการเรียนรูของเด็ก

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงสามารถจัดการให

อยูในระดับที่ยอมรับได

 แตก็ยังมีความเสี่ยงที่

ตองทําการติดตาม

อยางตอเนื่อง

3 3 ดานประสิทธิผล สูง มี Credit bank สําหรับการเรียนลวงหนา

มี IC-Connect กิจกรรมที่ตอบโจทยโรงเรียนและนักเรียนมากขึ้น

มีหลักสูตรใหม Bachelor of Art and Science in Creative Technology

รองคณบดีฝาย

การศึกษา

ต.ค. 63 - ก.ย. 64

3. การแขงขันจากการเปดหลักสูตรออนไลน เนื่องจากโลกและเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็ว ทําใหวิถีการเรียนการสอนเปลี่ยนไป

1. แนวโนมของจํานวนนักศึกษาทั่วโลกที่เลือกเรียน

หลักสูตรออนไลนเพิ่มขึ้น

2.  คูแขงเปดหลักสูตรออนไลนมากขึ้น 

1. สํารวจความตองการของตลาดในการเรียน 

online

2. ประเมินการจัดการเรียนการสอน online 

3. ประเมินผลผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาที่เรียนจาก 

course Online

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงไมสามารถจัดการ

ใหอยูในระดับที่ยอมรับ

ได

4 4 ดานประสิทธิผล สูงมาก 1. จัดอบรมอาจารยเพื่อเพิ่มทักษะการสอนผานระบบ online ตาง ๆ

2. ประเมินการจัดการเรียนการสอน onlineกับความตองการของลูกคา แลวนํา

ผลมาปรับแกไข

3. เพิ่มจํานวนและความหลากหลายของ online courses สําหรับนักศึกษา และ

บุคลากรทั่วไป

รองคณบดีฝาย

การศึกษา

ต.ค. 63 - ก.ย. 64

4. จํานวนนักศึกษาตางชาติลดลง เกิดจากการระบาดของโควิด-19 ทําใหรัฐบาลมี

มาตรการปองกันที่สงผลตอการเดินทางเขา-ออก 

ระหวางประเทศ

จํานวนนักศึกษาตางชาติ 

ความหลากหลายของเชื้อชาติในวิทยาลัยลดลง

1.  ติดตอมหาวิทยาลัยฯ คูความรวมมือเพื่อชี้แจง

และแจงมาตรการตาง ๆ 

2.  มีการเลื่อนการเรียนการสอนไปจนกวา

สถานการณจะปกติ

3.  จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน

4.  หากนักศึกษาที่ตองการเขามาเรียนที่ประเทศ

ไทยตองผานการคัดกรองและ State quarantine

 ตามนโยบายของรัฐ  แตยังคงตองมาเรียนแบบ

ออนไลน

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงไมสามารถจัดการ

ใหอยูในระดับที่ยอมรับ

ได

4 4 ดานประสิทธิผล สูงมาก 1. จัดงานปฐมนิเทศแบบออนไลนสําหรับนักศึกษา inbound

2. จัดกิจกรรมกระชับความสัมพันธระหวางนักศึกษา inbound และนักศึกษา 

MUIC 

3. ชวยเหลือนักศึกษา inbound เรื่องการลงทะเบียนเรียน 

4. ปรับเปลี่ยนกําหนดการรับสมัครนักศึกษาเขารวมโครงการแลกเปลี่ยนตาม

สถานการณปจจุบัน  

5. ใหขอมูลเกี่ยวกับกฏหมาย/ขอจํากัดในการเดินทางเขาประเทศไทยและขอมูล

อื่นๆที่เกี่ยวของกับกิจกรรมการแลกเปลี่ยนนักศึกษา แกนักศึกษา inbound เปน

ระยะ

รองคณบดีฝายวิเทศ

สัมพันธ

ต.ค. 63 - ก.ย. 64

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :	

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการศึกษา

รายงานการวิเคราะหและการประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ (2) 2564

  ดานกลยุทธ (S)



เอกสารหมายเลข 3

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

สาเหตุ

(12)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(13)

กิจกรรมการควบคุมที่มีอยู

(14)

ผลประเมินกิจกรรม

การควบคุมที่มีอยู

(15)

ระดับ

โอกาสเกิด

(16)

ระดับ

ผลกระทบ

(17)

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(19)

ผูรับผิดชอบ

(20)

ชวงเวลา

ดําเนินการและ

กําหนดเสร็จ (21)

5. รูปแบบการเรียนการสอนเปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว 

ทําใหวิทยาลัยฯ ไมสามารถจัดสรรทรัพยากรไดทันตอ

การเปลี่ยนแปลง

เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลก

และเทคโนโลยีทําใหกระบวนการหลาย ๆ 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งรูปแบบการเรียน

การสอน

ระดับความพึงพอใจในการเรียนการสอนและ

อุปกรณที่ใชสําหรับการเรียนการสอน

1. จัดอบรมอาจารยเพื่อเพิ่มทักษะและเทคนิคใน

การสอน

2. จัดสรรงบประมาณในการจัดหาทรัพยากร

ตางๆ เพื่อมาสนับสนุนการเรียนการสอนที่

หลากหลาย

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงไมสามารถจัดการ

ใหอยูในระดับที่ยอมรับ

ได

4 4 ดานประสิทธิผล สูงมาก 1.  ประเมินความตองการใชทรัพยากรที่จําเปน

สําหรับอาจารยในอนาคต

2.  เสนอขอจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอ

3.  จัดทําประกาศ มาตรการ การใชทรัพยากร

ของวิทยาลัย

รองคณบดีฝาย

การศึกษา /รอง

คณบดีฝายสื่อสาร

องคกรและสารสนเทศ

ต.ค. 63 - ก.ย. 64

6. ความเสี่ยงเรื่องอุบัติเหตุของกิจกรรมของนักศึกษา นักศึกษาอาจกระทําโดยรูเทาไมถึงการณ หรือ 

กระทําการโดยประมาท

ไมมีการเตรียมความพรอมในดานความปลอดภัย

จํานวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุ มีแนวทางการจัดการความปลอดภัยและมีแผน

ฉุกเฉินของกิจกรรมของทุกสโมสร

จัดใหมีการซอมเหตุการณฉุกเฉินเพื่อทดสอบ

ความพรอม

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงไมสามารถจัดการ

ใหอยูในระดับที่ยอมรับ

ได

3 3 ดานความปลอดภัย สูง มีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการจัดการความ

ปลอดภัยและมีแผนฉุกเฉินของกิจกรรมของทุก

สโมสร

จัดใหมีการซอมเหตุการณฉุกเฉินเพื่อทดสอบ

ความพรอมอยางตอเนื่อง

รองคณบดีฝาย

กิจการนักศึกษา

ต.ค. 63 - ก.ย. 64

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการศึกษา

รายงานการวิเคราะหและการประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :	 ดานการดําเนินงาน (O)



ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (3) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (4)  	:

ยุทธศาสตรที่ 3 Policy Advocary and Leaders in Professional / Academic Services เปาประสงค : Excellent / Trendsetter Professional and Academic

Services for Better Quality of Life

วัตถุประสงคตามยุทธศาสตร 	:

1. เพื่อเปนผูนําดานสุขภาวะเชิงนโยบายระดับชาติและนานาชาติ

ที่สามารถชี้นําสังคมได (SG1)

2. เพื่อใหมหาวิทยาลัยเปนเลิศระดับภูมิภาคในดาน (SG2)

• ศูนยบริการวิชาการ (Academic Services Hub)

• ศูนยบริการสุขภาพ (Medical Services Hub)

• ศูนยสงเสริมสุขภาพ (Wellness Hub)

• ศูนยดานยา ผลิตภัณฑสุขภาพ และ เครื่องมือแพทย

(Medical Product and Device Hub)

ยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน (5) : เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน  (6)  	:

Strategy 2 Capitalize Faculty Expertise and MUIC Distinction Strategic Objectives :  To be sustainable and globally recognized as (reputable) international Liberal Arts 

Education institution

Outcome ST2: MUIC is recognized as a leading international college with high quality faculties. This attracts 

quality

faculties and quality students, leading to sustainable revenue.

ยุทธศาสตรงาน (ถาม)ี  (7) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรงาน  (8)  :

ชื่อสวนงาน/หนวยงาน (1) วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล

รายงานการวิเคราะหและการประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ (2) 2564

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานบริการวิชาการ



เอกสารหมายเลข 3

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

สาเหตุ

(12)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(13)

กิจกรรมการควบคุมที่มีอยู

(14)

ผลประเมินกิจกรรม

การควบคุมที่มีอยู

(15)

ระดับ

โอกาสเกิด

(16)

ระดับ

ผลกระทบ

(17)

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(19)

ผูรับผิดชอบ

(20)

ชวงเวลา

ดําเนินการและ

กําหนดเสร็จ (21)

7. เนื้อหาหลักสูตรและบริการวิชาการไมมีความ

ยืดหยุน ทําใหไมเปนไปตามความคาดหวังของลูกคา

เนื่องจากไดมีการวางแผนเนื้อหาหลักสูตรและการ

บริการไวลวงหนาแลว หากมีการเปลี่ยนแปลงอาจ

มีผลกระทบตอตนทุน

1. ความพึงพอใจของลูกคา

2. การไมมารับบริการซ้ํา

3.  จํานวนผูใชบริการลดลง

มีการสํารวจความพึงพอใจของลูกคา พบวาลูกคา

ในหลักสูตรมีความพึงพอใจและมีการบอกตอ 

สงผลใหมีผูตองการเรียนเพิ่มมากขึ้น ทําให

สามารถเปดไดหลายครั้งและตอเนื่องในหลักสูตร

เดียวกัน

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงสามารถจัดการให

อยูในระดับที่ยอมรับได

 แตก็ยังมีความเสี่ยงที่

ตองทําการติดตาม

อยางตอเนื่อง

3 3 ดานชื่อเสียงและ

ภาพลักษณ

สูง 1.  สํารวจปจจัยที่ทําใหลูกคาเขามาใชบริการ

ของวิทยาลัย นําผลที่ไดมาปรับปรุงแกไข

2.  สํารวจการบริการวิชาการ และรูปแบบการ

ดําเนินการที่ลูกคาตองการ แลวมาพัฒนาการ

จัดการ

รองคณบดีฝายบริหาร ต.ค. 63 - ก.ย. 64

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานบริการวิชาการ

รายงานการวิเคราะหและการประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :	 ดานการดําเนินงาน (O)



ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (3) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (4)  	:

ยุทธศาสตรที่ 4  Management for Self-Sufficiency and

 Sustainable Organization

เปาประสงค: Management for Sustainability

วัตถุประสงคตามยุทธศาสตร:

1. เพื่อพัฒนาสวนงานใหมีธรรมาภิบาลอยางเปนระบบ (SG1)

2. เพื่อใหมหาวิทยาลัยมีโครงสรางและระบบงานที่ตอบสนองตอพันธกิจหลัก และการขับเคลื่อนยุทธศาสตร (SG2)

3. เพื่อใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีศักยภาพตอบสนองตอการบรรลุวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย (SG3)

4. เพื่อใหสวนงานเกิดความเขาใจและตระหนักถึงการเปน Self-Sufficiency Organization (SG4)

5. เพื่อใหมหาวิทยาลัยเปน Digital University (SG5)

6. เพื่อใหมหาวิทยาลัยเปน Eco University (SG6)

7. เพื่อสราง Brand MAHIDOL ในระดับสากล (SG7)

ยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน (5) : เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน  (6)  	:

Strategy 5 Internationalize MUIC Organization 

Management

Strategic Objectives :  To be sustainable and globally recognized as (reputable) international Liberal Arts Education institution

Outcome ST5: MUIC will be recognized as a quality international college, chosen by students in their search for a college 

that has a world-class standard of education in an international environment. This will result

in an increase in the number of students. Also, MUIC is on the road to sustainability.

ยุทธศาสตรงาน (ถามี)  (7) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรงาน  (8)  :

ชื่อสวนงาน/หนวยงาน (1) วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล

รายงานการวิเคราะหและการประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ (2) 2564

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการบริหารจัดการ



เอกสารหมายเลข 3

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

สาเหตุ

(12)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(13)

กิจกรรมการควบคุมที่มีอยู

(14)

ผลประเมินกิจกรรม

การควบคุมที่มีอยู

(15)

ระดับ

โอกาสเกิด

(16)

ระดับ

ผลกระทบ

(17)

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(19)

ผูรับผิดชอบ

(20)

ชวงเวลา

ดําเนินการและ

กําหนดเสร็จ (21)

8. มลพิษทางอากาศที่รุนแรงขึ้นทุกป ที่สงผลกระทบ

ตอสุขภาพของบุคลากรในมหาวิทยาลัย

รัฐบาลไมมีนโยบายและแนวทางการปองกันและ

ควบคุมปญหาอยางมีประสิทธิภาพ

ระดับความรุนแรงของมลพิษเพิ่มมากขึ้น (ระดับสี

แดงขึ้นไป)

1. มีการบํารุงรักษาเครื่องปรับอากาศตามแผนงาน

2. มีการมอนิเตอรและประชาสัมพันธเชิง

สัญลักษณใหผูใชอาคารรับทราบเมื่อมลพิษทาง

อากาศมีคาที่สงผลตอสุขภาพ

3. มีการสวมอุปกรณปองกันสําหรับผูปฏิบัติงาน

กลางแจง

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงไมสามารถจัดการ

ใหอยูในระดับที่ยอมรับ

ได

4 4 ดานความปลอดภัย สูงมาก 1. ใหความรูและวิธีปฎิบัติเมื่อเกิดมลพิษรุนแรง

2. มีมาตรการที่ใชในการปฎิบัติ เชน เมื่อมลพิษ

ระดับสีสม ควรปฏิบัติอยางไร, มลพิษระดับสี

แดงความปฏิบัติอยางไร สื่อสารใหทั่วทั้งองคกร

3. เพื่อเปนการลดมลพิษภายในอาคารอทิตยาทร

 แผนกรองอากาศถูกนํามาติดใน

เครื่องปรับอากาศ (central air conditioning) 

4. เพื่อเปนการลดมลพิษภายในอาคารวิทยาลัย

นานาชาติ เครื่องกรองอากาศจะถูกนํามาใชใน

หองสวนกลางที่มีการใชงานเปนระยะเวลานาน 

รองคณบดีฝายบริหาร ต.ค. 63 - ก.ย. 64

9. ขีดความสามารถของบุคลากรไมเขากับความ

ตองการขององคกรในอนาคต

1. แผนพัฒนาบุคลากรไมตอบสนองตอความ

ตองการของอนาคต

2. บุคลากรไมมีความกระตือรือรนในการพัฒนา

ตนเอง

จํานวนบุคลากรดาน Talent ที่ไดรับการพัฒนา 1. มีการตั้งงบ HRD 

2. งานทรัพยากรบุคคลไดดําเนินการสํารวจและ

วิเคราะห Core Competency และ 

Managerial Competency รวมทั้งวาง

แผนพัฒนาความสามารถของบุคลากรตามผลการ

วิเคราะห

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงไมสามารถจัดการ

ใหอยูในระดับที่ยอมรับ

ได

4 4 ดานชื่อเสียงและ

ภาพลักษณ

สูงมาก 1.  ปรับปรุงแผนพัฒนาความสามารถให

ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน

2.  ดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรที่วางไว 

โดยเพิ่มแรงกระตุน ความจูงใจใหอยาก

เปลี่ยนแปลง และพัฒนาทักษะใหดีขึ้น

รองคณบดีฝายการ

คลังและทรัพยากร

บุคคล

ต.ค. 63 - ก.ย. 64

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการบริหารจัดการ

รายงานการวิเคราะหและการประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :	 ดานการดําเนินงาน (O)



เอกสารหมายเลข 3

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

สาเหตุ

(12)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(13)

กิจกรรมการควบคุมที่มีอยู

(14)

ผลประเมินกิจกรรม

การควบคุมที่มีอยู

(15)

ระดับ

โอกาสเกิด

(16)

ระดับ

ผลกระทบ

(17)

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(19)

ผูรับผิดชอบ

(20)

ชวงเวลา

ดําเนินการและ

กําหนดเสร็จ (21)

10. รายไดลดลง 1. จํานวนนักศึกษาลดลง

2. คูแขงเพิ่มมากขึ้น

3. ชองทางการหารายไดมาจากชองทางเดียวเปน

หลัก

รายได 1.งานสื่อสารฯ ไดดําเนินการเพิ่มเติมหลังจาก

สถานการณระบาด COVID-19 ไดจัดสรร

งบประมาณ เพิ่มเติมในการลงสื่อโฆษณาทาง

เว็บไซตการศึกษาและสื่อสังคมออนไลนมากขึ้น 

เชน จัดจางบริษัทเอเจนซี่ในการลงเนื้อหา 

ออกแบบและผลิตสื่อ ลงบนสื่อออนไลนของ

วิทยาลัย รวมทั้งลงสื่อเว็บไซต Admission 

Premium และ Dek-D

2. ดําเนินโครงการ MEET Program 30 โรงเรียน

3. จัดทําประชาสัมพันธเชิงรุก ทั้ง Email / SMS

 / Q&A ผาน LINE / Facebook

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงไมสามารถจัดการ

ใหอยูในระดับที่ยอมรับ

ได

4 4 ดานมูลคาความ

เสียหายทางการเงิน

สูงมาก 1. ตั้งเปาหมายจํานวนนักศึกษา 

2. วางแผนการตลาดเพื่อขยายฐานของกลุม

ลูกคา 

3. ติดตามจํานวนนักศึกษารับเขา มีการ 

identify กลุมลูกคาหลัก และติดตามความ

ตองการของกลุมลูกคาอยางตอเนื่อง

4. หารายไดจากแหลงอื่น

รองคณบดีฝาย

สื่อสารองคกรและ

สารสนเทศ

ต.ค. 63 - ก.ย. 64

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการบริหารจัดการ

รายงานการวิเคราะหและการประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :	  ดานการเงิน (F)



เอกสารหมายเลข 3

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

สาเหตุ

(12)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(13)

กิจกรรมการควบคุมที่มีอยู

(14)

ผลประเมินกิจกรรม

การควบคุมที่มีอยู

(15)

ระดับ

โอกาสเกิด

(16)

ระดับ

ผลกระทบ

(17)

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

(18)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(19)

ผูรับผิดชอบ

(20)

ชวงเวลา

ดําเนินการและ

กําหนดเสร็จ (21)

11. การกระทําที่ผิดตอธรรมาภิบาลและกฎระเบียบ 1.  ไมมีการตรวจสอบภายในอยางจริงจัง

2.  บุคลากรอาจกระทําโดยรูเทาไมถึงการณ

จํานวนผูที่กระทําผิด งานพัสดุมี “แนวปฏิบัติในการดําเนินการจัดซื้อ

จัดจาง” เพื่อปองกันความขัดแยงทาง

ผลประโยชน และสื่อสารใหประธานกลุม

สาขาวิชาและหัวหนางานทราบและปฏิบัติตาม 

ซึ่งจะลดโอกาสการกระทําผิด

การบริหารจัดการความ

เสี่ยงสามารถจัดการให

อยูในระดับที่ยอมรับได

 แตก็ยังมีความเสี่ยงที่

ตองทําการติดตาม

อยางตอเนื่อง

2 3 ดานชื่อเสียงและ

ภาพลักษณ

ปานกลาง 1. มีการตั้งกฎระเบียบ และแนวปฏิบัติในดาน

อื่นๆ ทั้งของบุคลากรและนักศึกษา เชน การเงิน

และทรัพยากรบุคคล เพื่อเพิ่มความโปรงใส และ

ปองกันการกระทําที่ผิดตอธรรมาภิบาล

2. มีการฝกอบรมดานธรรมาภิบาล

3. จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายใน และ

ดําเนินการตามกระบวนการที่มหาวิทยาลัยตั้งไว

รองคณบดีฝายการ

คลังและทรัพยากร

บุคคล

ต.ค. 63 - ก.ย. 64

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการบริหารจัดการ

รายงานการวิเคราะหและการประเมินความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                                                                                            ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :	   ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)



ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (3) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (4)  	:

ยุทธศาสตรที่ 2 Academic and 

Entrepreneurial Education

เปาประสงค : Graduates with Desired Characteristics of Mahidol University and the World Class Talents

วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ : 

1. เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและหลักสูตรที่มีความหลากหลายตรงตามความตองการของผูเรียน (SG1)

2. เพื่อสรางบัณฑิตใหมี Global Talents (SG2)

ยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน (5) : เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน  (6)  	:

Strategy 1 Reinforce Student-centered 

Liberal Arts Education

Strategy 3 Strengthen Collaboration

Strategy 5 Internationalize MUIC 

Organization Management

Strategic Objectives :  To be sustainable and globally recognized as (reputable) international Liberal Arts Education institution

Outcome ST1: Students can fulfill their potential and achieve personal goals.

Outcome ST3:Through collaboration MUIC gains more international students, more research projects and funding, more 

donations, and more opportunities to be recognized globally.

Outcome ST5: MUIC will be recognized as a quality international college, chosen by students in their search for a college that 

has a world-class standard of education in an international environment. This will result

in an increase in the number of students. Also, MUIC is on the road to sustainability.

ยุทธศาสตรงาน (ถาม)ี  (7) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรงาน  (8)  :

ชื่อสวนงาน/หนวยงาน (1)  วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ (2) 2564

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการศึกษา



เอกสารหมายเลข 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

แผน

ผล

สูงมาก

สูงมากดานประสิทธิผล สูงมาก

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการศึกษา

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                               ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :  ดานกลยุทธ (S)

4 4

สวนงาน4 4 ดานประสิทธิผล สูงมาก

สวนงาน

สูงมาก

สูงมาก

3 3 ดานประสิทธิผล สูง สวนงาน

ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

ระยะเวลาดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

(14)

ไตรมาส 4 ระดับ

ความเสี่ยง

ระดับความเสี่ยง

หลังการบริหารจัดการความเสี่ยง

(17)

ระดับความเสี่ยง

กอนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(15)

สงผลกระทบ

ตอ

วัตถุประสงค

(16) ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(12)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(13)
แผน/ผล

ไตรมาส 1

3 3 ดานประสิทธิผล สูง สวนงาน

ผลลัพธที่ได

(18)
ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

สํารวจความตองการของตลาดที่หลากหลาย

ปรับหลักสูตรยอย (หากมีความจําเปน) เพื่อ

เพิ่มความยืดหยุนในการศึกษา

มี Credit bank สําหรับการเรียนลวงหนา

มี IC-Connect กิจกรรมที่ตอบโจทยโรงเรียน

และนักเรียนมากขึ้น

มีหลักสูตรใหม Bachelor of Art and 

Science in Creative Technology

1. จัดอบรมอาจารยเพื่อเพิ่มทักษะการสอน

ผานระบบ online ตาง ๆ

2. ประเมินการจัดการเรียนการสอน online

กับความตองการของลูกคา แลวนําผลมา

ปรับแกไข

3. เพิ่มจํานวนและความหลากหลายของ 

online courses สําหรับนักศึกษา และ

บุคลากรทั่วไป

1. จัดงานปฐมนิเทศแบบออนไลนสําหรับ

นักศึกษา inbound

2. จัดกิจกรรมกระชับความสัมพันธระหวาง

นักศึกษา inbound และนักศึกษา MUIC 

3. ชวยเหลือนักศึกษา inbound เรื่องการ

ลงทะเบียนเรียน 

4. ปรับเปลี่ยนกําหนดการรับสมัครนักศึกษา

เขารวมโครงการแลกเปลี่ยนตามสถานการณ

ปจจุบัน  

5. ใหขอมูลเกี่ยวกับกฏหมาย/ขอจํากัดในการ

เดินทางเขาประเทศไทยและขอมูลอื่นๆที่

เกี่ยวของกับกิจกรรมการแลกเปลี่ยนนักศึกษา

 แกนักศึกษา inbound เปนระยะ

1. แนวโนมของจํานวนนักศึกษาทั่วโลกที่

เลือกเรียนหลักสูตรออนไลนเพิ่มขึ้น

2.  คูแขงเปดหลักสูตรออนไลนมากขึ้น

1. ชื่อ คุณภาพ และเนื้อหาของ

หลักสูตรไมตรงกับความตองการของ

ลูกคาในอนาคต

2. จํานวนนักเรียนลดลงเนื่องจากเกิด

การแขงขันของสถาบันการศึกษาที่มี

คุณภาพโดยจายคาใชจายที่นอยกวา

3. การแขงขันจากการเปดหลักสูตร

ออนไลน

4. จํานวนนักศึกษาตางชาติลดลง

บางสาขาวิชามีจํานวนนักศึกษาลดลง

จํานวนนักศึกษาลดลง

จํานวนนักศึกษาตางชาติ 

ความหลากหลายของเชื้อชาติใน

วิทยาลัยลดลง



เอกสารหมายเลข 4

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

แผน

ผล

แผน

ผล

สูงมาก

6. ความเสี่ยงเรื่องอุบัติเหตุของ

กิจกรรมของนักศึกษา

จํานวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุ มีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการจัดการความ

ปลอดภัยและมีแผนฉุกเฉินของกิจกรรมของ

ทุกสโมสร

จัดใหมีการซอมเหตุการณฉุกเฉินเพื่อทดสอบ

ความพรอมอยางตอเนื่อง

3 3 ดานความปลอดภัย สูง สวนงาน สูงมาก

4 4 ดานประสิทธิผล สูงมาก สวนงาน

ผลลัพธที่ได

(18)
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

5. รูปแบบการเรียนการสอน

เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว ทําให

วิทยาลัยฯ ไมสามารถจัดสรร

ทรัพยากรไดทันตอการเปลี่ยนแปลง

ระดับความพึงพอใจในการเรียนการสอน

และอุปกรณที่ใชสําหรับการเรียนการสอน

1.  ประเมินความตองการใชทรัพยากรที่

จําเปนสําหรับอาจารยในอนาคต

2.  เสนอขอจัดสรรงบประมาณใหเพียงพอ

3.  จัดทําประกาศ มาตรการ การใชทรัพยากร

ของวิทยาลัย

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการศึกษา

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                               ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :  ดานการดําเนินงาน (O)

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(12)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(13)
แผน/ผล

ระยะเวลาดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

(14)

ระดับความเสี่ยง

กอนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(15)

สงผลกระทบ

ตอ

วัตถุประสงค

(16)

ระดับความเสี่ยง

หลังการบริหารจัดการความเสี่ยง

(17)



ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (3) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (4)  	:

ยุทธศาสตรที่ 3 Policy Advocary and Leaders in Professional / 

Academic Services

เปาประสงค : Excellent / Trendsetter Professional and Academic Services for Better Quality of Life

วัตถุประสงคตามยุทธศาสตร 	:

1. เพื่อเปนผูนําดานสุขภาวะเชิงนโยบายระดับชาติและนานาชาติที่สามารถชี้นําสังคมได (SG1)

2. เพื่อใหมหาวิทยาลัยเปนเลิศระดับภูมิภาคในดาน (SG2)

• ศูนยบริการวิชาการ (Academic Services Hub)

• ศูนยบริการสุขภาพ (Medical Services Hub)

• ศูนยสงเสริมสุขภาพ (Wellness Hub)

• ศูนยดานยา ผลิตภัณฑสุขภาพ และ เครื่องมือแพทย (Medical Product and Device Hub)

ยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน (5) : เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน  (6)  	:

Strategy 2 Capitalize Faculty Expertise and MUIC Distinction Strategic Objectives :  To be sustainable and globally recognized as (reputable) international Liberal 

Arts Education institution

Outcome ST2: MUIC is recognized as a leading international college with high quality faculties. This 

attracts quality faculties and quality students, leading to sustainable revenue.

ยุทธศาสตรงาน (ถาม)ี  (7) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรงาน  (8)  :

ชื่อสวนงาน/หนวยงาน (1) วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ (2) 2564

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานบริการวิชาการ
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แผน

ผล

ภารกิจดาน/งาน    (9) ดานบริการวิชาการ

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                               ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :  ดานการดําเนินงาน (O)

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(12)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(13)
แผน/ผล

ระยะเวลาดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

(14)

7. เนื้อหาหลักสูตรและบริการ

วิชาการไมมีความยืดหยุน ทําใหไม

เปนไปตามความคาดหวังของลูกคา

1. ความพึงพอใจของลูกคา

2. การไมมารับบริการซ้ํา

3.  จํานวนผูใชบริการลดลง

1.  สํารวจปจจัยที่ทําใหลูกคาเขามาใชบริการ

ของวิทยาลัย นําผลที่ไดมาปรับปรุงแกไข

2.  สํารวจการบริการวิชาการ และรูปแบบ

การดําเนินการที่ลูกคาตองการ แลวมา

พัฒนาการจัดการ

3 3

ระดับความเสี่ยง

กอนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(15)

สงผลกระทบ

ตอ

วัตถุประสงค

(16)

ระดับความเสี่ยง

หลังการบริหารจัดการความเสี่ยง

(17) ผลลัพธที่ได

(18)
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

สูงมาก

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

ดานชื่อเสียงและ

ภาพลักษณ
สูง สวนงาน



ยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (3) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรมหาวิทยาลัย  (4)  	:

ยุทธศาสตรที่ 4  Management for 

Self-Sufficiency and Sustainable 

Organization

เปาประสงค: Management for Sustainability

วัตถุประสงคตามยุทธศาสตร:

1. เพื่อพัฒนาสวนงานใหมีธรรมาภิบาลอยางเปนระบบ (SG1)

2. เพื่อใหมหาวิทยาลัยมีโครงสรางและระบบงานที่ตอบสนองตอพันธกิจหลัก และการขับเคลื่อนยุทธศาสตร (SG2)

3. เพื่อใหบุคลากรของมหาวิทยาลัยมีศักยภาพตอบสนองตอการบรรลุวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย (SG3)

4. เพื่อใหสวนงานเกิดความเขาใจและตระหนักถึงการเปน Self-Sufficiency Organization (SG4)

5. เพื่อใหมหาวิทยาลัยเปน Digital University (SG5)

6. เพื่อใหมหาวิทยาลัยเปน Eco University (SG6)

7. เพื่อสราง Brand MAHIDOL ในระดับสากล (SG7)

ยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน (5) : เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรสวนงาน/หนวยงาน  (6)  	:

Strategy 5 Internationalize MUIC 

Organization Management

Strategic Objectives :  To be sustainable and globally recognized as (reputable) international Liberal Arts Education institution

Outcome ST5: MUIC will be recognized as a quality international college, chosen by students in their search for a college that has a 

world-class standard of education in an international environment. This will result

in an increase in the number of students. Also, MUIC is on the road to sustainability.

ยุทธศาสตรงาน (ถามี)  (7) 	: เปาประสงค/วัตถุประสงคตามยุทธศาสตรงาน  (8)  :

ชื่อสวนงาน/หนวยงาน (1) วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ (2) 2564

ภารกิจดาน/งาน			 (9) ดานการบริหารจัดการ
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แผน

ผล

แผน

ผล

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(12)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(13)
แผน/ผล

ระยะเวลาดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

(14)

ภารกิจดาน/งาน    (9) ดานการบริหารจัดการ

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                               ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :  ดานการดําเนินงาน (O)

ระดับความเสี่ยง

กอนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(15)

สงผลกระทบ

ตอ

วัตถุประสงค

(16)

ระดับความเสี่ยง

หลังการบริหารจัดการความเสี่ยง

(17) ผลลัพธที่ได

(18)
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

8. มลพิษทางอากาศที่รุนแรงขึ้นทุกป

 ที่สงผลกระทบตอสุขภาพของ

บุคลากรในมหาวิทยาลัย

ระดับความรุนแรงของมลพิษเพิ่มมากขึ้น

 (ระดับสีแดงขึ้นไป)

1. ใหความรูและวิธีปฎิบัติเมื่อเกิดมลพิษรุนแรง

2. มีมาตรการที่ใชในการปฎิบัติ เชน เมื่อ

มลพิษระดับสีสม ควรปฏิบัติอยางไร, มลพิษ

ระดับสีแดงความปฏิบัติอยางไร สื่อสารใหทั่ว

ทั้งองคกร

3. เพื่อเปนการลดมลพิษภายในอาคารอทิต

ยาทร แผนกรองอากาศมาถูกนํามาติดใน

เครื่องปรับอากาศ (central air 

conditioning) 

4. เพื่อเปนการลดมลพิษภายในอาคาร

วิทยาลัยนานาชาติ เครื่องกรองอากาศจะถูก

นํามาใชในหองสวนกลางที่มีการใชงานเปน

ระยะเวลานาน 

3 3 สูงมาก

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

ดานความปลอดภัย สูง สวนงาน

9. ขีดความสามารถของบุคลากรไม

เขากับความตองการขององคกรใน

อนาคต

จํานวนบุคลากรดาน Talent ที่ไดรับ

การพัฒนา

1.  ปรับปรุงแผนพัฒนาความสามารถให

ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในปจจุบัน

2.  ดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรที่วางไว

 โดยเพิ่มแรงกระตุน ความจูงใจใหอยาก

เปลี่ยนแปลง และพัฒนาทักษะใหดีขึ้น

สูงมาก4 4 ดานชื่อเสียงและ

ภาพลักษณ
สูงมาก สวนงาน
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แผน

ผล

สูงมาก4 4 ดานมูลคาความเสียหาย

ทางการเงิน
สูงมาก สวนงาน

ผลลัพธที่ได

(18)
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

10. รายไดลดลง รายได 1. ตั้งเปาหมายจํานวนนักศึกษา 

2. วางแผนการตลาดเพื่อขยายฐานของกลุม

ลูกคา 

3. ติดตามจํานวนนักศึกษารับเขา มีการ 

identify กลุมลูกคาหลัก และติดตามความ

ตองการของกลุมลูกคาอยางตอเนื่อง

4. หารายไดจากแหลงอื่น

ภารกิจดาน/งาน    (9) ดานการบริหารจัดการ

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                               ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :  ดานการเงิน (F)

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(12)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(13)
แผน/ผล

ระยะเวลาดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

(14)

ระดับความเสี่ยง

กอนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(15)

สงผลกระทบ

ตอ

วัตถุประสงค

(16)

ระดับความเสี่ยง

หลังการบริหารจัดการความเสี่ยง

(17)
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แผน

ผล

สูงมาก2 3 ดานชื่อเสียงและ

ภาพลักษณ
ปานกลาง สวนงาน

ผลลัพธที่ได

(18)
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

ดาน

ของผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

ระดับ

โอกาสเกิด

ระดับ

ผลกระทบ

ระดับ

ความเสี่ยง

11. การกระทําที่ผิดตอ

ธรรมาภิบาลและกฎระเบียบ

จํานวนผูที่กระทําผิด 1. มีการตั้งกฎระเบียบ และแนวปฏิบัติในดาน

อื่นๆ ทั้งของบุคลากรและนักศึกษา เชน 

การเงินและทรัพยากรบุคคล เพื่อเพิ่มความ

โปรงใส และปองกันการกระทําที่ผิดตอธรร

มาภิบาล

2. มีการฝกอบรมดานธรรมาภิบาล

3. จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบภายใน และ

ดําเนินการตามกระบวนการที่มหาวิทยาลัยตั้งไว

ภารกิจดาน/งาน    (9) ดานการบริหารจัดการ

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง  ประจําปงบประมาณ (2) 2564

                                                               ประเภทเหตุการณความเสี่ยง (10) :  ดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)

เหตุการณความเสี่ยง

(11)

ตัวชี้วัดความเสี่ยง (KRI)

(12)

แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(13)
แผน/ผล

ระยะเวลาดําเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง

(14)

ระดับความเสี่ยง

กอนการบริหารจัดการความเสี่ยง

(15)

สงผลกระทบ

ตอ

วัตถุประสงค

(16)

ระดับความเสี่ยง

หลังการบริหารจัดการความเสี่ยง

(17)
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