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ชื่อส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล   

รายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2565  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 Academic and Entrepreneurial Education 
เป้าประสงค ์Graduates with Desired Characteristics of Mahidol University and the World Class 
Talents 
วัตถุประสงค์เชิงกลยทุธ์  
1. เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและหลกัสูตรที่มีความหลากหลายตรงตามความต้องการของ 
    ผู้เรียน (SG1) 
2. เพื่อสร้างบัณฑิตให้มี Global Talents (SG2) 

 
ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน : 

Strategy 1 Reinforce Student-centered Liberal Arts Education 
Strategy 3 Strengthen Collaboration 
 

Strategic Objectives To be sustainable and globally recognized as an international Liberal 
Arts Education institution 

 
ยุทธศาสตร์งาน (ถ้ามี) : เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน : 
       

 -                                 -                                
              

ภารกิจดา้น/งาน  ด้านการศึกษา    
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แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2565  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนินงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 
จัดการความ

เสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

1. จ านวนนศ.
ต่างชาติลงลด 
 

จ านวน
นักศึกษา
ต่างชาติลดลง
ท าให้ความ
หลากหลาย
ของเช้ือชาติ 
MUIC ลดลง 

1. จัด Online 
orientation 
ส าหรับ นศ. 
inbound  
2. จัดกิจกรรม
สร้างความ 
สัมพันธ์ 
inbound  กับ 
MUIC students 
3. ปรับเปลี่ยน
ก าหนดการรับ
สมัคร Exchange 
ตามสถานการณ์ 
และช่วยเหลอื 
inbound เร่ือง
การลงทะเบียน
เรียน  4. ให้
ข้อมูลเกี่ยวกับ
กฎหมาย/
ข้อจ ากัดในการ
เดินทางเข้าไทย 
และอื่น ๆ แก ่
inbound  

แผน 
 
 

            3 3 สูง   2 2 ปาน 
กลาง 

ผลการด าเนิน
กิจกรรม  
1. วิทยาลยัฯ
ปฏิบัติตาม
กิจกรรมบริหาร
จัดการความ
เส่ียงเพื่อรักษา
จ านวนนศ. 
Inbound 2. นศ. 
Inbound มี
ความพึงพอใจอยู่
ที่ระดับ 5/7  

ผล                     ผลตัวชี้วัดความ
เส่ียง 
ปีการศึกษา 64 
มีจ านวน นศ.
Inbound 
(ระยะเวลา 12 
สัปดาห์ขึ้นไป)  
254 คน มากกว่า
ปีการศึกษา 63  
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เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความ
เสี่ยง 

 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

2. โอกาสได้รับ

การรักษาของ 
นศ. inbound 
หากติดโควิด-
19 ระหว่างที่
ศึกษาใน
ประเทศไทย 

 

อัตราของนศ.
inbound ที่
ติดเชื้อแล้ว
ได้รับการ
รักษาที่
โรงพยาบาล   

1. แนะน าให้นศ.
ฉีดวัคซีนให้ครบ
ก่อนเดินทางเข้า
ประเทศ 
2. ส่งข้อมูล
ข่าวสาร เกี่ยวข้อง
กับโควิด-19 ใหแ้ก ่
inbound เป็น
ระยะ ประสาน 
งานกรณีฉุกเฉิน 
3. อ านวยความ
สะดวกแก่นศ.ใน
การเข้ารับการ
รักษาในรพ. 
เอกชน โดยการ
ให้ข้อมูลบริษัท
ประกัน 
4. ขอแนวทาง
การด าเนินการ
จากกองบริหาร
ความเส่ียง 
 

แผน 
 
 

            4 4 สูง
มาก 

  2 2 ปาน 
กลาง 

ผลการด าเนิน
กิจกรรม 
วิทยาลยัฯ 
ปฏิบัติตาม
กิจกรรมบริหาร
ความเส่ียงและ
ค าแนะน าของ
มหาวิทยาลัย 
ส าหรับข้อมูล
การด าเนินการ
เพิ่มเติมเพื่อ
การรักษาและ
ดูแลนักศึกษา 

ผล                     ผลตัวชี้วัด
ความเส่ียง  
มีนักศึกษา 
inbound 
(ระยะเวลา 12 
สัปดาห์ขึ้นไป) 
ติดเชื้อ 18 ราย 
ทุกกรณีได้รบั
การจัดการจน
ได้รับการรักษา  
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แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2565  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :   ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนินงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความ
เสี่ยง 

 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

3. รูปแบบการ
เรียนการสอน
เปลี่ยนไปอย่าง
รวดเร็ว ท าให้
ไม่สามารถ
จัดสรร
ทรัพยากรได้ทัน
ต่อการ
เปลี่ยนแปลง 

 

มีพื้นที่ 
Server MUIC 
e-Learning 
เพียงพอต่อ
การใช้งาน 

1. ส ารวจและลบ
รายวิชาที่ไม่ใช้
งาน 
2. หาแนวทาง
ทดแทนและขอ 
งบประมาณ
ด าเนินการตาม
ความเหมาะสม 
โดย  2.1 ขอพื้นที่ 
server เพิ่มจาก
MU 2.2 จัดซื้อ 
Storage หรือ 
Cloud เพิ่ม  
3.  จัดหาและ
ติดต้ังอุปกรณ์
และระบบให้
พร้อมใช้งาน 

แผน 
 
 

            3 3 สูง   2 1 ต่ า ผลการด าเนิน
กิจกรรม 
1. ส ารวจและ
ลบรายวิชาที่ไม่
ใช้งานไปใน
ภาคการเรียนที ่
3/2021-2022 
2. ของบ 
ประมาณจัดซื้อ
server MUIC 
e-Learning ใน
ปี 2567 
3. ขอพื้นที่ 
server เพิ่ม
จาก MU ท าให้ 
MUIC มีพื้นที่ 
server 
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เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความ
เสี่ยง 

 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

  4.  เปลี่ยน 
Platforms 
การใช้งาน 
ได้แก่ 4.1 
Google 
Classroom 
4.2 Microsoft 
Team 
5. จัดอบรมการ
ใช้งานให้กับ
อาจารย์ผู้สอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผล 
 
 

                    เพิ่มขึ้น จน
เพียงพอต่อการ
ใช้งาน จากเดิม 
600G และ
800G MUIT 
ได้ให้ค าแนะน า
ว่าให้จัดหา
เครื่องแม่ข่าย
ใหม่ โดยติดต้ัง
ที่กอง
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
เพื่อรองรับการ
ใช้งานที่เพิ่ม
มากขึ้น 
4. เพิ่มช่อง
ทางการใช้งาน 
e-Learning 
ส าหรับ 
Platforms อื่น 
ๆ ได้แก่ 4.1 
Google 
Classroom 
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เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความ
เสี่ยง 

 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

และ 4.2 
Microsoft 
Team โดยได้
ส่งคู่มือการใช้
งานให้แก่
อาจารย์  
5. จัดอบรมการ
ใช้งาน 
Microsoft 
Team ให้กับ
อาจารย์ผู้สอน 
รวมถึงให้ความรู้  
e-Learning 
ส าหรับ
Platforms อื่น 
ๆ รวมถึงความรู้
ด้านเทคโนโลยี
การศึกษาใหม ่ๆ 
ผ่าน Ed Tech. 
e-newsletter 
ทุกเดือน 
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เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความ
เสี่ยง 

 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

ผลตัวชี้วัดความ
เส่ียง 
MUIC มี พื้นที ่
server เพิ่มขึ้น 
ท าให้ เพียงพอใน
การจัดเก็บขอ้มูล
ที่เกี่ยวขอ้ง
ทั้งหมด 
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เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการ
ความเสี่ยง 

 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลังการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับความ
เสี่ยง ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน

งาน 
มหาวิทยาลัย 

4. ความเส่ียง
เร่ืองอุบัติเหตุ
และเหตุไม่พึง
ประสงค์ของ
กิจกรรมของ 
นักศึกษา 

 

จ านวนครั้ง
ของการเกิด
อุบัติเหตุ 

1. จัดท า 
Flowchart  
แนวทางการ
ปฏิบัติงานและ
รับมือเหตุไม่พึง
ประสงค์ที่อาจจะ
เกิดขึ้นและแจ้ง
ผู้เกี่ยวข้อง
รับทราบ 
2.  วิเคราะห์
ความเส่ียงที่
อาจจะเกิด
ขึ้นกับนศ.และ
น าเข้าที่ประชุม 
คปอ. เพื่อรับ
การแก้ไขโดย
ด่วน 

แผน             1 4 สูง   1 2 ต่ า ผลการด าเนิน
กิจกรรม  
MUIC จัดท า 
Flowchart  
แนวทางการ
ปฏิบัติงานและ
รับมือเหตุไม่พึง
ประสงค์ที่อาจจะ
เกิดขึ้นแล้ว และ
ไดท้ าข้อตกลงและ
ประสานงานขอรถ
บริการฉุกเฉิน
โดยตรงกับศูนย์
การแพทย์
กาญจนาภิเษก ใน
กรณีเป็นเคส
ร้ายแรง  

ผล                     ผลตัวชี้วัดความ
เส่ียง  
มีอุบัติเหตุ  
1 เคส (นักศึกษา
ตกบันได) โดยได้
รายงานข้อมูล 
คปอ. 
 

 



เอกสารหมาย 4 

หน้า9 
 

ชื่อส่วนงาน/หน่วยงาน วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล   

รายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2565  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  Management for self-Sufficiency and Sustainable Organization  
เป้าประสงค์ Management for Sustainability 
วัตถุประสงค์เชิงกลยทุธ์  

1. เพื่อพัฒนาส่วนงานให้มธีรรมาภิบาลอยา่งเป็นระบบ (SG1) 
2. เพื่อให้มหาวิทยาลยัมีโครงสร้างและระบบงานที่ตอบสนองต่อพันธกิจหลัก และการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 

(SG2) 
3. เพื่อให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยมีศักยภาพตอบสนองต่อการบรรลุวิสยัทัศน์ของมหาวิทยาลัย (SG3) 
4. เพื่อให้ส่วนงานเกิดความเขา้ใจและตระหนักถึงการเป็น Self-Sufficiency Organization (SG4) 
5. เพื่อให้มหาวิทยาลยัเป็น Digital University (SG5) 
6. เพื่อให้มหาวิทยาลยัเป็น Eco University (SG6) 
7. เพื่อสร้าง Brand MAHIDOL ในระดับสากล (SG7) 

 
ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน : 
Strategy 5 Internationalize MUIC Organization Management Strategic Objectives To be sustainable and globally recognized as an international Liberal 

Arts Education institution 
 
ยุทธศาสตร์งาน (ถ้ามี) : เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน : 

 -                                 -                                
            

ภารกิจดา้น/งาน  ด้านการบริหารจดัการ   
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แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2565  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนินงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความ
เสี่ยง 

 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

5.  ขีดความ 
สามารถของ
บุคลากรไม่เข้ากับ
ความต้องการของ
องค์กรในอนาคต 

 

จ านวน
บุคลากรด้าน 
Talent ที่
ได้รับการ
พัฒนา 

1. ศึกษา
ทัศนคติและ
ทักษะที่จ าเป็น
ต่อความ
ต้องการของ
องค์กร 
2. ก าหนดขีด
ความสามารถ
ของบุคลากร 
MUIC ให้ตรง
กับความ
ต้องการใน
อนาคต ดังนี้ 

2.1 Flexible 
Mindset, 
Innovative 
Mindset ส าหรับ
อาจารย ์

 

แผน             1 4 สูง   1 3 ปาน
กลาง 

ผลการด าเนิน
กิจกรรม 
ปัจจุบัน MUIC มี
กลุ่ม Talent แล้ว 
และสนับสนุนให้
อาจารย์และ
บุคลากรกลุ่มนี้
พัฒนาความ 
สามารถ โดย
ปัจจุบันได้จัด
อบรมเพื่อพัฒนา
บุคลากรในทักษะ
ด้านต่างๆ อาท ิ
ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ
จ านวน 3 
หลักสูตร ด้าน
ภาษาอังกฤษ 
จ านวน 1 
โครงการ 
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เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความ
เสี่ยง 

 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

  2.2  Service 
Orientation, 
Data Analysis 
Skill ส าหรับ
พนักงาน 
2.3  People 
Management, 
Coaching 
ส าหรับหัวหน้า
งานและChairs  
3.จัดท าแผนการ
พัฒนาขีดความ 
สามารถของ
บุคลากร
ประกอบดว้ย 
3.1  ประเมิน
ขีดความ 
สามารถของ
บุคลากรใน
ปัจจุบัน 

 

                      (5 กิจกรรม) 
ด้านทักษะการ
บริหาร จ านวน 2
หลักสูตร และจัด
โครงการส่งเสริม 
Global Talent 
สายสนับสนุน 
จ านวน 1
โครงการ 
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เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความ
เสี่ยง 

 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

  3.2  หาวธิีการ 
พัฒนาขีด
ความสามารถ
ครอบคลุมการ
ฝึกอบรม การ
สลับ/ย้ายงาน 
การส่งเสริมการ
ท างานข้าม
งาน/หน่วย 
ฯลฯ 
3.3 การวัดผล 
 
 
 
 
 
 
 

 

ผล                     ผลตัวชี้วัด
ความเส่ียง  
MUIC มีจ านวน
บุคลากรที่เป็น
กลุ่ม Global 
Talent สาย
สนับสนุน 
จ านวน 48 ราย  
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ค าอธิบายการกรอกข้อมูลในแผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

(1) ชื่อส่วนงาน / หน่วยงานหมายถึง  ชื่อส่วนงาน/หน่วยงานท่ีจัดท ารายงานวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(2) ปีงบประมาณ  หมายถึง  ปีงบประมาณที่จัดท ารายงานวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(3) ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย   หมายถึง  ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(4) เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย   หมายถึง  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(5) ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/ หน่วยงานหมายถึง  ยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(6) เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์หน่วยงาน/ส่วนงาน  หมายถึง  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงานท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(7) ยุทธศาสตร์งาน   หมายถึง  ยุทธศาสตร์ของงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงานท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(8) เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน   หมายถึง  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของงานท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(9) ภารกิจด้าน/งาน หมายถึง  ภารกิจหลักหรือภารกิจสนับสนุนท่ีประเมิน  เช่น ภารกิจด้านการวิจัย  ภารกิจด้านการศึกษา  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานทรัพยากรบุคคล เป็นต้น      
(10) ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง หมายถึง  ความเสี่ยงที่ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงเป็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ด้านการด าเนินการ ด้านการเงิน หรือด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
(11) เหตุการณ์ความเสี่ยง  หมายถึง  เหตุการณ์ท่ีมีโอกาสเกิดขึ้นและหากเกิดขึ้นจะส่งผลกระทบต่อเป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ของส่วนงาน/หน่วยงาน โดยพิจารณาจากปัจจัยท้ังภายในและภายนอกส่วนงาน/

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
(12) ตัวชี้วัดความเสี่ยง  หมายถึง ตัวชี้วัดท่ีต้องเฝ้าระวังก่อนท่ีจะเกิดเป็นความเสี่ยง เช่น จ านวนข้อผิดพลาด  ระดับความพึงพอใจท่ีลดลง  เป็นต้น 
(13) กิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง  หมายถึง  วิธีการหรือกิจกรรมท่ีด าเนินการเพื่อให้ลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยง หรือลดผลกระทบในกรณีท่ีไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ 
(14) ระยะเวลาการด าเนินการ หมายถึง ลากลูกศรแสดงระยะเวลาท่ีวางแผนว่าจะด าเนินการภายใน 1 ปีงบประมาณ (กรณีวางแผน)  และระยะเวลาท่ีด าเนินการจริง (กรณีรายงานผล) 
(15) ระดับความเสี่ยงก่อนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

- ระดับโอกาสเกิด    หมายถึง  ค่าคะแนนระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงภายหลังการควบคุมท่ีมีอยู่ (ค่าคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง) 
- ระดับผลกระทบ  หมายถึง  ค่าคะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (ค่าคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง) 
- ระดับความเสี่ยง หมายถึง ค่าระดับโอกาสและผลกระทบ และระดับสูงมาก สูง ปานกลาง หรือต่ า (ค่าคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง) 

(16) ส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ หมายถึง เหตกุารณ์ความเสี่ยงนั้นส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ระดับส่วนงาน หรือระดับมหาวิทยาลัย 
(17) ระดับความเสี่ยงหลังการบริหารจัดการความเสี่ยง  

- ระดับโอกาสเกิด    หมายถึง  ค่าคะแนนระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว 1 ปีงบประมาณ 
- ระดับผลกระทบ  หมายถึง  ค่าคะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว 1 ปีงบประมาณ 
- ระดับความเสี่ยง หมายถึง น าค่าระดับโอกาสเกิดและผลกระทบไปเทียบในตารางแสดงระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ และให้ระบุว่าอยู่ในระดับสูงมาก สูง ปานกลาง หรือต่ า  

(18) ผลลัพธ์ที่ได้ หมายถึง  การรายงานผลการด าเนินกิจกรรมตามแผน และรายงานผลตัวชี้วัดความเสี่ยง พร้อมท้ังให้สรุปผลการบริหารจัดการว่าสามารถท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับท่ีสามารถ
ยอมรับได้แล้วหรือไม่ โดยวิเคราะห์ตามตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ได้จากการด าเนินกิจกรรม หรือใช้ข้อมูลเชิงสถิติเป็นตัววิเคราะห์เปรียบเทียบตามรอบการรายงาน  


