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เอกสารหมาย 4 

หน้า1 
 

ชื่อส่วนงาน/หน่วยงาน     วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล     

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2563  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : 

   ยุทธศาสตร์ที่ 2 Academic and Entrepreneurial Education                                Graduates with Desired Characteristics of Mahidol University and the 
World Class Talents                                                  

 
ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน : 

 

Strategy 1 Reinforce Student-centered Liberal Arts Education 
To be sustainable and globally recognized as a (reputable) 
International Liberal Arts Education institution                            

 
ยุทธศาสตร์งาน (ถ้ามี) : เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน : 
       

 (7)                                 (8)                                

 
              

 
 
 
 



เอกสารหมาย 4 

หน้า2 
 

ภารกิจด้าน/งาน  Education    
  

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2563  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

ชื่อ 
คุณภาพ 
และ
เนื้อหา
ของ
หลักสูตร
ไม่ตรงกับ
ความ
ต้องการ
ของลูกค้า
ใน
อนาคต 

บาง
สาขาวิชา
มีจ านวน
นักศึกษา
ลดลง 

1. รวบรวม จัดเก็บ 
และวิเคราะห์ข้อมูล 
Stakeholders' 
needs (Alumni, 
employer, 
industry/commu
nity, potential 
stakeholders) 
2. จัดท าข้อมูล
เปรียบเทียบ
หลักสูตรอื่น/คู่
เทียบอย่างเป็น

แผน             5 4 สูง
มาก 

  3 3 ปาน
กลา
ง 

1. ปรับหลัก
สุตร 16 
หลักสูตรตาม 
VOC 
2.  ปรับ
โครงสร้างใหม่
ของหมวด GE 
และการเพิ่ม
หมวด I-
Design 
Elective 
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หน้า3 
 

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

 
 

ระบบ 
3.  ทบทวน
หลักสูตรอย่างน้อย
ปีละ 1 ครั้งไม่ใช่
เพียงการปรับปรุง
ตามวงรอบ 5 ปี 
4. ให้อาจารย์
ประจ าหลักสูตรมี
ส่วนร่วมในการคิด 
วิเคราะห์ และ
ปรับปรุงหลักสูตร
อย่างจริงจัง 
 
 

ผล             

จ านวน
นักเรียน
ลดลง

จ านวน
นักศึกษา
ลดลง 

1. ทุกหลักสูตรต้อง
ได้รับมาตรฐาน 
สากล  

แผน             4 4 สูง
มาก 

  3 3 ปาน
กลา
ง 

1. เพิ่ม
จ านวน
นักศึกษา 
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หน้า4 
 

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

เนื่องจาก
เกิดการ
แข่งขัน
ของ
สถาบัน 
การศึกษา
ทีมี่
คุณภาพ 
สูงโดย
จ่าย
ค่าใช้จ่าย
ที่น้อย
กว่า 

2. . เพิ่มคุณภาพ
อาจารย์ทั้งการสอน
และการวิจัย 
3. สื่อสารให้ลูกค้า
ในอนาคตรับรู้ถึงจุด
แข็งของ MUIC 
ด้านบรรยากาศ
ความเป็นนานาชาติ
ที่สถาบันอ่ืน
ลอกเลียนแบบได้
ยาก 
4.  ต้องท าให้
อาจารย์ของ MUIC 
เป็นที่รู้จักในวง
กว้าง และบริษัทชั้น
น าของประเทศ  
5.  สร้างความ

online 
Course ท่ี
น่าสนใจ 
2. มี Credit 
bank ส าหรับ
การเรียน
ล่วงหน้า 
3. มี IC-
Connect 
กิจกรรมท่ี
ตอบโจทย์
โรงเรียนและ
นักเรียนมาก
ขึ้น 
4.  มี
หลักสูตรใหม่ 
Bachelor of 
Art and 
Science in 
Creative 



เอกสารหมาย 4 

หน้า5 
 

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

ร่วมมือกับคณะ
อ่ืนๆ ใน MU 
เพ่ือให้นักศึกษา
สามารถมาลงเรียน
ในบางวิชาของ 
MUIC ได้  
6. ค้นหา 
strengths และ 
core 
competency เพ่ือ
สร้างความแตกต่าง
ของหลักสูตร และ
เป็นหลักสูตรที่เป็น
ที่ต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

Technology 

 
 

ผล             
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หน้า6 
 

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

การ
แข่งขัน
จากการ
เปิด
หลักสูตร
ออนไลน์ 
 

1. 
แนวโน้ม
ของ
จ านวน
นักศึกษา
ทั่วโลกที่
เลือกเรียน
หลักสูตร
ออนไลน์
เพ่ิมข้ึน 
2.  คู่แข่ง
เปิด
หลักสูตร
ออนไลน์
มากขึ้น 

1. ศึกษาความ
เป็นไปได้และความ
คุ้มค่าของการจัดท า
หลักสูตรออนไลน์ 
2. จัดท าแผนการ
ด าเนินการ 

 

แผน             4 4 สูง
มาก 

  4 4 สูง จัดท า 
Course 
online 
เพิ่มขึ้น 

 
 

ผล             
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หน้า7 
 

ภารกิจด้าน/งาน  Education    
  

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2563  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง ( 
Key Risk 

Indicators 
: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่
ได้

(Outcome) 
 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดั
บผล 
กระ
ทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

รปูแบบ
การเรียน
การสอน
เปลี่ยนไป
อย่าง
รวดเร็ว 
ท าให้
วิทยาลัยฯ 
ไม่สามารถ
จัดสรร
ทรัพยากร

ระดับ
ความพึง
พอใจใน
การเรียน
การสอน
และ
อุปกรณ์ที่
ใช้ส าหรับ
การเรียน
การสอน 

1. ศึกษาและ
วิเคราะห์
แนวโน้มของ
รูปแบบการ
เรียนการสอนที่
น่าจะเป็นใน
อนาคต เช่น 
Flipped 
Classroom, 
Blended 
Learning 

แผน             4 4 สูง
มาก 

  4 4 สูง จัดอบรม
อาจารย์เพื่อ
เพิ่มทักษะ
การสอน
ผ่านระบบ 
online ต่าง  
ๆ 
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หน้า8 
 

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง ( 
Key Risk 

Indicators 
: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่
ได้

(Outcome) 
 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดั
บผล 
กระ
ทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

ได้ทันต่อ
การ
เปลี่ยนแป
ลง 

2. วางแผนด้าน
งบประมาณ
และการจัดซื้อ
ทรัพยากร
ล่วงหน้า โดย
สามารถปรับ 
เปลี่ยนและ
ยืดหยุ่นได้ตาม
การเปลี่ยนแปลง 
3.  จัดหาทุน
หรือเงินบริจาค
เพ่ือน ามา
สนับสนุน
ค่าใช้จ่ายในการ
จัดซื้อทรัพยากร
ที่มีราคาสูง 

 ผล             
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หน้า9 
 

ชื่อส่วนงาน/หน่วยงาน     วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล     

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2563  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : 

   ยุทธศาสตร์ที่ 3 Policy Advocacy and Leaders in Professional / 
Academic Services                               

 Excellent / Trendsetter Professional and Academic Services for Better 
Quality of Life                                                   

 
ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน : 

 

Strategy 2 Strengthen Collaboration 
To be sustainable and globally recognized as a (reputable)         
International Liberal Arts Education institution                            

 
ยุทธศาสตร์งาน (ถ้ามี) : เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน : 
       

 (7)                                 (8)                                

 
 
 
 
 
 
 



เอกสารหมาย 4 

หน้า10 
 

ภารกิจด้าน/งาน  Academic Services    

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2563  
ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 

( Key 
Risk 

Indicator
s : KRI ) 

(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 
จัดการความ

เสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

เนื้อหา
หลักสูตร
บริการ
วิชาการ
แบบ 
standard 
program 
ยังไม่ตรง
ตามความ
ต้องการ
ของตลาด 
ท าให้ไม่
เป็นไป

ความพึง
พอใจ
ของ
ลูกค้า, 
การไม่มา
รับ
บริการซ้ า
, จ านวน
ผู้ใช้บริกา
รลดลง 

1. วิเคราะห์
ความต้องการ
ของตลาด
เกี่ยวกับการ
จัดอบรม ทั้ง
ในเรื่อง
หลักสูตร วัน 
เวลา และ
สถานที่ในการ
จัดอบรม  
2. ปรับกลไก
การใช้ PA มา
ก ากับการมี

แผน             4 4 สูง
มาก 

  3 3 ปาน
กลา
ง 

ลูกค้ามีความ
พึงพอใจใน
หลักสูตร และ
มีการบอกต่อ 
ส่งผลให้มีผู้
ต้องการเรียน
เพิ่มมากขึ้น 
ท าให้สามารถ
เปิดได้หลาย  
batch 
ต่อเนื่องใน
หลักสูตร
เดียวกัน 



เอกสารหมาย 4 

หน้า11 
 

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 

( Key 
Risk 

Indicator
s : KRI ) 

(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 
จัดการความ

เสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

ตามความ
คาดหวัง
ของลูกค้า 

ส่วนร่วมด้าน 
Academic 
Services  
3. ติดตาม 
เทรนด์ของการ
เรียนรู้ใน
ปัจจุบันและ
อนาคต 

 
 

ผล             

 

 

 

 

 



เอกสารหมาย 4 

หน้า12 
 

ชื่อส่วนงาน/หน่วยงาน     วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล     

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2563  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : 

   ยุทธศาสตร์ที่ 4   Management for Self-Sufficiency and Sustainable 
Organization    

 Management for Sustainability                 

 
ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน : 
 

Strategy 5 Internationalize Organization Management 
 

To be sustainable and globally recognized as a (reputable) 
International Liberal Arts Education institution                            

 
ยุทธศาสตร์งาน (ถ้ามี) : เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน : 
       

 (7)                                 (8)                                

 
 
 
 
 
 
 



เอกสารหมาย 4 

หน้า13 
 

ภารกิจด้าน/งาน   Management / Human Resources    
  

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2563  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

มลพิษทาง
อากาศที่
รุนแรงขึ้น
ทุกปี ที่
ส่งผล
กระทบต่อ
สุขภาพ
ของ
บุคลากร
ใน
มหาวิทยา
ลัย 

ระดับ
ความ
รุนแรง
ของมลพิษ
เพ่ิมมาก
ขึ้น 
(ระดับสี
แดงข้ึนไป) 

1. บ ารุงรักษา
เครื่องปรับอากา
ศทุก 3 เดือน 
2.  ติดตามและ
เฝ้าระวัง 
ตรวจสอบค่า
ระดับสีอย่าง
สม่ าเสมอ 

แผน             4 4  สูง
มาก 

  4 1 ต่ า 1. มีการ
บ ารุงรักษา
ตามแผนงาน 
2. มีการ
มอนิเตอร์และ
ประชาสัมพัน
ธ์เชิง
สัญลักษณ์ให้
ผู้ใช้อาคาร
รับทราบเมื่อ
มลพิษทาง
อากาศมีค่า
ส่งผลต่อ
สุขภาพ 
3. มีการสวม

 
 
 
 
 

ผล             
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หน้า14 
 

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

 
 
 

 อุปกรณ์
ป้องกัน
ส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงาน
กลางแจ้ง 

ขีดความ 
สามารถ
ของ
บุคลากร
ไม่เข้ากับ
ความ
ต้องการ
ขององค์กร
ในอนาคต 
 

จ านวน
บุคลากร
ด้าน 
Talent 

1. ส ารวจและ
วิเคราะห์ 
Competency 
ของงานใน
อนาคต 
2. เปรียบเทียบ
Competency  
ที่มีอยู่ปัจจุบัน
กับ
Competency  
ที่ต้องการใน
อนาคต 
3. จัดท า

แผน             4 4 สูง
มาก 

  4 4 สูง
มาก 

ปีงบประมาณ
ปัจจุบัน งาน
ทรัพยากร
บุคคลได้
ด าเนินการ
ส ารวจและ
วิเคราะห์ 
Core  
Competency 

และ 
Managerial 
Competency 
รวมท้ังวาง
แผนพัฒนา
ความสามารถ
ของบุคลากร



เอกสารหมาย 4 

หน้า15 
 

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

แผนการพัฒนา
ความสามารถ
ของบุคลากรทุก
ระดับชั้น ให้ตรง
กับยุทธศาสตร์
ของ
มหาวิทยาลัย
และวิทยาลัย
โดยมีการบูรณา
การรอบด้าน
จากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้การ
พัฒนาบุคลากร
ตรงกับ
เป้าหมายของ
มหาวิทยาลัย

ตามผลการ
วิเคราะห์ แต่
ด้วย
สถานการณ์ 
COVID-19 จึง
ยังไม่ได้
ด าเนินการ
ตามเผน และ
ยังไม่ได้
ด าเนินการ
ศึกษา 
Competency 

ของงานใน
อนาคต 
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หน้า16 
 

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

และวิทยาลัย 
4. ประเมินผล
หลังจากมีการ
ปฏิบัติตามแผน
ที่วางไว้ 
 
 

ผล             
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ภารกิจด้าน/งาน   Management / Human Resources    

  
แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2563  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความ
เสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 

( Key 
Risk 

Indicator
s : KRI ) 

(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผล
กระทบต่อ
วัตถุประสง

ค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่
ได้

(Outco
me) 

 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิ
ทยาลัย 

รายได้
ลดลง 
 

รายได้ 1. จัดกิจกรรมที่
ท าร่วมกับทาง
หน่วยงานอ่ืนๆ 
เพ่ือเป็นการเพ่ิม
จ านวนนักศึกษา 
2. เข้าเยี่ยม
โรงเรียนและเข้า
ร่วมนิทรรศการ
การศึกษา ทั้งใน
ประเทศและ

แผน             4 5 สูง
มาก 

  4 4 สูง 1.งาน
สื่อสารฯ ได้
ด าเนิน การ 
เพิ่ม เติมใน
หลังจาก 
สถานการณ์ 
ระบาด 
COVID-19 
ได้จัดสรร
งบประมาณ 
เพิ่มเติมใน
การลงสื่อ
โฆษณาทาง
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เหตุการณ์ 
ความ
เสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 

( Key 
Risk 

Indicator
s : KRI ) 

(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผล
กระทบต่อ
วัตถุประสง

ค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่
ได้

(Outco
me) 

 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิ
ทยาลัย 

ต่างประเทศ เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์
หลักสูตร ของ
วิทยาลัย
นานาชาติ 
(อาจารย์ภาควิชา
จะมีส่วนร่วมด้วย) 
25 รร. ต่อเดือน 
3. จัดท าเว็บไซต์ 
โบรชัวร์หลักสูตร 
รวมถึงวีดีโอ ของ
ทางวิทยาลัยฯ ที่
มีอยู่ในรูปแบบ 
ภาษาอังกฤษ 
ภาษาไทย และ
ภาษาจีน เพ่ิมข้ึน 

เว็บไซต์
การศึกษา
และสื่อ
สังคม
ออนไลน์
มากขึ้น 
เช่น จัดจ้า
งบริษัทเอ
เจนซ่ีในการ
ลงเนื้อหา 
ออกแบบ
และผลิตสื่อ 
ลงบนสื่อ
ออนไลน์
ของ
วิทยาลยั 
รวมทั้ง ลง
สื่อเว็บไซต์  
Admission 
Premium 
และ Dek-D 
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เหตุการณ์ 
ความ
เสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 

( Key 
Risk 

Indicator
s : KRI ) 

(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผล
กระทบต่อ
วัตถุประสง

ค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่
ได้

(Outco
me) 

 
 

(18) 

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิ
ทยาลัย 

4. จัดท าเนื้อหา
และสื่อต่างๆ 
ออนไลน์มีเดีย 
Facebook 
Instagram LINK 
Website เพ่ิมข้ึน 

2. ด าเนิน
โครงการ 
MEET 
Program 
30 
โรงเรียน 
3. จัดท า
ประชาสัมพั
นธ์เชิงรุก 
ทั้ง Email / 
SMS / 
Q&A ผ่าน 
LINE / 
Facebook 
  

 ผล             

 
 
 
 
 



เอกสารหมาย 4 

หน้า20 
 

 
 

 
 

ภารกิจด้าน/งาน  Management / Human Resources    
  

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2563  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 
จัดการความ

เสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

การกระท า
ที่ผิดต่อ 
ธรรมาภิ
บาลและ
กฎระเบียบ 

จ านวนผู้ที่
กระท าผิด 

1. จัด
ฝึกอบรมให้
ความรู้แก่
บุคลากร
ระดับผู้
บังคับ 
บัญชาถึง
ประเภทของ

แผน             3 4 สูง
มาก 

  2 3 ปาน
กลา
ง 

งานพัสดุได้
ออก “แนว
ปฏิบัติในการ
ด าเนินการ
จัดซ้ือจัดจ้าง” 
เพื่อป้องกัน
ความขัดแย้ง
ทางผล 
ประโยชน์ 
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เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง 
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 
จัดการความ

เสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

การกระท าท่ี
ก่อให้เกิด
ความเสี่ยง
ต่อการ
กระท าที่ผิด
ต่อธรรมมา 
ภิบาลและ
กฎระเบียบ 
2. มีการตั้ง
คณะกรรม 
การสอบ
ข้อเท็จจริง 
3.  ลงโทษ
บุคลากร
ตามท่ี
ก าหนดไว้ 

และสื่อสารให้
ประธานกลุ่ม
สาขาวิชาและ
หัวหน้างาน 
ทราบและ
ปฏิบัติตาม ซ่ึง
จะลดโอกาส
การกระท าผิด 
ในอนาคต จะ
เพิ่มให้
นโยบาย
ดังกล่าว
ครอบคลุมถึง
งานการเงิน
และ
ทรัพยากร
บุคคล รวมท้ัง
เพิ่มด้านการ
ฝึกอบรมด้วย 

 
 

ผล             
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ค าอธิบายการกรอกข้อมูลในแผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 

(1) ชื่อส่วนงาน / หน่วยงานหมายถึง  ชื่อส่วนงาน/หน่วยงานท่ีจัดท ารายงานวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(2) ปีงบประมาณ  หมายถึง  ปีงบประมาณที่จัดท ารายงานวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(3) ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย   หมายถึง  ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(4) เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย   หมายถึง  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(5) ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/ หน่วยงานหมายถึง  ยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(6) เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์หน่วยงาน/ส่วนงาน  หมายถึง  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงานท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(7) ยุทธศาสตร์งาน   หมายถึง  ยุทธศาสตร์ของงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงานท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(8) เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน   หมายถึง  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของงานท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(9) ภารกิจด้าน/งาน หมายถึง  ภารกิจหลักหรือภารกิจสนับสนุนท่ีประเมิน  เช่น ภารกิจด้านการวิจัย  ภารกิจด้านการศึกษา  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานทรัพยากรบุคคล เป็นต้น      
(10) ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง หมายถึง  ความเสี่ยงที่ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงเป็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ด้านการด าเนินการ ด้านการเงิน หรือด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
(11) เหตุการณ์ความเสี่ยง  หมายถึง  เหตุการณ์ท่ีมีโอกาสเกิดขึ้นและหากเกิดขึ้นจะส่งผลกระทบต่อเป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ของส่วนงาน/หน่วยงาน โดยพิจารณาจากปัจจัยท้ังภายในและภายนอกส่วนงาน/

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
(12) ตัวชี้วัดความเสี่ยง  หมายถึง ตัวชี้วัดท่ีต้องเฝ้าระวังก่อนท่ีจะเกิดเป็นความเสี่ยง เช่น จ านวนข้อผิดพลาด  ระดับความพึงพอใจท่ีลดลง  เป็นต้น 
(13) กิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง  หมายถึง  วิธีการหรือกิจกรรมท่ีด าเนินการเพื่อให้ลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยง หรือลดผลกระทบในกรณีท่ีไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ 
(14) ระยะเวลาการด าเนินการ หมายถึง ระยะเวลาท่ีวางแผนว่าจะด าเนินการภายใน 1 ปีงบประมาณ (กรณีวางแผน)  และระยะเวลาท่ีด าเนินการจริง (กรณีรายงานผล) 
(15) ระดับความเสี่ยงก่อนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

- ระดับโอกาสเกิด    หมายถึง  ค่าคะแนนระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงภายหลังการควบคุมท่ีมีอยู่ (ค่าคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง) 
- ระดับผลกระทบ  หมายถึง  ค่าคะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (ค่าคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง) 
- ระดับความเสี่ยง หมายถึง ค่าระดับโอกาสและผลกระทบ และระดับสูงมาก สูง ปานกลาง หรือต่ า (ค่าคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง) 

(16) ส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ หมายถึง เหตกุารณ์ความเสี่ยงนั้นส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ระดับส่วนงาน หรือระดับมหาวิทยาลัย 
(17) ระดับความเสี่ยงหลังการบริหารจัดการความเสี่ยง  

- ระดับโอกาสเกิด    หมายถึง  ค่าคะแนนระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว 1 ปีงบประมาณ 
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- ระดับผลกระทบ  หมายถึง  ค่าคะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว 1 ปีงบประมาณ 
- ระดับความเสี่ยง หมายถึง น าค่าระดับโอกาสเกิดและผลกระทบไปเทียบในตารางแสดงระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ และให้ระบุว่าอยู่ในระดับสูงมาก สูง ปานกลาง หรือต่ า  

(18) ผลลัพธ์ที่ได้ หมายถึง  การสรุปผลจากการด าเนินกิจกรรมตามแผนว่าสามารถท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับได้แล้วหรือไม่ โดยวิเคราะห์ตามตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ได้จากการ
ด าเนินกิจกรรมเมื่อครบก าหนดเวลา 1 ปี  หรือใช้ข้อมูลเชิงสถิติเป็นตัววิเคราะห์เปรียบเทียบ   


