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ชื่อส่วนงาน/หน่วยงาน        วิทยาลัยนานาชาติ   

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2560  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : 
Excellence in outcome-based education for globally- competent graduates เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีหลักสูตร ชั้นแนวหน้า ที่ได้รับการรับรองตาม มาตรฐานสากล 

และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ การเรียนรู้ของนักศึกษา (Outcome-Based Education) 

 
ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน : 
Excellence in Outcome-based Education for Globally - Competent Graduates To ensure that the College offers courses which are certified according to 

international standards, and focus on students’ learning outcomes  

 
ยุทธศาสตร์งาน (ถ้ามี): เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน : 
       

 (7)                                 (8)                                

 
              

ภารกิจด้าน/งาน  Education   
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แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2560  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความ
เสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัดความ
เสี่ยง  ( Key 

Risk 
Indicators : 

KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 
จัดการความ

เสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค ์
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

1. 
จ านวน
นักศึกษา
ไม่เป็นไป
ตาม
เป้าหมาย  

จ านวน
นักศึกษาท่ี
รับเข้า
เปรียบเทียบ
กับ
เป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ 

1. ทบทวน
และปรับปรุง
เกณฑ์การรับ
นักศึกษาใหม่ 
 

 

แผน             4 4 สูง
มาก 

 

 

  3 3 สูง 
 

 

วิทยาลยัยังคงได้รับ
ผลกระทบจากอัตรา
การลดลงของจ านวน
นักศึกษาอยู่ ในการนี้ 
ผู้บริหารตระหนัก
อย่างมากถึงปัญหา
ดังกล่าว จึงเร่ง
สนับสนุนให้มี
กิจกรรมควบคุม
ความเส่ียงในหลาย
ด้าน เช่นการ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
ฯลฯ แต่ผลลัพธ์จาก
การด าเนินการ
ดังกล่าวยังไม่ดีขึ้น  

ผล             

2. ท า
การตลาดและ
การ
ประชาสัมพันธ์
เชิงรุกเพ่ิมมาก
ขึ้น 
 

 

แผน             

ผล             
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ชื่อส่วนงาน/หน่วยงาน        วิทยาลัยนานาชาติ   

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2560  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : 
Excellence in management for sustainable organization 1) เพ่ือให้มีระบบคุณภาพท่ีท าให้มั่นใจว่าจะ น ามหาวิทยาลัยไปสู่ความเป็นเลิศและ 

ยั่งยืน 

2) เพ่ือให้มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่สามารถสนับสนุนการด าเนินงานใน ด้าน
ต่างๆ ของมหาวิทยาลัยอย่างมี ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

 
ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน : 
Excellence in management for sustainable organization 1) To ensure that the college has management resources which are 

appropriate for the operational efficiency and effectiveness  

2) To ensure that the college has a quality system that leads to excellence 
and sustainability 

 
ยุทธศาสตร์งาน (ถ้ามี): เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน : 
       

 (7)                                 (8)                                

 
              

ภารกิจด้าน/งาน  1) Environment  2) IT Infrastructure   
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แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2560 

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 
 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัดความ
เสี่ยง  ( Key 

Risk 
Indicators : 

KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 
จัดการความ

เสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดั
บผล 
กระ
ทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยาลัย 

1. การเกิด
เหตุการณ์
สุ่มเสี่ยง
ต่อความ
ปลอดภัย 
ในชีวิต
และ
ทรัพย์สิน
ของ 
บุคลากร
และ
นักศึกษา 

จ านวน
เหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนและ
ส่งผลต่อ
ความ
ปลอดภัยใน
ชีวิตและ
ทรัพย์สิน 

1.ขยายพ้ืนที่
รักษาความ
ปลอดภัย
โดยเฉพาะจุด
ที่มีความสุ่ม
เสี่ยง 

แผน             2 5 สูง
มาก 

 

  1 3 ปาน
กลาง 

 

วิทยาลยัฯได้มี
การขยายพื้นที่
รักษาความ
ปลอดภัย
เพิ่มขึ้น, 
จัดเตรียม 
security 
team ที่มี
ความรู้เฉพาะ
ด้านเพื่อเป็น
การเพิ่ม
ประสิทธิภาพ
ด้านความ
ปลอดภัยของ
วิทยาลยั ส่งผล
ให้บุคลากรและ
นักศึกษามี
ความมั่นใจต่อ
ความปลอดภยั
ของการบริการ
ของวิทยาลยัฯ 
 

ผล       ติดต้ังกล้องวงจรปิดเพ่ิมเติม 4 ตัว 

2.มีจุดบริการ
ขอความ
ช่วยเหลือใน
บริเวณพ้ืนที่
สุ่มเสี่ยง 
(emergency 
call/siren) 

แผน             

ผล  ยังไม่ได้เริม่ด ำเนินกำรในส่วนของวิทยำลัย มีเฉพำะส่วนของ
มหำวิทยำลยั 
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แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2560 

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง  
( Key Risk 
Indicators 

: KRI ) 
(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 

จัดการความเสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อน
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยา
ลัย 

2. ระบบ
คอมพิวเตอร์ 
เสียหายจาก
การถูกบุก
รุก 

1.จ านวน
ครั้งที่
ระบบถูก
บุกรุก 
2.ระดับ
ความ
เสียหาย
จากการที่
ระบบถูก
บุกรุก 

1.ติดตั้งระบบ
ป้องกัน Firewall 
ให้แก่เครื่องแม่ข่าย 
2.ก าหนดสิทธิ์การ
เข้าถึงข้อมูล 
3.การติดตั้ง
โปรแกรมป้องกัน
ไวรัสบนเครื่องแม่
ข่าย 
4.มีการตรวจสอบ 
และปรับปรุงระบบ
ป้องกันอย่าง
ต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 
5.ติดตามข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับ
ช่องโหว่ของระบบ
ที่มีอยู่ 

แผน             1 5 สูง
มาก 

 

  1 2 ต่ า 
 

วิทยาลยัฯมีระบบ
ความปลอดภยัด้าน
IT ที่มี
ประสิทธิภาพตาม
มาตรฐาน พร้อม
ทั้งมีการตรวจสอบ
อย่างสม่ าเสมอ 
ส่งผลให้ผู้ใช้งานมี
ความมั่นใจในการ
ใช้งานระบบ IT 
ของวิทยาลยัฯ อกี
ทั้งที่ผ่านมายังไม่
พบเหตุการณ์การ
ถูกบุกรุกทาง IT    ผล                     
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ชื่อส่วนงาน/หน่วยงาน        วิทยาลัยนานาชาติ   

แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2560  

ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย : 
Excellence in management for sustainable organization เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีเสถียรภาพด้าน การเงินการคลังที่เพียงพอต่อการ ด าเนินงาน

และการพัฒนาในอนาคต  

 
ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน  :  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ส่วนงาน/หน่วยงาน : 
Excellence in management for sustainable organization 1) To ensure that the college has management resources which are 

appropriate for the operational efficiency and effectiveness  

2) To ensure that the college has a quality system that leads to excellence 
and sustainability  

 
ยุทธศาสตร์งาน (ถ้ามี): เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน : 
       

 (7)                                 (8)                                

 
              

ภารกิจด้าน/งาน  Financial   
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แผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2560  

ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง (10) :  ด้านกลยุทธ์ (S)  ด้านการด าเนนิงาน (O)  ด้านการเงิน (F)  ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (C)  

เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง 

 
 
 

(11) 

ตัวชี้วัด
ความเสี่ยง  

( Key 
Risk 

Indicator
s : KRI ) 

(12) 

กิจกรรม 
การบริหาร 
จัดการความ

เสี่ยง 
 

(13) 

แผน 
/ผล 
 
 
 
 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

(14) 

ระดับความเสี่ยงก่อนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง 

(15) 

ส่งผลกระทบ
ต่อ

วัตถุประสงค์ 
(16) 

ระดับความเสี่ยงหลัง
การบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
(17) 

ผลลัพธ์ที่ได้
(Outcome) 

 
 
 

(18) 
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 ระดับ

โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ระดับ ระดับ
โอกาส
เกิด 

ระดับ
ผล 

กระทบ 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ส่วน
งาน 

มหาวิทยา
ลัย 

1. Financial 
Sustainable 

รายงาน
สถานะ
ทางการ
เงิน และ
ผลการ
ด าเนิน 
งาน 

1. มีการ
วางแผน
งบประมาณ
รายรับ และ
รายจ่ายจาก
สภาพความ
เป็นจริง 

แผน             1 5 สูงมาก 
 

  1 4 สูง 
 

วิทยาลัยมี
นโยบายสร้าง
เสถียรภาพทาง
การเงินด้วย
วิธีการต่าง ๆ 
เช่น การ
ควบคุมการใช้
จ่ายงบฯ, มี
ระเบียบการ
เบิกจ่ายด้าน
การเงินที่
ชัดเจน, มีการ
บริหารจัดการ
อย่างเป็น
ระบบ พร้อม
ทั้งมีการ
ตรวจสอบทั้ง
ภายในและ
ภายนอกตาม
รอบการตรวจ
ประเมิน 

ผล             

2. 
ด าเนินงาน
ให้เป็นไป
ตามแผนงาน
ที่ตั้งไว้ 

แผน                     

ผล                     
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ค าอธิบายการกรอกข้อมูลในแผนปฏิบัติการและรายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
(1) ชื่อส่วนงาน / หน่วยงานหมายถึง  ชื่อส่วนงาน/หน่วยงานท่ีจัดท ารายงานวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(2) ปีงบประมาณ  หมายถึง  ปีงบประมาณที่จัดท ารายงานวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(3) ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย   หมายถึง  ยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(4) เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย   หมายถึง  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(5) ยุทธศาสตร์ส่วนงาน/ หน่วยงานหมายถึง  ยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(6) เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์หน่วยงาน/ส่วนงาน  หมายถึง  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงานท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(7) ยุทธศาสตร์งาน   หมายถึง  ยุทธศาสตร์ของงานท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส่วนงาน/หน่วยงานท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(8) เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์งาน   หมายถึง  เป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ของงานท่ีท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
(9) ภารกิจด้าน/งาน หมายถึง  ภารกิจหลักหรือภารกิจสนับสนุนท่ีประเมิน  เช่น ภารกิจด้านการวิจัย  ภารกิจด้านการศึกษา  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานทรัพยากรบุคคล เป็นต้น      
(10) ประเภทเหตุการณ์ความเสี่ยง หมายถึง  ความเสี่ยงที่ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงเป็นความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ด้านการด าเนินการ ด้านการเงิน หรือด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
(11) เหตุการณ์ความเสี่ยง  หมายถึง  เหตุการณ์ท่ีมีโอกาสเกิดขึ้นและหากเกิดขึ้นจะส่งผลกระทบต่อเป้าประสงค์/วัตถุประสงค์ของส่วนงาน/หน่วยงาน โดยพิจารณาจากปัจจัยท้ังภายในและภายนอกส่วนงาน/

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
(12) ตัวชี้วัดความเสี่ยง  หมายถึง ตัวชี้วัดท่ีต้องเฝ้าระวังก่อนท่ีจะเกิดเป็นความเสี่ยง เช่น จ านวนข้อผิดพลาด  ระดับความพึงพอใจท่ีลดลง  เป็นต้น 
(13) กิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง  หมายถึง  วิธีการหรือกิจกรรมท่ีด าเนินการเพื่อให้ลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยง หรือลดผลกระทบในกรณีท่ีไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ 
(14) ระยะเวลาการด าเนินการ หมายถึง ระยะเวลาท่ีวางแผนว่าจะด าเนินการภายใน 1 ปีงบประมาณ (กรณีวางแผน)  และระยะเวลาท่ีด าเนินการจริง (กรณีรายงานผล) 
(15) ระดับความเสี่ยงก่อนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

- ระดับโอกาสเกิด    หมายถึง  ค่าคะแนนระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงภายหลังการควบคุมท่ีมีอยู่ (ค่าคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง) 
- ระดับผลกระทบ  หมายถึง  ค่าคะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (ค่าคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง) 
- ระดับความเสี่ยง หมายถึง ค่าระดับโอกาสและผลกระทบ และระดับสูงมาก สูง ปานกลาง หรือต่ า (ค่าคะแนนท่ีระบุในรายงานการวิเคราะห์และการประเมินความเสี่ยง) 

(16) ส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ หมายถึง เหตุการณ์ความเสี่ยงนั้นส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ระดับส่วนงาน หรือระดับมหาวิทยาลัย 
(17) ระดับความเสี่ยงหลังการบริหารจัดการความเสี่ยง  

- ระดับโอกาสเกิด    หมายถึง  ค่าคะแนนระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว 1 ปีงบประมาณ 
- ระดับผลกระทบ  หมายถึง  ค่าคะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงภายหลังการด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแล้ว 1 ปีงบประมาณ 
- ระดับความเสี่ยง หมายถึง น าค่าระดับโอกาสเกิดและผลกระทบไปเทียบในตารางแสดงระดับความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ และให้ระบุว่าอยู่ในระดับสูงมาก สูง ปานกลาง หรือต่ า  

(18) ผลลัพธ์ทีไ่ด้ หมายถึง  การสรุปผลจากการด าเนินกิจกรรมตามแผนว่าสามารถท าให้ระดับความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับท่ีสามารถยอมรับได้แล้วหรือไม่ โดยวิเคราะห์ตามตัวชี้วัดความเสี่ยงที่ได้จากการ
ด าเนินกิจกรรมเมื่อครบก าหนดเวลา 1 ปี  หรือใช้ข้อมูลเชิงสถิติเป็นตัววิเคราะห์เปรียบเทียบ   


