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STRATEGIC PLAN 

•Recruitment and retention of the 

high potential researchers 
 

• Interdisciplinary research 

promotion 
 

• International research 

collaboration 

 

STRATEGIC OBJECTIVES 

 To strongly build good image 

and reputation of MUIC 

 

 To produce research that 

meets society’s needs 

 
 

KPIs 

• The amount of research grant 

funding 

 The number of published 

articles and/or academic 

research in internationally and 

national recognized journals  

• The number of citation  

 

Strategy 1 

 Excellence in Research with Global and Social impact 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Action Plan 

 Strategy 1: 

Excellence in Research with 

Global and Social impact 

 



 
 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

R1 Recruitment and 

retention of the high 

potential researchers 

 

R1-1 Support the 

development of 

research and 

motivate faculty and 

staff members  

to pursue external 

funding  

 

100% 

 

R1-1 (1) Support funding for research 

project and research production of 

faculty and staff members 

R1-1 (2) Support funding for 

conference proceedings at both 

national and international levels 

R1-1 (3) Support funding for faculty 

and staff members’ research 

publication and academic products 

R1-1 (4) Conduct activities such as a 

conference or workshop  

to motivate faculty and staff members 

to pursue external funding 

R2 Interdisciplinary 

research promotion 

R2-1 Support a 

collaboration in 

interdisciplinary 

research between 

researchers from 

different departments 

/ divisions  

100% 

 

R2-1 (1) Promote a collaboration in 

interdisciplinary research between 

researchers from different disciplines 

R2-1 (2) Develop internal 

communication to promote research 

initiatives and policies 

R2-1 (3) Develop Research Promotion 

and Management website 

R3 International 

research collaboration 

 

R3-1 Promote an 

international 

research 

collaboration 

100% 

 

R3-1 (1) Drive an exchange of lecturers 

in all disciplines to conduct research 

with partner universities, other 

universities or reputable organizations 

R3-1 (2) Drive International research 

collaboration with external partners 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators 
Responsible 

Person 

Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

R1 Recruitment and 
retention of the 
high potential 
researchers 
 
 

K101 The amount of research funding (PA1.1) 
(1)  Research funding received from MU 
(2)  Research funding received from MUIC 
(3)  Research funding received from Thai 
government agencies 
(4) Research funding received from domestic 
private sectors 

Associate Dean for 
Academic Affairs 
and Research, 

Assistant Dean for 
Academic Affairs 

and Research  

3,300,000 
(1) 100,000 

(2) 2,000,000 
(3) 900,000 
(4) 300,000 

4,500,000 
(1) 100,000 

(2) 3,000,000 
(3) 1,000,000 
(4) 400,000 

- 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

R1-1 Support the 
development of 
research and 
motivate faculty and 
staff members to 
pursue external 
funding  
(Weight 100%) 

R1-1 (1) Support funding for 
research project and research 
production of academic 
faculty and staff members 
 
 
 
 
 
 
 

The number of funding for 
research project and 
research production of 
academic faculty and staff 
members 
 
 
 

Research Promotion 
and Management 

Section  

Objective 25 25 - 

Duration 

1 Oct. 17 –  
30 Sep. 18 

1 Oct. 18 –  

30 Sep. 19 

1 Oct. 19 –  

30 Sep. 20 

Budget 5 Million Baht 5 Million Baht - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators Responsible Person 
Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 R1-1 (2) Support funding for 
conference proceedings at 
both national and 
international levels 

The number of proceedings 
at both national and 
international levels 

Research Promotion 
and Management 

Section  

Objective 
55 60 - 

Duration 

1 Oct. 17 –  
30 Sep. 18 

1 Oct. 18 –  

30 Sep. 19 

1 Oct. 19 –  

30 Sep. 20 

Budget 4.5 Million Baht 5 Million Baht - 

R1-1 (3) Support funding for 
faculty and staff members’ 
research publication and 
academic products 
 

The number of research 
publication and academic 
products 
  

Research Promotion 
and Management 

Section  

Objective 
65 70 

- 

Duration 

1 Oct. 17 –  
30 Sep. 18 

1 Oct. 18 –  

30 Sep. 19 

1 Oct. 19 –  

30 Sep. 20 

Budget 5.5 Million Baht 6 Million Baht - 

R1-1 (4) Conduct activities such 
as a conference or workshop  
to motivate faculty and staff 
members to pursue external 
funding 

*The number of activities 
such as a conference or 
workshop to motivate faculty 
and staff members to pursue 
external funding 
**The number of research 
proposals for external funding 

Research Promotion 
and Management 

Section  

Objective 
* 1 
**2 

*1 
**2 

- 

Duration 

1 Oct. 17 –  
30 Sep. 18 

1 Oct. 18 –  

30 Sep. 19 

1 Oct. 19 –  

30 Sep. 20 

Budget 30,000 30,000 - 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

R2 Interdisciplinary 
research promotion 
 

K102 The number of published articles 
and/or academic research  
(1) The number of published articles and/or 
academic research in internationally 
recognized journals (PA 1.2) 
(2) The number of published articles and/or 
academic research in nationally recognized 
journals (PA 1.8) 

Associate Dean for 
Academic Affairs and 

Research, 
Assistant Dean for Academic 

Affairs and Research  

53 
(1) 44 
(2) 9 

57 
(1) 48 
(2) 9 

- 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

 2018 2019 2020 

R2-1 Support a 
collaboration in 
interdisciplinary research 
between researchers 
from different disciplines 
(Weight 100%) 

R2-1 (1) Promote a 
collaboration in 
interdisciplinary research 
between researchers 
from different disciplines 
 
 
 
 
 

The number of collaborative 
interdisciplinary research 
 

Research 
Promotion and 
Management 

Section  

Objective 3 4 - 

Duration 

1 Oct. 17 –  
30 Sep. 18 

1 Oct. 18 –  

30 Sep. 19 

1 Oct. 19 –  

30 Sep. 20 

Budget 50,000 50,000 - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

 2018 2019 2020 

 R2-1 (2) Develop internal 
communication to promote 
research initiatives and 
policies 
 

 

*The level of awareness in 
policy clarification or 
regulation (using a survey)  
**The level of satisfaction 
with services 

Research 
Promotion 

and 
Management 

Section  

Objective 

*3.5/5 

**3.5/5 

*3.5/5 

**3.5/5 
- 

Duration 

1 Oct. 17 –  
30 Sep. 18 

1 Oct. 18 –  

30 Sep. 19 

1 Oct. 19 –  

30 Sep. 20 

Budget 30,000 30,000 - 

R2-1 (3) Develop Research 

Promotion and Management 

website  

 

 

*Total update and edit record 

**Total usage 

Research 
Promotion and 
Management 

Section  

Objective 

*48 
**72 

*60 
**84 - 

Duration 

1 Oct. 17 –  
30 Sep. 18 

1 Oct. 18 –  

30 Sep. 19 

1 Oct. 19 –  

30 Sep. 20 

 Budget - - - 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

R3 International research 
collaboration 

K103 The number of citation (PA 1.3) Associate Dean for Academic 
Affairs and Research, 

Assistant Dean for Academic 
Affairs and Research 

320 320 - 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

 2018 2019 2020 

R3-1 Promote an 
international 
research 
collaboration  
(Weight 100%) 

R3-1 (1) Drive an exchange of 
lecturers in all disciplines to 
conduct research with partner 
universities, other universities or 
reputable organizations  

The number of lecturers who 

participate in research 

exchange program with 

partner universities, other 

universities or reputable 

organizations 

Research Promotion 
and Management 

Section  

Objective 1 1 - 

Duration 

1 Oct. 17 –  
30 Sep. 18 

1 Oct. 18 –  

30 Sep. 19 

1 Oct. 19 –  

30 Sep. 20 

Budget - - - 

 

R3-1 (2) Drive International 
research collaboration with 
external partners 

The number of international 
collaborative research with 
external partners  

Research Promotion 
and Management 

Section  

Objective 15 15 - 

Duration 

1 Oct. 17 –  
30 Sep. 18 

1 Oct. 18 –  

30 Sep. 19 

1 Oct. 19 –  

30 Sep. 20 

Budget - - - 

 



 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STRATEGIC OBJECTIVES 

 To ensure that the College offers courses which 

are certified according to international standards, 

and focus on students’ learning outcomes 

 To provide graduates with the ability to compete 

in the labor market and /or create jobs in the 

future 

 To develop and build MUIC pride by building a 

relationship between students and alumni 

KPIs 

• The number of programs that have been 

certified according to international standards 

• The result of graduate quality evaluation 

according to program’s expected learning 

outcomes/Qualifications Framework 

• The percentage of graduates who work in a field 

related to their studied course/in freelance 

field/and continue studying (within 1 year) 

• The satisfaction level of the employers 

(after 1 year working) 

• The number of alumni who participated in the 

College development 

• The number of graduates who work in 

international organizations and/or continue their 

studies in international institutions 

 The number of undergraduate programs using 

MOOCs or Blended Learning : program  

 The number of extra-curricular activities that 

encourage students to develop and enable their 

full potential to society  

 The percentage of students who attend extra-

curricular activities that encourage them to 

develop and enable their full potential to society 

 

Strategy 2 

 Excellence in Outcome-based Education  

for Globally - Competent Graduates 

STRATEGIC PLAN 

• Develop the curriculum and learning processes to 

meet the needs of society, both inside and outside 

the country (21st century skills) 

• Drive and promote the programs to be certified 

according to international standards 

• Develop systems and mechanisms that promote 

and provide educational concept of teaching 

method that benefits student learning 

• Support and provide extra-curricular activities 

that encourage students to develop and enable 

their full potential to society 

• Ensure student advisory and support system 

enhancement and support student development 

and learning 

• Promote a proactive and supportive alumni 

network for developing students and the College 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Action Plan 
 Strategy 2: 

Excellence in Outcome-based Education  

for Globally - Competent Graduates 

 



 
 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

E1 Develop the 

curriculum and learning 

processes to meet the 

needs of society, both 

inside and outside the 

country (21st century 

skills) 
  

E1-1 Program 

improvement and 

development 
  

40% 

 

E1-1 (1) Upgrade and modernize 

MUIC programs to meet the 

needs of the global business and 

industry 

E1-1 (2) Create a network with 

external agencies to provide 

students with real and practical 

experiences 

E1-1 (3) Curriculum assessment 

in producing graduates 

E1-1 (4) Develop a system for 

considering and approving course 

openings to be the same for all 

divisions 

 

E1-2 Networking and 

development of 

international education 

models 

40% 

 

E1-2 (1) To be well-known and to 

connect to new networks through 

joining international education 

exhibitions and visiting 

educational institutions abroad 

E1-3 Development and 

assurance in the process 

of exchange program 

 

10% 

 

E1-3 (1) Develop an online 
application in SKY system 

E1-3 (2) Develop a database 

which consists of the followings; 

1. Introducing partner universities 

2. Course Equivalency 

3. Grading system and credit 

transfer 

4. Outbound Sharing Experience 

E1-4 Promote the 

project development for 

developing international 

cooperation, projects 

and networks with 

foreign universities  

10% E1-4 (1) Promote international 

cooperation, projects and 

networks with foreign universities 

through a channel from Project 

Development unit 

E1-4 (2) Develop an international 

collaboration in Exchange Student 

E1-4 (3) Conduct student helper 

training  

E1-4 (4) Develop communication 

channels through social media 



 
 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

E2 Drive and promote the 

programs to be certified 

according  to 

international standards 

E2-1 Implement a system 

for programs to be 

accredited  

   

  

100% 

 

E2-1 (1) Assign lecturers in all 

divisions with written notice to be 

responsible for processing an 

accreditation  

E2-1 (2) Conduct PA on Program 

Accreditation between MUIC and 

divisions respectively  

E2-1 (3) Develop a tracking 

system for following up a 

performance during the year and 

assign Strategy and Academic 

Development Section as a main 

responsible person 

E3 Develop systems and 

mechanisms that promote 

the development of faculty 

staff and provide 

educational concept of 

teaching method that 

benefits student learning 

E3-1 Develop a 

mechanism that supports 

the development of  

faculty staff   

  

40% 
 

E3-1 (1) Strongly provide, 

communicate and implement a 

roadmap for the development of  

faculty staff   

E3-1 (2) Provide a teaching 

techniques training / workshop for 

faculty staff 

E3-2 Improve a course 

outline and systematically  

evaluate teaching in 

accordance with current 

society (evaluated by 

students and peers in 

order to improve 

teaching) 

30% 

 

E3-2 (1) Use results from TQF 

Assessment / AUN-QA / AACSB / 

Extra-curricular activities to 

analyze factors affecting 

achievement in learning 21st 

century skills and to improve  

the curriculum 

E3-3 Develop e-Learning 30% 

 

E3-3 (1) Conduct e-learning 

training and workshop 

E3-3 (2) Produce e-Learning 

media to support teaching and 

learning 

E3-3 (3) Encourage lecturers to  

use MOOCs or Blended Learning 

in undergraduate programs  

E3-3 (4) Promote the use of 

educational technology to support 

teaching and learning in the 

current trend 



 
 

 

 

 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

   E3-3 (5) Assess student 

satisfaction levels and feedbacks 

on teaching and learning 

management using educational 

technology 

E4 Support and provide 

extra-curricular activities 

that encourage students to 

develop and enable their full 

potential to society 

E4-1 Support and 

provide extra-curricular 

activities that 

encourage students to 

develop and enable 

their full potential to 

society 

60% 

 

E4-1 (1) Organize activities that 

integrate a variety of student clubs 

or their diverse capabilities and  

the student's learning goals are 

the principles of activity design   

E4-1 (2) Organize integrated 

activities with other faculty staff 

within Mahidol University and /  

or surrounding communities 

E4-1 (3) Organize activities with 

private sectors to encourage 

students to apply their skills in the 

activities by coordinating with 

Student Affairs  

E4-2 Encourage 

students to increase 

their potential by 

continuously attending 

academic conferences 

and national and 

international 

competitions  

 

40% 
 

E4-2 (1) Encourage students to 

attend national and international 

competitions while setting the 

highest goal in each competition,  

also cultivate commitment to 

students to reach that goal 

E4-2 (2) Schedule activities and 

competitions all year round, 

coordinate between Student 

Affairs and Divisions in order to 

select candidates or give students 

a consultation 

 



 
 

 

 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

E5 Ensure student advisory 

and support system 

enhancement and support 

student development and 

learning 

  

E5-1 Improve the 

potential of advisors 

and engage advisors 

with the students for 

effective counseling  

50% 

 

E5-1 (1) Review the role of 

advisors of an entire organization 
 E5-1 (2) Issue Academic Advisor 

Guideline  

E5-2 Develop faculty 

and staff to be a 

professional advisor  

for both academic and 

social supports 

50% 

 

E5-2 (1) Develop a network of 

advisors for social support   

E5-2 (2) Conduct activities for 
peer advisors (for both academic 

and social supports) 

E6 Promote a proactive and 

supportive alumni network 

for developing students and 

the College 

  

E6-1 Develop 
relationship with alumni 

through creating 

channels and 

conducting activities to 

promote the 

participation of alumni 

in the College 

development 

100% 

 

E 6-1 (1) Create Alumni Hub 

system by having Student Affairs 

as a coordinating center with 

divisions in order to strengthen a 

relationship with alumni   

E6-1 (2) Provide Alumni Lounge 

and space for Alumni Association 

E6-1 (3) Engage alumni in 

activities for the development of 

MUIC and MU  



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators 
Responsible 

Person 

Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

E1 Develop the 
curriculum and 
learning processes 
to meet the needs 
of society, both 
inside and outside 
the country (21st 
century skills) 

Overall satisfaction assessment and graduate qualification according to 
desirable graduate characteristics : level (PA-2.2)  
*K201 Overall satisfaction assessment from the employers (PA-2.2.1) 
- Undergraduate / Graduate degrees 

**K202 An assessment of graduate qualification according to MU’s 

desirable characteristics (PA-2.2.2) 

- Undergraduate / Graduate degrees 

Associate Dean for 
Academic Affairs and 
Research, Assistant 
Dean for Academic 
Affairs and Research 

 

*Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5 

 
 
**Undergraduate 4.5 

Graduate 3.5 

*Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5 

 
 

**Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5 

 

*Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5 

 
 
**Undergraduate 4.5 

Graduate 3.5 
 

K203 The percentage of graduates who work in a related field to the 
studied course / in freelance field / and continue studying (within 1 
year) : percentage (PA-2.3) 
- Undergraduate degree (PA-2.3.1) / Graduate degree (PA-2.3.2)  
K204 The number of graduates who work in international organizations 
and/or continue their studies in international institutions 

Associate Dean for 
Student Affairs 

Undergraduate 95 
Graduate 95 

 
25% of graduates 

Undergraduate 95 
Graduate 95 

 
30% of graduates 

Undergraduate 95 
Graduate 95 

 
30% of graduates 

Action Plan Activities Activity Indicators Responsible Person 
Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E1-1 Program 
improvement and 
development 
(Weight 40%) 
 

E1-1 (1) Upgrade and 
modernize MUIC programs to 
meet the needs of the global 
business and industry 
 
 
 
 

The number of upgraded 
programs  

Strategy and Academic 
Development Section 

  

Objective *1 *3 - 

Duration 
(Academic year) 

Sep. 17 –  
Aug. 18 

Sep. 18 –  

Aug. 19 

Sep. 19 –  

Aug. 20 

Budget - - - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators Responsible Person 
Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 E1-1 (2) Create a network with 
external agencies to provide 
students with real and practical 
experiences 

The number of networks that 
MUIC has sent students for 
training 

Strategy and Academic 
Development Section 

, Divisions 
 

Objective *6 *6 - 

Duration 
(Academic year) 

Sep. 17 –  
Aug. 18 

Sep. 18 –  

Aug. 19 

Sep. 19 –  

Aug. 20 

Budget - - - 

E1-1 (3) Curriculum assessment in 
producing graduates 

The satisfaction level of 
students with curriculum 

Strategy and Academic 
Development Section 

 

Objective 4/5 4/5 - 

Duration 
(Academic year) 

Sep. 17 –  
Aug. 18 

Sep. 18 –  

Aug. 19 

Sep. 19 –  

Aug. 20 

Budget - - - 

E1-1 (4) Develop a system for 
considering and approving 
course openings to be the 
same for all divisions 

The percentage of course 
opening requests through 
consideration and approval 
by the same process 

Educational Affairs Section Objective 100 100 - 

Duration 
(Academic year) 

Sep. 17 –  
Aug. 18 

Sep. 18 –  

Aug. 19 

Sep. 19 –  

Aug. 20 

Budget - - - 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E1-2 Networking and 
development of 
international 
education models 
(Weight 40%) 
  

E1-2 (1) To be well-known and to 
connect to new networks through 
joining international education 
exhibitions and visiting educational 
institutions abroad 

The number of new institutional 
networks from international 
education exhibitions and visiting 
educational institutions abroad 

International Relations 
Unit  Objective 3 3 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
 
 
 

 

 
 

    

 

 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E1-3 Development and 
assurance in the process of 
exchange program 
(Weight 10%) 

E1-3 (1) Develop an online 
application in SKY system 
 

 *The percentage of 
success of the system 

**The satisfaction level 
of exchange students 
with using the system for 
online application 

Student Exchange Unit 
  Objective 

*100 
**4 

*100 
**4 

- 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
E1-3 (2) Develop a database 
which consists of the followings; 
1. Introducing partner universities 
2. Course Equivalency 
3. Grading system and credit 
transfer 
4. Outbound Sharing Experience 

The percentage of success 
of the database 
development 

  

International Relations 
Unit, Student Exchange 

Unit  
 

Objective 

Develop a database 
of Europe to be 

100% 
- - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
E1-4 Promote the project 
development for developing 
international cooperation, 
projects and networks with 
foreign universities 
(Weight  10%) 
 
 
 

E1-4 (1) Promote international 
cooperation, projects and networks 
with foreign universities through a 
channel from Project Development 
unit 

 
 
 
 
 
 
 

The number of new 
universities from Project 
Development unit’s 
channel 

Project Development 
Unit 

  
  
  
  
 

Objective 1 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 E1-4 (2) Develop an international 
collaboration in Student Mobility 

The number of active 
contracts or MOUs 
 

International Relations 
Unit, Student Exchange 

Unit  
 

Objective 60 62 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

E1-4 (3) Conduct student helper 
training 
 

*The number of student 
helpers who are able to 
do tasks as assigned 
**The number of Project 
Development Unit’s 
activities which contribute 
to expand  
a collaboration 

Project Development 
Unit 

 
  
  

Objective 
*5 

**10 
*10 
**10 

- 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

E1-4 (4) Develop communication 
channels through social media 
 
 
 
 
 
 
 
 

 The level of awareness in 
communication channels 
through social media 
 

Project Development 
Unit 

  

Objective 4/5 4/5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators 
Responsible 

Person 

Strategic Indicator Objective  

2018 2019 2020 

E2 Drive and promote the 

programs to be certified 

according  to international 

standards 

K205 The number of programs that have been certified according to 

international standards (PA-2.1) 

*The number of programs that have had an internal assessment (PA-2.1.2) 

- Undergraduate / Graduate degrees 

**The number of programs that have been assessed by AUN-QA or 

equivalent (PA-2.1.3) 

- Undergraduate / Graduate degrees 

Associate Dean for 
Academic Affairs and 
Research, Assistant 
Dean for Academic 
Affairs and Research 

 

**Undergraduate 11 
/ Graduate 0 

(50%*22 programs) 

 

**Undergraduate 1 / 
Graduate 0 

**Undergraduate 11 
/ Graduate 0 

(50%*22 programs) 

 

**Undergraduate 1 / 
Graduate 0 

- 

 

 

- 

 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E2-1 Implement a system 
for programs to be 
accredited  
(Weight 100%) 

E2-1 (1) Assign lecturers in all divisions 
with written notice to be responsible 
for processing an accreditation 

A proof of written notice 
which specifies assigned 
lecturers 

Divisions Objective Yes Yes - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 E2-1 (2) Conduct PA on Program 
Accreditation between MUIC and 
divisions respectively 
 

The percentage of 
success of conducting PA  

Strategy and Academic 
Development Section 

, Divisions 
 

Objective 80 100 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget    

E2-1 (3) Develop a tracking system for 
following up a performance during the 
year and assign Strategy and Academic 
Development Section as a main 
responsible person 
 

There is a tracking system Strategy and Academic 
Development Section 

 

Objective Yes Yes - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators 
Responsible 

Person 

Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

E3 Develop systems 
and mechanisms that 
promote the 
development of faculty 
staff and provide 
educational concept of 
teaching method that 
benefits student 
learning 

  

Overall satisfaction assessment and graduate qualification 

according to desirable graduate characteristics : level (PA-2.2)  

*K202 The result of graduate quality evaluation according to 

program’s expected learning outcomes/Qualifications 

Framework (PA-2.2.2) 

Undergraduate / Graduate degrees 

**The percentage of lecturers who have developed teaching 

competencies that promote student learning 

K207 The number of undergraduate programs using MOOCs 

or Blended Learning : program (PA- 2.9)  

Associate Dean for 
Academic Affairs and 
Research, Assistant 
Dean for Academic 
Affairs and Research 

 

*Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5  

**80 
 

*Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5  

**80 

*Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5  

**80 
 

 
 
- 

 

2 

 

2 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E3-1 Develop a 
mechanism that 
supports the 
development of faculty 
staff  
(Weight 40 %) 

E3-1 (1) Strongly provide, 
communicate and implement  
a roadmap for the development 
of faculty staff  

The percentage of success of a 
roadmap for development of 
faculty staff 

Strategy and Academic 
Development Section 

 

Objective 100 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 E3-1 (2) Provide a teaching 
technique training / workshop for 
faculty staff 

The number of teaching 
technique training / workshop 

Strategy and 
Academic 

Development Section 
 

Objective 3 3 3 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

E3-2 Improve a course 
outline and 
systematically  
evaluate teaching in 
accordance with current 
society (evaluated by 
students and peers in 
order to improve 
teaching) 
(Weight 30%) 

 E3-2 (1) Use results from TQF 

Assessment / AUN-QA / AACSB / 

Extra-curricular activities to 

analyze factors affecting 

achievement in learning 21st  

century skills and to improve  

the curriculum 

 
  
 

The 21st century skills 
assessment of students in  
each program 
 
 

Strategy and 
Academic 

Development Section 
 Objective 4/5 4/5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E3-3 Develop e-Learning 

(Weight 30%) 

  
 
  

E3-3 (1) Conduct e-learning 
training and workshop 
 (Practical Q/A Training on  
e-Learning / 3-5 persons per 
group) 

*The number of participants 
**The level of satisfaction 
1. Participants from 6 divisions 
2. At least 3 lecturers from each 

divisions per group 
3. The number of participated 

lecturers who applied what 
they have learned from training 
to develop an e-Learning  
(10 persons) 

Educational 
Technology Objective 

*18 
** 3.5 

*18 
** 3.5 

- 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

E3-3 (2) Produce e-Learning 
media to support teaching 
and learning 
 

*The number of e-learning    
(5 programs per year) 
**The level of satisfaction with  
e-Learning 

Educational 
Technology 

Objective *5 ,** 3.5 *5, ** 3.5 *5, ** 3.5 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
E3-3 (3) Encourage lecturers to  
use MOOCs or Blended 
Learning in undergraduate 
programs 

The increasing number of 
undergraduate programs using MOOCs 
or Blended Learning 

Educational 
Technology 

Objective 2 2 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - 
 
- 

 

 



 
 

 
 

 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 E3-3 (4) Promote the use of 

educational technology to 

support teaching and learning in 

the current trend 

Update information to lecturers at 
least once a month 

Educational 

Technology Objective 12 12 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
E3-3 (5) Assess student 
satisfaction levels and 
feedbacks on teaching and 
learning management using 
educational technology 

The satisfaction level of students 
with teaching and learning 
management using educational 
technology 

Educational 

Technology 

Objective 3.5/5 3.5/5 3.5/5 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators 
Responsible 

Person 

Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

E4 Support and provide 

extra-curricular activities that 

encourage students to 

develop and enable their 

full potential to society 

Overall satisfaction assessment and graduate qualification 

according to desirable graduate characteristics : level (PA-2.2) 

*K202 The result of graduate quality evaluation according to 

program’s expected learning outcomes/Qualifications 

Framework (PA-2.2.2) 

Undergraduate / Graduate degrees 
**The number of extra-curricular activities that encourage 
students to develop and enable their full potential to society  
***The percentage of students who attend extra-curricular 
activities that encourage them to develop and enable their 
full potential to society 

Associate Dean for 
Academic Affairs and 

Research /  
Associate Dean for  

Student Affairs 
 

*Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5  

**5 
***-3 

 
 

*Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5  

**5 
***-3- 

*Undergraduate 4.5 
Graduate 3.5  

**5 
-***-3 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E4-1 Support and provide extra-
curricular activities that 
encourage students to develop 
and enable their full potential 
to society  
(Weight 60%) 
 
 
 

E4-1 (1) Organize activities 
that integrate a variety of 
student clubs or their 
diverse capabilities and  
the student's learning 
goals are the principles of 
activity design   
  
 
 
 

The number of integrated activities  Student Affairs Objective 5 5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 
 

E4-1 (2) Organize integrated 

activities with other faculty 

staff within Mahidol 

University and / or 

surrounding communities 

The number of integrated 
activities with other faculty staff 
within Mahidol University and / 
or surrounding communities 

Student Affairs, 
CSR Objective 1 3 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
E4-1 (3) Organize activities 
with private sectors to 
encourage students to apply 
their skills in the activities by 
coordinating with Student 
Affairs 

The number of activities with 
private sectors or external agencies 

Student Affairs 
Objective 1 3 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E4-2 Encourage 
students to increase 
their potential by 
continuously attending 
academic conferences 
and national and 
international 
competitions  
(Weight 40%) 
  

E4-2 (1) Encourage students to 
attend national and 
international competitions 
while setting the highest goal in 
each competition,  
also cultivate commitment to 
students to reach that goal 
 

*The number of national-level 
activities that students attend 
**The number of international-level 
activities that students attend 
***The number of awards received at 
both national and international 
levels 
 

Student Affairs 

Objective 

*5 
**10 
***10 

 

*5 
**10 
***10 

 

- 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - -  
E4-2 (2) Schedule activities and 

competitions all year round, 

coordinate between Student 

Affairs and Divisions in order to 

select candidates or give students 

a consultation 

 

 

The percentage of the implementation 
of all-year competition schedule 

Student Affairs 
Objective 80 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

 Budget - - - 

 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators 
Responsible 

Person 

Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

E5 Ensure student 
advisory and support 
system enhancement 
and support student 
development and 
learning 

Overall satisfaction assessment and graduate qualification 

according to desirable graduate characteristics : level (PA-2.2) 

*K202 The result of graduate quality evaluation according to 

program’s expected learning outcomes/Qualifications 

Framework (PA-2.2.2) 

- Undergraduate / Graduate degrees 

Associate Dean for 
Academic Affairs and 
Research, Assistant 
Dean for Academic 
Affairs and Research 

 

*Undergraduate 4.5 

Graduate 3.5 

*Undergraduate 4.5 

Graduate 3.5 

*Undergraduate 4.5 

Graduate 3.5 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E5-1 Improve the 
potential of advisors 
and engage advisors 
with the students for 
effective counseling 
(Weight 50 %) 

E5-1 (1) Review the role of 
advisors of an entire organization 

The percentage of an advisor JD 
development in written notice 

Academic Counseling 
Unit 

Objective 100 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 
E5-1 (2) Issue Academic Advisor 
Guideline  
   

The level of success of Academic 
Advisor Guideline  
 
 

Academic Counseling 
Unit  

 

Objective 100 - - 

 
Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E5-2 Develop faculty and 
staff to be a professional 
advisor for both 
academic and social 
supports  
(ค่าน ้าหนัก 50%) 
 

E5-2 (1) Develop a network of 
advisors for social support   

The number of activities for network 
members  

Student Affairs 
 

Objective 1  - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget -   

E5-2 (2) Conduct activities for 

peer advisors for both academic 

and social supports 

The percentage of peer advisors who 
attend the activity  
 

Academic Counseling 
Unit  

 
 
 

Objective 70 70 - 

 
 
 
 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

E6 Promote a proactive and 
supportive alumni network for 
developing students and the 
College 
 

K206 The number of alumni who 
participated in the College development 
(PA-2.5) (The number of alumni cannot 
be double-counted and should be 
calculated from contactable alumni) 

Associate Dean for  
Student Affairs  

25 30 - 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

E6-1 Develop 
relationship with 
alumni through 
creating channels and 
conducting activities to 
promote the 
participation of alumni 
in the College 
development  
(Weight 100%) 
  

E6-1 (1) Create Alumni Hub 
system by having Student Affairs 
as a coordinating center with 
divisions in order to strengthen 
a relationship with alumni   

The level of success of Student 
Affairs Management database 

Student Affairs, 
Information 
Technology  

Objective 

80% of Alumni 
Hub module 
development  

- - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget 250,000 - - 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 E6-1 (2) Provide Alumni Lounge 
and space for Alumni 
Association 
  
 

The percentage of completing an 
alumni room 

Student Affairs  Objective 100 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

E6-1 (3) Engage alumni in 
activities for the development 
of MUIC and MU 
  
 

The percentage of alumni who  
engages in the development of 
MUIC  
 

Student Affairs  Objective 25 30 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 



 
          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

STRATEGIC OBJECTIVES 

 To encourage internal Divisions in MUIC to 

provide Academic Services Professional 

Services that meet international standards 

of excellence 

 To establish  Academic Services 

Professional Services that meet the needs 

of society 

  

Strategy 3 

Excellence in Professional Services  

and Social Engagement 

STRATEGIC PLAN 

• Drive Academic Services and/or 

Professional Services to meet international 

standard of excellence 

• Promote income-generating Academic 

Services and/or Professional Services 

• Encourage social activities (CSR) to create  

a positive image and reputation of MUIC 

KPIs 

 The number of Academic Services and/or 

Professional Services which have received 

international/national Certificate of 

Excellence 
 

 The number of Academic Services and/or 

Professional Services which have obtained 

national and/or international standards of 

excellence 

 Profit from Academic Services and/or 

Professional Services 

• The number of contracts/ projects/academic 

activities or integrated professional activities 

using holistic approach, between 

government/private sector/civil society 

• The satisfaction level of users 

 The number of registered University Social 

Engagement Projects 



 
          

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

Action Plan 

Strategy 3:  

Excellence in Professional 

Services and Social Engagement 



 
          

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

S1 Drive Academic 

Services and/or 

Professional Services to 

meet international 

standards of excellence 

S1-1 Develop the 

potential of Academic 

Services or 

Professional Services 

to meet national and 

international standards 

of excellence 

 

50% 

 

S1-1 (1) To obtain NEAS 

Accreditation for the Preparation 

Center for Languages and 

Mathematics (PC) 

S1-1 (2) To obtain an accreditation or 

an award that relates to Academic 

Services and Social Engagement  

S1-2 Develop 
Professional Service 

database in the system 

50% 

 

S1-2 (1) Develop Professional Service 

database in the system 

 

S2 Promote income-

generating Academic 

Services and/or 

Professional Services  

S2-1 Prepare for 

product type 

improvement and 

development, also 

increase new 

marketing channels to 

extend the potential in 

competition 
 

 

 

40% S2-1 (1) Prepare for product type 

improvement and development which 

meet customer’s needs 

S2-1 (2) Proactive academic services 

S2-1 (3) Collaborate with institutions 

or specialized organizations to 

organize joint activities 

S2-1(4) Set up a variety of test 

centers 

S2-1(5) Offer international travel 

service in addition to existing 

Academic Services 

S2-1(6) Arrange Summer Courses for 

MUIDS students by PC 

S2-1(7) Promote a short-term course 

with certificate for employed 

customers 

S2-2 Develop new 

generation of guest 

speakers in 

Professional services 

20% S2-2 (1) Create outstanding identity 

and branding of MUIC lecturers   

S2-3 Enhance the 

efficiency of the 

Academic Service 

processes 

 

40% S2-3 (1) Control costs effectively 

S2-3 (2) Create a mechanism that 

helps support lecturers to become  

an advisor 

S2-3 (3) Organize activities to create 

engagement with customers 



 
          

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

S3 Encourage social 

activities (CSR) to 

create a positive image 

and reputation of MUIC 

 

S3-1 Encourage social 

activities (CSR) to 

create a positive image 

and reputation of MUIC 
in terms of providing 

Academic Services and 

support assistance to 

community and society 

as stated in MUIC 

mission statement  

100% S3-1 (1) Organize activities to 

promote MUIC image and reputation 

as a volunteer representative for 

supporting a sustainable community 

S3-1 (2) Organize social activities 

with collaboration with both internal 

and external agencies to create 

happiness for the community through 

sustainability 
S3-1 (3) Organize social activities by 

mainly aiming at finding new 

customers  

S3-1 (4) Develop communication 

channels which significantly promote 

image and reputation of MUIC on CSR 

activities 
S3-1 (5) Produce contents and news 

on CSR activities to promote MUIC to 

be broadly recognized   



 
 

 
          

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

S1 Drive Academic 
Services and/or 
Professional Services 
to meet 
international 
standards 

K301 The number of Academic Services and/or 
Professional Services which have obtained 
national and/or international standards of 
excellence (PA-3.1) 

Associate Dean for 
Administration and 
Academic Support  

(Academic Services Section, 
PC, Special Projects, SPH,  
TOEFL iBT Test Center) 

 

2  2 - 

K302 The number of Academic Services and/or 
Professional Services which have obtained 
national and/or international standards of 
excellence (PA-3.5) 

1 1  - 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

S1-1 Develop the 
potential of 
Academic Services 
and/or Professional 
Services to meet 
national and 
international 
standards 
(Weight 50%) 
 

S1-1 (1) To obtain NEAS 
Accreditation for the 
Preparation Center for 
Languages and Mathematics 
(PC) 
S1-1 (2) To obtain an 
accreditation or an award that 
relates to Academic Services 
and Social Engagement  
 
 

*The percentage of a 
preparation process for 
obtaining NEAS Accreditation 
**The number of certified 
Academic Services and/or 
Professional Services which 
have obtained national and/or 
international standards of 
excellence 
 

*PC 
**Academic 

Services Section 

 

Objective 
*50 
**1 

*100 
**1 

 - 
 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - 
*380,000 

Project PJ09/62 
Budget 

- 



 
 

 
          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

S1-2 Develop 
Professional Service 
database in the 
system 
(Weight 50%) 

S1-2 (1) Develop Professional 
Service database in the 
system 
 

*The percentage of success 
of database development 
**The satisfaction level of 
users 

Academic Services 
Section Objective 

*100 
- 

- 
**3.5 

- 
 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
          

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

S2 Promote income-generating 
Academic Services and/or 
Professional Services  
 

K303 Profit from Academic 

Services and/or Professional 

Services (PA-3.2) 

(income - expense) 

 

Associate Dean for 
Administration and 
Academic Support  

 

42.03 Million Baht 
 
 
 
 

9 Contracts 
 
 
 

 
 

4/5 

39.77 Million Baht 
 
 
 
 

10 Contracts 
 
 
 
 

 
4/5 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

K304  The number of 
contracts/projects/academic 
activities or integrated 
professional activities using 
holistic approach, between 
government/private sector/civil 
society (PA-3.3) 
 

K305 The satisfaction level of 
users 
 
 
 
 
 



 
 

 
          

Action Plan Activities Activity Indicators Responsible Person 
Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

S2-1 Prepare for 
product type 
improvement and 
development, also 
increase new 
marketing channels 
to extend the 
potential in 
competition  
(Weight 40%) 
 

S2-1 (1) Prepare for 
product type 
improvement and 
development which 
meet customer’s needs 

The number of readiness plans Academic Services 

Section 
Objective 1   -  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

S2-1 (2) Proactive 
academic services 

The number of schools that use 
our proactive Academic Services 

Academic Services Section Objective 6 8 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

S2-1 (3) Collaborate with 
institutions or specialized 
organizations to organize 
joint activities 

The number of  institutions or 
specialized organizations that 
collaborate with Academic 
Services  

Academic Services Section 
Objective 1 1 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget  -  -  - 

S2-1 (4) Set up a variety of 
test centers 

Profit from test centers 
(income - expense) 

Academic Services Section, 

Assistant Dean for 

Information Technology 

Objective 
100,000 100,000 100,000 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - -  



 
 

 
          

Action Plan Activities Activity Indicators Responsible Person 
Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 S2-1 (5) Offer international 
travel service in addition to 
existing Academic Services 
 

The number of international travel 
services (IEP, MP, Pre-college study 
tour, Local government agencies in 
Thailand, High school, Freshmen 
seminar course) 

Academic Services 
Section, PC 

Objective 1  -  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
S2-1 (6) Arrange summer 
courses for MUIDS students 
by PC 

 *The number of summer courses 
**The number of  MUIDS students 
who enroll in MUIC Summer Course 

Academic Services 

Section 
Objective 

*1 
**20 

*2 
**40 

- 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
S2-1 (7) Promote short-term 
courses with certificate for 
employed customers  
 

The number of short-term courses 
with certificate for employed 
customers 

Academic Services 

Section 
Objective 1 2 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
S2-2 Develop new 
generation of guest 
speakers in Professional 
services 
(Weight 20%) 

S2-2 (1) Create outstanding 
identity and branding of 
MUIC lecturers   

The number of lecturers who have 
been selected to create outstanding 
identity and branding 

Academic Services 

Section 
Objective 3 5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget  -  - 
- 
 



 
 

 
          

 

 

Action Plan Activities Activity Indicators Responsible Person 
Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

S2-3 Enhance the 
efficiency of the 
Academic Service 
processes 
(Weight 40%) 

S2-3 (1) Control costs 
effectively 
 

Profit from Academic Services  
(income - expense) 

Academic Services 

Section 
Objective 

42.03 Million 
Baht 

39.77 Million 
Baht 

- 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

S2-3 (2) Create a 
mechanism that helps 
support lecturers to 
become an advisor 
 

*The number of lecturers who 
are willing to be advisors 
**The compensation for advisors 

Academic Services 

Section Objective 
*5 

**500,000 
*8 

**800,000 
 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

S2-3 (3) Organize activities 
to create engagement with 
customers 

The number of customer 
engagement activities 

Academic Services Section 
Objective *3 *5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
          

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

S3 Encourage social activities 
(CSR) to create a positive 
image and reputation of 
MUIC 

K306 The number of registered 
University Social Engagement 
Projects 

Associate Dean for 
Administration and 
Academic Support 

3 3 - 
 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

S3-1 Encourage 
social activities (CSR) 
to create a positive 
image and 
reputation of MUIC 
 
 (Weight 100%) 

S3-1 (1) Encourage social 
activities (CSR) to create a 
positive image and reputation 
of MUIC in terms of providing 
Academic Services and 
support assistance to 
community and society as 
stated in MUIC mission 
statement 

*The number of participants 
**The satisfaction level of 
participants 

Social Engagement 
Unit Objective 

*80 
**4/5 

*80 
**4/5 

- 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - 
240,000 

Project PJ17/62 
Budget 

- 

S3-1 (2) Organize social 
activities with collaboration 
with both internal and external 
agencies to create happiness 
for the community through 
sustainability 

The number of social activities 
that collaborate with both 
internal and external agencies 

Social Engagement 
Unit Objective 2 3 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget 
200,000 

Project PJ11/61 
Budget 

257,900 
Project PJ10/62 

Budget 
- 



 
 

 
          

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 S3-1 (3) Organize social 
activities by mainly aiming at 
finding new customers  

*The number of activities 
which mainly aim at finding 
new customers  
**The number of students 
from CSR channels who apply 
to MUIC  

Social Engagement 
Unit Objective 

*1 
**5 

*3 
**10 

- 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

S3-1 (4) Develop 

communication channels 

which significantly promote 

image and reputation of MUIC 

on CSR activities 

 

The percentage of news and 
information awareness of target 
group  

Social Engagement 
Unit Objective 80 80 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

S3-1 (5) Produce contents and 
news on CSR activities to 
promote MUIC to be broadly 
recognized   

The number of medias 
promoting news and 
information of CSR activities   

Social Engagement 
Unit, Public Relations 
Unit, Marketing Unit 

Objective 3 5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

STRATEGIC OBJECTIVES 

 To ensure that the College has management 

resources which are appropriate for the 

operational efficiency and effectiveness 

 To ensure that the College has a quality 

system that leads to excellence and 

sustainability 

 To create a unique image of the College to be 

totally outstanding and all Divisions go 

forwards the same direction  

Strategy 4 

 Excellence in Management  

for Sustainable Organization 
 

STRATEGIC PLAN 

 Develop a human resource management 

system to respond to the operation of MUIC 

efficiently and effectively 

 Promote Knowledge 

Management and apply the knowledge for 

achieving operational efficiency 

 Develop IT systems to enhance operational 

quality and efficiency 

 Manage and utilize assets effectively 

 Encourage the use of sustainable 

management based on the concept of being 

an Ecological University (ECO University) 

 Promote mechanisms and integrated 

corporate communications and encourage 

the work carried out by the system in order 

to drive a corporate communication of the 

college to be in the same direction 

 

KPIs 

• The level of staff engagement (only talented 

group) 

•  The percentage of success of the 

   Organizational Knowledge Management 

• The number of staff who have been developed 

their potential through activities abroad 

• The satisfaction level of users with technology 

systems which have been developed or 

provided by the College 

• Operating Assets Turnover 

• The percentage of Eco-Index which meets the  

criteria 

• The level of awareness and understanding of 

the image of the university's internal/external 

stakeholders  

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Action Plan 
 Strategy 4:  

Excellence in Management  

for Sustainable Organization  

 



 
 

 
 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

M1 Develop a human 

resource management 

system to respond to the 

operation of MUIC 

efficiently and effectively 

M1-1 Effectively 

manage workforce 

planning and 

recruitment process 

40% 

 

M1-1 (1) Analyze and plan a 

workforce for the whole 

organization 

M1-1 (2) Develop recruitment 

strategy for excellence 

M1-2 Develop human 

resources according to 

Core competency and 

Functional competency 

to achieve their full 

potential 

 

20% M1-2 (1) Develop human resources 

according to Core competency and 

Functional competency to achieve 

their full potential 

M1-2 (2) Develop Talent group staff 

to be leader of the future 

M1-2 (3) Conduct activities 

according to Road map 

M1-3 Plan and process 

an operation which 

contributes to staff 

engagement and 

retention 

 

20% M1-3 (1) Ensure that executives 

and staff have the same 

understanding of a crystal-clear 

policy and internal communication 
M1-3 (2) Support faculty and staff 

in career progression by initiating 

concrete policies  

M1-3 (3) Create a collaborative 

atmosphere for work or activities 

between divisions 

M1-4 Improve a 

performance evaluation 

system 

 

20% M1-4 (1) Complete PA and 

Competency and communicate to 

faculty and staff for having the 

same understanding 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

M2 Promote Knowledge 

Management and apply 

the knowledge for 

achieving operational 

efficiency 

M2-1 Encourage the 

College to be an 

organization of 

Learning 

 

60% M2-1 (1) Maintain knowledge and 

expertise repositories in written 

documents by faculty or staff who 

previous owned a particular 

position 

M2-1 (2) Survey and collect 

experiences from the activities 

such as field trip or research  
M2-1 (3) Create a center for 

maintenance of knowledge 

repositories, cultivating and 

facilitating the sharing of 

knowledge and organizational 

learning at the same source 

M2-1 (4) Promote and encourage 

faculty and staff to use MUIC 

Knowledge Management  

M2-2 Support 

Knowledge 

Management by using 

IT system 

 

 

40% M2-2 (1) Support Knowledge 

Management by using IT system 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

M3 Develop IT systems to 

enhance operational 

quality and efficiency 

M3-1 Support teaching 

and learning by using IT 

system 

45% M3-1 (1) Evaluate and improve 

SKY system  

M3-1 (2) Develop Genius 

Classroom system 

M3-1 (3) Develop Library system 

M3-1 (4) Develop SA 
Management Database system 

M3-1 (5) Develop Online 

Application for exchange students 

on SKY system  

M3-2 Apply information 

technology systems in 

supporting 

administrative work 

45% M3-2 (1) Conduct management 

and operation plan, also enter 

data into Business Intelligent 

System (BI) 

M3-2 (2) Drive for setting up a 

team or committee board for BI 

system management and analysis  
M3-2 (3) Evaluate systems in the 

organization 

M3-2 (4) Improve help desk 

system from Zeal to SOS  

M3-2 (5) Develop Research D – 

Database system 

M3-3 Apply information 

technology systems in 

supporting Human 

Resources 

10% M3-3 (1) Develop HR-Plus 

(Module 2) and TRS (Training 

Request System) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

M4 Manage and utilize 

assets effectively 

M4-1 Develop asset 

management system 

and Increase business 

value with asset 

management 

70% M4-1 (1) Assign a responsible 

person and clearly specify the job 

descriptions for asset 

management 

M4-1 (2) Set up both short-term 

and long-term asset management 

plans 

M4-1 (3) Establish and announce 

the lease agreement for all 

buildings 

M4-1 (4) Manage and create 

revenue from car parking asset 

M4-2 Effectively 

manage the classroom 

usage 

20% 

 

M4-2 (1) Effectively analyze and 

plan classroom usage to reduce 

utility costs 

M4-3 Draft rules and 

regulations for the 

College’s asset 

management 

  

10% 

 

M4-3 (1) Hire a professional from  
commercial space rental 

consultancy services to draft rules 

and regulations for the College’s 

asset management 
 

M5 Encourage the use of 

sustainable management 

based on the concept of 

being an Ecological 

University (ECO 

University) 

M5-1 Promote and 

conduct activities for 
supporting ECO 
University management 

100% M5-1 (1) Operate according to 6 
areas of ECO-Index indicators 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

Strategic Plan Action Plan (AP) Weight Activity 

M6 Promote 

mechanisms and 

integrated corporate 

communications and 

encourage the work 

carried out by the 

system in order to 

drive a corporate 

communication of the 

college to be in the 

same direction 

M6-1 Develop internal 

communication 

channels to increase 

an  awareness of 

faculty and staff  

50% M6-1 (1) Directly communicate 

organizational policy from top 

management to all levels of staff in 

written notice  

M6-1 (2) Conduct an internal corporate 

communication policy of the College  

M6-1 (3) Create a notice board for 

publicizing internal updated news in 

both Thai and English from all units and 

divisions, coordinated by Public 

Relations  

M6-1 (4) Create a pop-up function for 

internal communication   

M6-2 Promote and 

create a positive 

image and branding of 

MUIC to public 

50% M6-2 (1) Increase awareness among 

faculty and staff by developing website, 

email, public relations. printing media 

and direct marketing 

M6-2 (2) Define the definition of ‘World 

Class’ and ‘Liberal Education’ for 

faculty and staff to have the same 

understanding and for external 

communication  

M6-2 (3) Provide staff a customer 

service training to improve service 

quality and cultivate a service-minded 

attitude 

M6-2 (4) Promote marketing by 

creating awareness of an international 

environment at the College, a high level 

of proficiency in English language, and 

life in Mahidol University, Salaya 

Campus 

M6-2 (5) Promote awareness of Liberal 

Education, such as small class size or 

diversity of programs, among faculty 

and staff 

M6-2 (6) Promote success stories of 

current students, alumni, and lecturers 
M6-2 (7) Promote accreditation 

achievement (starts in 2020) 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

M1 Develop a 
human resource 
management 
system to 
respond to the 
operation of 
MUIC efficiently 
and effectively 

K401 *The level of staff engagement  
(only talented group) (PA-4.1) 
**The level of staff engagement  
(all groups) 

Associate Dean for 
Human Resources and 

Planning 
 

*8.5/10 
**8.5/10 

 

*9/10 
**9/10 

 

 - 
 - 
 

K402 The number of staff who have been 
developed their potential through activities 
abroad (PA-4.8) 
*Faculty staff / **Supporting staff 

*8 
**5 

*10 
**7 

- 
- 

Action Plan Activities Activity Indicators Responsible Person 
Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

M1-1 Effectively 
manage workforce 
planning and 
recruitment 
process 
(Weight 40%) 

M1-1 (1) Analyze and plan a 
workforce for the whole organization 
-  Conduct a committee board 
-  Hire external professional 
consulting team  
-  Update and compare Job flow and 
JD with other faculties including MU 

The percentage of 
success of 
workforce analysis 
and planning  

Human Resources 
Section 

 

Objective 80 100  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 
 
 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M1-1 (2) Develop 
recruitment strategy for 
excellence 

*The percentage of new 
faculty staff who passes the 
performance assessment at 
A level  
**The percentage of new 
supporting staff who passes 
the performance 
assessment at B+ level 

Human Resources 

Section 
Objective 

*100 
**100 

*100 
**100 

 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M1-2 Develop human 
resources according to 
Core competency and 
Functional competency to 
achieve their full potential 
 (Weight 20%) 

M1-2 (1) Develop human 
resources according to Core 
competency and Functional 
competency to achieve their 
full potential 
 

The number of staff who 
have been developed 
according to Core 
competency and 
Functional competency  

Human Resources 

Section 

Objective 80 80  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

M1-2 (2) Develop Talent 
group staff to be leader of 
the future 
 

The percentage of talent 
group who have been 
developed 

Human Resources 

Section 

Objective 80 80 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 
 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M1-2 (3) Conduct 
activities according to 
Road map 

*The percentage of activities 
which have been conducted 
according to Road map 
**The percentage of overall 
participants (cannot be 
double-counted / calculated 
from the total number of 
participants) 

Human Resources 
Section 

 

Objective 
*80 
**80 

*80 
**80 

 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M1-3 Plan and process an 
operation which 
contributes to staff 
engagement and retention 
(Weight 20%) 

M1-3 (1) Ensure that 
executives and staff have 
the same understanding 
of a crystal-clear policy 
and internal 
communication 
 

 The level of awareness and 
understanding of policy 

Planning and 
Quality 

Development 
Section 

Objective 4 4 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M1-3 (2) Support faculty 
and staff in career 
progression by initiating 
concrete policies 

The percentage of an increase 
in the number of faculty and 
staff who receive a higher 
position, academic position or 
professional position 

Human Resources 
Section 

 

Objective 10 15 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M1-3 (3) Create a collaborative 
atmosphere for work or 
activities between divisions 

The number of 
activities which are a 
collaboration 
between divisions 

Human Resources 

Section 

Objective 1 3  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M1-4 Improve a 
performance evaluation 
system 

M1-4 (1) Complete PA and 
Competency and communicate 
to faculty and staff for having 
the same understanding  

*The percentage of PA 
and Competency 
completion  
**The level of 
acknowledgement of 
the participants who 
attend a clarification 
session 

Human Resources 

Section 
Objective 

*100 
**4/5 

  

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

M2 Promote Knowledge 
Management and apply the 
knowledge for achieving 
operational efficiency 

K403 The percentage of success 
of the Organizational Knowledge 
Management 

KM Committee 80 80 - 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

M2-1 Encourage the 
College to be an 
organization of Learning 
(Weight 60%) 

M2-1 (1) Maintain knowledge 
and expertise repositories in 
written documents by faculty 
or staff who previous owned 
a particular position 
 

The number of knowledge 
and expertise repositories 
in written documents by 
faculty or staff who 
previous owned a 
particular position 

KM Committee Objective 5 10 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

M2-1 (2) Survey and collect 
experiences from the activities 
such as field trip or research 
 
 
 
 
 
 

The number of experiences 
and activities which have 
been shared 
  

KM Committee Objective 5 5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M2-1 (3) Create a center for 
maintenance of knowledge 
repositories, cultivating and 
facilitating the sharing of 
knowledge and organizational 
learning at the same source 

The number of MUIC 
knowledge repositories  

KM Committee Objective 1 1  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M2-1 (4) Promote and 
encourage faculty and staff to 
use MUIC Knowledge 
Management 
 

The percentage of faculty 
and staff who access 
Knowledge Management 

KM Committee Objective 10 50 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M2-2 Support Knowledge 
Management by using IT 
system (Weight 40%) 

M2-2 (1) Support Knowledge 
Management by using IT 
system 
 

Sufficiency of IT systems 
which support teaching and 
learning activities throughout 
the College both internally 
and externally 

KM Committee 

Objective 

Provide a tool 
and/or manual 
book of Expert 

directory 

Mentor the 
system / 
system is 

prompt to use 

Mentor the 
system / 
system is 

prompt to use 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

M3 Develop IT systems to 
enhance operational quality 
and efficiency 

K404 The satisfaction level of 
users with technology systems 
which have been developed or 
provided by the College 
(PA-4.4.1) 

Associate Dean for 

Information Technology 

 

4.20 4.30 - 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

M3-1 Support teaching 
and learning by using IT 
system 
(Weight 45%) 

M3-1 (1) Evaluate and improve 
SKY system  

The percentage of 
success of SKY system 
1.5  

Information 

Technology 
Objective 

100 
(Within February 2018) 

 -  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M3-1 (2) Develop Genius 
Classroom system 
 

The percentage of 
success of development 
in Genius Classroom 
system 
 

Information 

Technology 

Objective 100 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 
 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M3-1 (3) Develop Library 
system 
 

The percentage of success 
of development in Library 
system 
 

Information 

Technology, 

Library Section 

Objective 100  -  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M3-1 (4) Develop SA 
Management Database 
system 
 

The percentage of success 
of development in 
SA Management Database 
system 
 

Information 

Technology, 

Student Affairs 

Objective 
80% (Alumni Hub 

module) 
100  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M3-1 (5) Develop Online 
Application for exchange 
students on SKY system 

The percentage of success 
of development in 
Online Application for 
exchange students on SKY 
system  

Information 

Technology,  

Exchange Student Unit 

Objective 100% - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M3-2 Apply information 
technology systems in 
supporting administrative 
work (Weight 45%) 

M3-2 (1) Conduct 
management and 
operation plan, also enter 
data into Business 
Intelligent System (BI)  

The number of 
management and operation 
plan 
 

Information 

Technology 

Objective 1 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M3-2 (2) Drive for setting 
up a team or committee 
board for BI system 
management and 
analysis 
 

The percentage of success 
of setting up a team or 
committee board for BI 
system management and 
analysis 
 

Information 

Technology 

Objective 100 -  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M3-2 (3) Evaluate systems 
in the organization 
 

The satisfaction level of 
users with systems in the 
organization 

Information 

Technology 

Objective 4.20/5 4.30/5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M3-2 (4) Improve help 
desk system from Zeal to 
SOS 
 

The percentage of success 
of SOS system 

Information 

Technology, Operation 

and Environment 

Objective 100 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 

 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M3-2 (5) Develop 
Research D – Database 
system 

The percentage of success 
of a development in  
Research D – Database 
system 

Information 

Technology, 

Research 

Promotion Unit 

Objective 50 100  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M3-3 Apply information 

technology systems in 

supporting Human 

Resources 

(Weight 10%) 

M3-3 (1) Develop HR-Plus 
(Module 2) and TRS 
(Training Request System) 

The percentage of success of 
a development in HR-Plus 
(Module 2) and TRS (Training 
Request System) 

Information 
Technology, 

Human Resources 
Section 

Objective 100 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

M4 Manage and utilize 
assets effectively 

K404 Operating Assets Turnover 
 

Manager of Adithayathorn 
Building Group 

0.39 0.37 - 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

M4-1 Develop 
asset management 
system and 
Increase business 
value with asset 
management 
(Weight 70%) 

M4-1 (1) Assign a responsible 
person and clearly specify the 
job descriptions for asset 
management 

Establish an official 
order for assigning a 
responsible person and 
clearly specify the job 
descriptions for asset 
management 

Manager of 
Adithayathorn 
Building Group 

Objective 1 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget  -  -  - 

M4-1 (2) Set up both short-term 
and long-term asset 
management plans 

There are both short-
term and long-term 
asset management plans 

Manager of 
Adithayathorn 
Building Group 

Objective 
1 Short-term plan   
 1 Long-term plan 

- - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M4-1 (3) Establish and announce 
the lease agreement for all 
buildings 

There is the lease 
agreement announcing at 
all buildings 
 

Manager of 
Adithayathorn 
Building Group 

Objective Yes - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M4-1 (4) Manage and create 
revenue from car parking asset  

Revenue from car 
parking asset 

Manager of 
Adithayathorn 
Building Group 

Objective 300,000 500,000  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M4-2 Effectively manage 
the classroom usage 
(Weight 20%) 

M4-2 (1) Effectively analyze and 
plan classroom usage to reduce 
utility costs 

The percentage of utility 
costs that have declined  

Manager of 
Adithayathorn 
Building Group 

Objective 3 5  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M4-3 Draft rules and 
regulations for the 
College’s asset 
management 
(Weight 10%) 
 

M4-3 (1) Hire a professional from  
commercial space rental 
consultancy services to draft 
rules and regulations for the 
College’s asset management 
 

There is an 
announcement of rules 
and regulations for the 
College’s asset 
management 
 

Manager of 
Adithayathorn 
Building Group 

Objective 1 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

M5 Encourage the use of 
sustainable management 
based on the concept of 
being an Ecological University 
(ECO University) 

The percentage of Eco-Index 
which meets the criteria 

ECO Committee, Operation 
and Environment, 

Adithayathorn Building 
Group 

100   100 - 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

M5-1 Promote and 
conduct activities 
for supporting ECO 
University 
management 
(Weight 100%) 
 

M5-1 (1) Operate according to 
6 areas of ECO-Index 
indicators 

The assessment score 
based on 6 areas of 
ECO-Index indicators 

ECO Committee, 
Operation and 
Environment, 
Adithayathorn 
Building Group 

Objective 3 (in all 6 areas) 3 (in all 6 areas) - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget 

101,400 
Project PJ14/61 

Budget 

146,700  
Project PJ12/62 

Budget 
- 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Strategic Plan Strategic Indicators Responsible Person 
Strategic Indicator Objective 

2018 2019 2020 

M6 Promote mechanisms and 
integrated corporate communications  
and encourage the work carried out 
by the system in order to drive a 
corporate communication of the 
college to be in the same direction 

The level of awareness 
and understanding of the 
image of the university's 
internal/external 
stakeholders 

Associate Dean for 
International Affairs 

and Networking 

4/5 4/5 - 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

M6-1 Develop 
internal 
communication 
channels to 
increase 
awareness of 
faculty and staff 
(Weight 50%) 

M6-1 (1) Directly communicate 
organizational policy from top 
management to all levels of 
staff in written notice 
 

The level of awareness 
among faculty and staff 

Central 
Administration 

Section 

Objective 4/5 4/5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 

 

 

 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M6-1 (2) Conduct an internal 
corporate communication 
policy of the College  
 

There is a written notice 
of an internal corporate 
communication policy of 
the College 

Public Relations Objective 1 -  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M6-1 (3) Create a notice board 
for publicizing internal updated 
news in both Thai and English 
from all units and divisions, 
coordinated by Public Relations  

The number of news from 
all units and divisions that 
have been published on 
the notice board 

Public Relations Objective 12 12 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M6-1 (4) Create a pop-up 
function for internal 
communication   

The percentage of success 
of creating a pop-up 
function 

Public Relations Objective 100 - - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M6-2 Promote and 
create a positive image 
and branding of MUIC 
to public  
(Weight 50%) 

M6-2 (1) Increase awareness 
among faculty and staff by 
developing website, email, public 
relations. printing media and 
direct marketing 

The level of awareness of 
MUIC image and branding 

Public Relations Objective 4/5 4/5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M6-2 (2) Define the definition 
of ‘World Class’ and ‘Liberal 
Education’ for faculty and 
staff to have the same 
understanding and for 
external communication  

The number of times that 
the definition of ‘World 
Class’ and ‘Liberal 
Education’ have been 
communicated 

Public Relations, 
Planning and 

Quality 
Development 

Section 

Objective 6 12 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M6-2 (3) Provide staff a 
customer service training to 
improve service quality and 
cultivate a service-minded 
attitude 
 

*The percentage of 
participants 
**The level of satisfaction 

Human Resources 
Section 

Objective 
*80 

**4/5 
*80 

**4/5 
- 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M6-2 (4) Promote marketing 
by creating awareness of an 
international environment at 
the College, a high level of 
proficiency in English 
language, and life in Mahidol 
University, Salaya Campus 
 
 

The level of awareness of 
an international 
environment at the 
College, a high level of 
proficiency in English 
language, and life in 
Mahidol University, Salaya 
Campus among the target 
group  

Marketing Unit Objective 4/5  4/5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 



 
 

 
 

Action Plan Activities Activity Indicators 
Responsible 

Person 

Activity Indicator Objective / Processing Time / Budget 

2018 2019 2020 

 M6-2 (5) Promote awareness 
of Liberal Education, such as 
small class size or diversity 
of programs, among faculty 
and staff 

The level of awareness 
of Liberal Education 
among the target group  

Marketing Unit Objective 4/5 4/5  - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M6-2 (6) Promote success 
stories of current students, 
alumni, and lecturers  

The level of awareness of 
success stories of current 
students, alumni, and 
lecturers among the target 
group 

Marketing Unit Objective 4/5 4/5 - 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

M6-2 (7) Promote 
accreditation achievement 
(starts in 2020) 

The level of awareness of 
accreditation achievement 
among the target group 

Marketing Unit 
Objective - - 4/5 

Duration 

Oct. 17 –  
Sep. 18 

Oct. 18 –  

Sep. 19 

Oct. 19 –  

Sep. 20 

Budget - - - 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนกลยุทธ์ 

• การสรรหาและการธ ารงรักษาไว้ซึ่งนักวิจัยที่มี
ศักยภาพสูง 
 

• การส่งเสริมการวิจัยแบบสหวิทยาการ 
 

• ความร่วมมือด้านการวิจัยระดับนานาชาติ 

วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ และชื่อเสียงของ
องค์กรให้เป็นที่ยอมรับ 
 

 เพ่ือผลิตผลงานวิจัยที่ตรงต่อความต้องการ
ของสังคม 
 

 

ตัวชี้วัด 

• จ านวนเงินทุนสนับสนุนการวิจัย 

 จ านวนบทความตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติ 

• จ านวนดัชนีการอ้างอิงบทความวิจัย  

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ความเป็นเลศิด้านการวิจัยที่ส่งผลในระดับสังคมและระดับโลก 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 1: 

ความเป็นเลิศด้านการวิจัย 
ที่ส่งผลในระดับสังคมและระดับโลก 

 



 
 

 
แผนกลยุทธ์ 

 
แผนปฏิบัติการ ค่าน้้าหนัก กิจกรรม 

R1  การสรรหาและการธ ารง
รักษาไว้ซึ่งนักวิจัยที่มีศักยภาพสูง 
 

R1-1  สนับสนุนการท าวิจัย 
และผลักดันใหม้ีการขอทุน
วิจัยจากแหล่งทุนภายนอก 
 

100% 
 

R1-1 (1) สนับสนุนทุนส าหรับ
โครงการวิจัยและการผลิตผลงานทาง
วิชาการของอาจารย์และพนักงาน 
R1-1 (2) สนับสนุนทุนน าเสนอผลงาน
ทางวิชาการในการประชุมวิชาการทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาต ิ
R1-1 (3) สนับสนุนเงินรางวัลตีพมิพ์และ
ผลงานทางวิชาการของอาจารย์และ
พนักงาน 
R1-1 (4) จัดกิจกรรมประชุม อบรม เพื่อ
ส่งเสริมให้ขอทุนวิจัยจากแหล่งทุน
ภายนอก 

R2  การส่งเสรมิการวิจัยแบบ 
สหวิทยาการ 
 

R2-1 ส่งเสริมความร่วมมือ
ระหว่างนักวิจัยกับ
หน่วยงานภายใน เพื่อให้
เกิดการวิจยัแบบสหสาขา
วิทยาการ 

100% 
 

R2-1 (1) มีการส่งเสริมให้มีการท าวิจัย
ร่วมกันระหว่างต่างสาขา 
R2-1 (2) พัฒนาการสื่อสารดา้นการวิจัย
ภายในหน่วยงาน 
R2-1 (3) พัฒนา Website ด้านการวิจัย 

R3 ความร่วมมือทางการวิจัย
ระดับนานาชาต ิ
 

R3-1 การส่งเสริมความ
ร่วมมือการวิจยัระดับ
นานาชาติ 

100% 
 

R3-1 (1)  ผลักดันให้เกิดการแลกเปลี่ยน
อาจารย์ทุกกลุม่สาขาวิชาไปท าวิจยักับ
มหาวิทยาลยัคู่สญัญา มหาวิทยาลยัอื่นๆ 
หรือบริษัท องค์กรที่มีช่ือเสียง/ เปน็ท่ี
ยอมรับ 
R3-1 (2)  สนับสนุนการท าวิจัยร่วมกัน
กับหน่วยงานภายนอกระดับนานาชาติ 

 



 
 

 
 

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

R1 การสรรหาและการ
ธ ารงรักษาไว้ซึ่งนักวิจัย
ที่มีศักยภาพสูง 
 
 

K101 จ านวนเงินทุนสนับสนุนการวิจัย  (PA1.1) 
(1) จ านวนเงินทุนวิจัยจากภายในมหาวิทยาลยัมหิดล 
(2) จ านวนรายไดส้่วนงานท่ีให้เปน็ทุนวิจัย 
(3)  จ านวนเงินทุนวิจัยที่ได้รับจากหน่วยงานภาครัฐ
ภายในประเทศ 
(4) จ านวนเงินทุนวิจัยท่ีได้รับจากภาคเอกชน
ภายในประเทศ 
 
 

รองคณบดฝี่ายวิชาการ
และวิจัย, ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายวิชาการและวิจัย 

 

3,300,000 
(1) 100,000 

(2) 2,000,000 
(3) 900,000 
(4) 300,000 

4,500,000 
(1) 100,000 

(2) 3,000,000 
(3) 1,000,000 
(4) 400,000 

- 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

R1-1 สนับสนุนการท า
วิจัย และผลักดันใหม้ี
การขอทุนวิจัยจากแหล่ง
ทุนภายนอก 
(ค่าน้ าหนัก 100%) 

R1-1 (1) สนับสนุนทุนส าหรับ
โครงการวิจัยและการผลิตผลงาน
ทางวิชาการของอาจารย์และ
พนักงาน 
 

จ านวนทุนส าหรับโครงการวิจัย
และผลิตผลงานทางวิชาการของ
อาจารย์และพนักงาน 

งานส่งเสรมิและ
บริหารการวิจัย 

 

เป้าหมาย 25 25 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ 5 ล้านบาท 
 

5 ล้านบาท 
 

- 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 R1-1 (2) สนับสนุนทุนน าเสนอ
ผลงานทางวิชาการในการประชุม
วิชาการทั้งในระดับชาติและ
นานาชาติ 
 

จ านวนทุนน าเสนอผลงานทาง
วิชาการในการประชุมวิชาการทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาต ิ

งานส่งเสรมิและบริหาร
การวิจัย 

 

เป้าหมาย 55 60 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ 4.5 ล้านบาท 5 ล้านบาท - 

R1-1 (3) สนับสนุนเงินรางวัลตีพมิพ์
และผลงานทางวิชาการของอาจารย์
และพนักงาน 
 

จ านวนผลงานท่ีได้รับเงินรางวัลตพีิมพ์
และผลงานทางวิชาการของอาจารย์
และพนักงาน 

งานส่งเสรมิและ 
บริหารการวิจัย 

เป้าหมาย 
65 70 

- 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ 5.5 ล้านบาท 6 ล้านบาท - 

R1-1 (4) จัดกิจกรรมประชุม อบรม 
เพื่อส่งเสริมให้ขอทุนวิจัยจากแหลง่ทุน
ภายนอก 
 

*  จ านวนกิจกรรมที่จัดเพื่อส่งเสรมิให้
ขอทุนวิจัยจากแหล่งทุนภายนอก 
**  จ านวนข้อเสนอโครงการวิจัยที่
เสนอขอทุนภายนอก 

งานส่งเสรมิและบริหาร
การวิจัย 

 

เป้าหมาย 
* 1 
**2 

*1 
**2 

- 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ 30,000 30,000 - 

 

 



 
 

 
 

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

R2 การส่งเสรมิการวิจยัแบบ 
สหวิทยาการ 
 

K102 จ านวนบทความตีพิมพ์ 
(1) จ านวนบทความตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติ  
(PA 1.2) 
(2) จ านวนบทความตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับชาติ  
(PA 1.8) 

รองคณบดฝี่ายวิชาการ
และวิจัย, ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายวิชาการและวิจัย 

 

53 
(1) 44 
(2) 9 

57 
(1) 48 
(2) 9 

- 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

R2-1 ส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างนักวิจัย
กับหน่วยงานภายใน 
เพื่อให้เกิดการวิจัย
แบบสหสาขาวิทยาการ 
(ค่าน้ าหนัก 100%) 

R2-1 (1) มีการส่งเสริมให้มีการท า
วิจัยร่วมกันระหว่างต่างสาขา 

จ านวนงานวิจัยท่ีท าร่วมกัน
ระหว่างต่างสาขาวิชา 
 

งานส่งเสรมิและ 
บริหารการวิจัย 

 

เป้าหมาย 3 4 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ 50,000 50,000 - 

 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 2-1 (2) พัฒนาการสื่อสารด้าน
การวิจัยภายในหน่วยงาน 
 

 

*ระดับการรับรู้การช้ีแจงนโยบาย
หรือกฏระเบียบ 
(ผลจากแบบประเมินการจัดงาน)  
**ความพึงพอใจต่อการรับบริการ
จากหน่วยงาน 

งานส่งเสรมิและ
บริหารการวิจัย  เป้าหมาย 

*3.5/5 

**3.5/5 

*3.5/5 

**3.5/5 
- 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ 30,000 30,000  

2-1 (3) พัฒนา Website ด้านการ

วิจัย 

 

 

* จ านวนครั้งในการ update ข้อมูล 

และ edit (Entries)  

** จ านวนครั้งในการเข้าใช้ (Usage) 

งานส่งเสรมิและ 
บริหารการวิจัย 

 

เป้าหมาย 
*48 
**72 

*60 
**84  

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

 งบประมาณ - - - 

 

 

 

 



 
 

 
 

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2560 2561 2562 

R3 ความร่วมมือทางการวิจัยระดบั
นานาชาติ 

K103 จ านวนดัชนีการอ้างอิงบทความ
วิจัย (PA 1.3) 

รองคณบดฝี่ายวิชาการและ
วิจัย, ผู้ช่วยคณบดีฝา่ย

วิชาการและวิจัย 

320 320 - 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2560 2561 2562 

R3-1 การส่งเสริมความ
ร่วมมือการวิจยัระดับ
นานาชาติ 
(ค่าน้ าหนัก 100 %) 

R3-1 (1)  ผลักดันให้เกิดการ
แลกเปลีย่นอาจารย์ทุกกลุ่ม
สาขาวิชาไปท าวิจัยกับ
มหาวิทยาลยัคู่สญัญา 
มหาวิทยาลยัอื่นๆ หรือบริษัท 
องค์กรที่มีช่ือเสียง/ เป็นท่ียอมรับ 

จ านวนอาจารย์ทีไ่ด้ไปแลกเปลี่ยน

ด้านการวิจัยกับมหาวิทยาลัย

คู่สัญญา มหาวิทยาลัยอื่นๆ หรือ

บริษัท องค์กรที่มีช่ือเสียง/ เป็นท่ี

ยอมรับ 

งานส่งเสรมิและ 
บริหารการวิจัย 

 

เป้าหมาย 1 1 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

R3-1 (2) สนับสนุนการท าวิจัย
ร่วมกันกับหน่วยงานภายนอกระดบั
นานาชาติ 

จ านวนงานวิจัยท่ีท างานร่วมกันกบั
หน่วยงานภายนอกระดับนานาชาติ 

งานส่งเสรมิและ 
บริหารการวิจัย 

 

เป้าหมาย 15 15 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือให้วิทยาลัยฯ มีหลักสูตรที่ได้รับการรับรองตาม
มาตรฐานสากล และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ
นักศึกษา 

 เพ่ือให้บัณฑิตมีความสามารถที่พร้อมส าหรับการแข่งขัน
ในตลาดแรงงานและ/หรือสร้างงานในอนาคต 

 เพ่ือพัฒนาและสร้างความภาคภูมิใจในความเป็น 
วิทยาลัยฯ โดยการเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่าง
นักศึกษาและศิษย์เก่า 

แผนกลยุทธ์ 
• การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่ง

ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมทั้งในและ
ต่างประเทศ (21st century skills) 

• การผลักดันให้หลักสูตรได้รับการรับรองตามเกณฑ์
มาตรฐานระดับสากล 

• การพัฒนาระบบและกลไกที่ส่งเสรมิและพัฒนาบุคลากร
ทางการศึกษาให้มีแนวคิดสมรรถนะทางการจัดการเรียน
การสอนที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ของนักศึกษา 

• การผลักดันให้เกิดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ส่งเสริม
ให้นักศึกษาน าศักยภาพของตนเองมาประยุกต์ใช้
ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

• การพัฒนาระบบสนับสนุนการให้ค าปรึกษาเพ่ือ
ส่งเสริมการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 

• การส่งเสริมเชิงรุกและสนับสนุนเครือข่ายศิษย์เก่า
เพ่ือพัฒนานักศึกษาและวิทยาลัยฯ 

 

ตัวชี้วัด 

• จ านวนหลักสูตรที่ได้รับการตรวจประเมิน/รับรอง
คุณภาพตามมาตรฐานสากล 

• ผลการประเมินคุณภาพบัณฑิตตามคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย 

• อัตราการได้งานท าตรงสายวิชาชีพ/ประกอบอาชีพ
อิสระ/ศึกษาต่อของบัณฑิตภายใน 1ปี 

• ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (ภายหลังการ
ท างาน 1 ปี) 

• จ านวนศิษย์เก่าที่ร่วมพัฒนาวิทยาลัยฯ 

• จ านวนบัณฑิตท่ีได้งานท าในองค์กรนานาชาติ และ 
/ หรือ ศึกษาต่อในสถาบันการศึกษานานาชาติ 

• จ านวนรายวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีที่มีการ
ใช้ MOOCs หรือ Blended Learning : รายวิชา 

• จ านวนกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ส่งเสริมให้นักศึกษา
น าศักยภาพของตนเองมาประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 

• ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมเสริม
หลักสูตรที่น าศักยภาพของตนเองมาประยุกต์ใช้ให้
เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
ความเป็นเลิศด้านการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์เพื่อผลิตบัณฑิต 

ที่สามารถแข่งขันในระดับโลก 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติการ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2: 

ความเป็นเลิศด้านการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์ 

เพื่อผลิตบัณฑิตที่สามารถแข่งขันในระดับโลก 

 



 
 

แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ  ค่าน้้าหนัก   กิจกรรม 

E1 การพัฒนาหลักสตูรและ
กระบวนการเรียนรู้ที่มุ่ง
ตอบสนองต่อความต้องการของ
สังคมทั้งในและต่างประเทศ 
(21st century skills) 
  

E1-1 การพัฒนาปรับปรุง
หลักสตูร 
  

40% 
 

E1-1 (1) ปรับปรุงหลักสตูรให้ทันสมัย 
และตรงกับความต้องการของโลกธุรกิจ
และอุตสาหกรรมใหม ่
E1-1 (2) สร้างเครือข่ายกับหน่วยงาน
ภายนอกเพื่อให้นักศึกษาได้มี
ประสบการณ์จริงและปฏิบตัิจริง 
E1-1 (3) ประเมินหลักสตูรด้านการผลิต
บัณฑิต 
E1-1 (4) พัฒนาระบบการพิจารณาและ
อนุมัติการเปดิรายวิชา ให้เป็นระบบ
เดียวกันทุกกลุ่มสาขาวิชา 
 

E1-2 การสร้างเครือข่ายและ
พัฒนารูปแบบการศึกษา
นานาชาติ 
 

40% 
 

E1-2 (1) สร้างความเป็นที่รูจ้ักและ
เครือข่ายใหมผ่่านการเข้าร่วมนิทรรศการ
การศึกษานานาชาติและการเยี่ยมเยือน 
สถาบันการศึกษาในตา่งประเทศ 

E1-3 การพัฒนาและสรา้ง
ความเชื่อมั่นในกระบวนการ
แลกเปลีย่นนักศึกษา       
 

10% 
 

E1-3 (1) การพัฒนาระบบ Application 
online บน SKY 
E1-3 (2) สร้างฐานข้อมูล ซึ่ง
ประกอบด้วยข้อมลู 4 ด้าน ดังน้ี 
1. แนะน ามหาวิทยาลยัคู่สญัญา 
2. Course Equivalency 
3. ระบบการตดัเกรด 
4. Outbound Sharing Experience 

 E1-4 ผลักดันโครงการความ
ร่วมมือเพื่อสร้างความ 
สัมพันธ์กับมหาวิทยาลัย
ต่างประเทศ   

10% E1-4 (1) ส่งเสริมความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลยัในต่างประเทศจากช่องทาง
ของหน่วยงานโครงการพิเศษ 
E1-4 (2) พัฒนาความร่วมมือการศึกษา
นานาชาติ ด้าน Exchange Student 
E1-4 (3) จัด Training ส าหรับนักศึกษา 
เพื่อพัฒนาให้เป็น Student Helper 
E1-4 (4) พัฒนาช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์ผ่าน Social Media 



 
 

แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ  ค่าน้้าหนัก   กิจกรรม 

E2 การผลักดันให้หลักสูตร
ได้รับการรับรองตามเกณฑ์
มาตรฐานระดับสากล 

E2-1 การสร้างระบบเพื่อให้
หลักสตูรได้รับการรับรอง
คุณภาพ  
   
  

100% 
 

E2-1 (1) มอบหมายอาจารย์ภายในกลุ่ม
สาขาวิชาให้มีหน้าท่ีในการด าเนินการ
ด้านการรบัรองหลักสูตรเป็นลายลกัษณ์
อักษร 
E2-1 (2) จัดท า PA เรื่องการรับรอง
หลักสตูรระหว่างวิทยาลยัฯ กับกลุม่
สาขาวิชา  และสาขาวิชาตามล าดบั 
E2-1 (3) สร้างระบบตดิตามการ
ด าเนินการระหว่างปี และมอบหมายให้
หน่วยกลยุทธ์วิชาการเป็นผูผ้ลักดนั 

E3 การพัฒนาระบบและกลไกท่ี
ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษาให้มีแนวคิดสมรรถนะ
ทางการจัดการเรียนการสอนที่
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ของ
นักศึกษา 
 

E3-1 การพัฒนากลไกท่ี
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ผู้สอน  
  
  

40% 
 

E3-1 (1) จัดท า Road map ในการ
พัฒนาอาจารย์ สื่อสาร และด าเนนิการ
อย่างจริงจัง 
E3-1 (2) ด าเนินการจัดฝึกอบรมเทคนิค
การสอนให้แก่คณาจารย ์

E3-2 การปรับปรุง Course 
outline และการประเมิน
การสอนให้เป็นระบบและ
สอดคล้องกับสังคมปัจจุบัน 
(จุดประสงค์เป็นการประเมิน
จากผู้เรียน และจาก peer 
เพื่อน าไปปรับปรุงการสอน) 

30% 
 

E3-2 (1) น าผลการประเมิน TQF ของ
รายวิชา/ผลประเมิน AUN-QA / AACSB 
/ กิจกรรมเสริมหลักสตูร มาวิเคราะห์หา
ผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรูต้ามทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 เพื่อปรับปรุงหลักสตูร 

E3-3 การพัฒนาสื่อการเรยีน
การสอนแบบ e-Learning 

30% 
 

E3-3 (1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการการ
จัดการเรียนการสอนแบบ e-learning 
E3-3 (2) ผลิตสื่อ e-Learning เพือ่
สนับสนุนการเรยีนการสอน 
E3-3 (3) ผลักดันรายวิชาในหลักสตูร
ระดับปริญญาตรีให้มีการใช้ MOOCs 
หรือ Blended Learning 
E3-3 (4) ประชาสัมพันธ์เชิงรุกการใช้
เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อสนับสนุนการ
เรียนการสอนตาม Trend ปัจจุบนั 



 
 

 

 

 

 

 

 

แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ ค่าน้้าหนัก กิจกรรม 

   E3-3 (5) ประเมินความพึงพอใจ/ความ

คิดเห็นของนักศึกษา ต่อการจดัการเรียน

การสอนโดยใช้เทคโนโลยีการศึกษา 

E4 การผลักดันให้เกิดกิจกรรม
เสรมิหลักสูตรที่ส่งเสริมให้
นักศึกษาน าศักยภาพของตนเอง
มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อ
สังคม 

E4-1 จัดกิจกรรมที่บูรณา
การกิจกรรมของชมรมหรือ
ความสามารถหลากหลาย
ของนักศึกษาให้ท ากิจกรรม
ร่วมกัน โดยมีเป้าหมายการ
เรียนรู้ของนักศึกษาเป็น
หลักการในการออกแบบ
กิจกรรม 
 
 
   
 
  
   
 

60% 
 

E4-1 (1) จัดกิจกรรมที่บูรณาการกิจกรรม
ของชมรมหรือความสามารถหลากหลาย
ของนักศึกษาให้ท ากิจกรรมร่วมกนั โดยมี
เป้าหมายการเรียนรู้ของนักศึกษาเป็น
หลักการในการออกแบบกิจกรรม 
E4-1 (2) จัดกิจกรรมแบบบรูณาการกับ
คณะอื่นภายในมหาวิทยาลัยมหิดลและ/
หรือกับชุมชนโดยรอบ 
E4-1 (3) จัดกิจกรรมร่วมกับบริษทัเอกชน 
เพื่อให้นักศึกษาดึงขีดความสามารถจาก
การเรยีนมาใช้ในกิจกรรม  โดยก าหนดให้
งานกิจการนักศึกษา และกลุ่มสาขาวิชา
เป็นผู้ประสานงาน 

E4-2 การส่งเสรมิให้
นักศึกษามีศักยภาพโดยการ
เข้าร่วมประชุมเชิงวิชาการ 
ประกวดการแข่งขัน
ระดับชาติและระดบั
นานาชาติอย่างต่อเนื่อง 

40% 
 

E4-2 (1) ผลักดันให้นักศึกษาเข้ารว่มการ
แข่งขันระดับชาติ และระดับนานาชาติ
มากขึ้น โดยให้ก าหนดเป้าหมายสงูสุดใน
แต่ละการแข่งขัน และสร้างความมุ่งมั่นให้
นักศึกษาต้องก้าวไปถึงเป้าหมายนัน้ 
E4-2 (2) จัดท าตารางการแข่งขันตลอด
ทั้งปี ประสานงานกันระหว่างงานกิจการ
นักศึกษาและกลุ่มสาขาวิชา เพื่อคัดเลือก
ตัวแทน หรือเป็นท่ีปรึกษา 



 
 

 

 

แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ ค่าน้้าหนัก กิจกรรม 

E5 การพัฒนาระบบสนบัสนุนการ
ให้ค าปรึกษาเพื่อส่งเสรมิการ
พัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 
  

E5-1 เพิ่มศักยภาพของ

อาจารย์ที่ปรึกษา และสร้าง

ความผูกพันระหว่างอาจารย์

ที่ปรึกษากับนักศึกษาเพื่อให้

ค าปรึกษาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

50% 
 

E5-1 (1) ทบทวนบทบาทของอาจารย์ที่

ปรึกษาท้ังองค์กร 

E5-1 (2) จัดท าคู่มือการให้ค าปรึกษา  

E5-2 การพัฒนาบุคลากร
เพื่อให้เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา
มืออาชีพด้านวิชาการและ
สังคม  

50% 
 

E5-2 (1) พัฒนาระบบการสร้างเครือข่าย
ที่ปรึกษา (ด้านสังคม)  
E5-2 (2) จัดกิจกรรม Peer Advisor  
(ทั้งด้านวิชาการและสังคม) 

E6 การส่งเสริมเชิงรุกและ
สนับสนุนเครือข่ายศิษยเ์ก่าเพื่อ
พัฒนานักศึกษาและวิทยาลัยฯ 
  

E6-1 การพัฒนา
ความสัมพันธ์กับศิษยเ์ก่า
ผ่านการสร้างช่องทางและ
กิจกรรม เพื่อส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของศิษย์เก่าในการ
พัฒนาวิทยาลัย  

100% 
 

E6-1 (1) สร้างระบบ Alumni Hub โดย

ให้งานกิจการนักศึกษาเป็นศูนย์กลางและ

ประสานงานกับกลุ่มสาขาวิชา เพือ่เพิ่ม

ประสิทธิภาพการสร้างความสัมพนัธ์กับ

ศิษย์เก่าในทุกกลุ่มสาขาวิชา 

E6-1 (2) จัด Alumni Lounge และ

สถานท่ีของสมาคมศิษย์เก่า 

E6-1 (3) สร้างการมสี่วนร่วมของ 
Alumni ใหเ้ข้ามาพัฒนาวิทยาลยัและ
มหาวิทยาลยั 



 
 

 
 

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

E1 การพัฒนา
หลักสตูรและ
กระบวนการ
เรียนรู้ทีมุ่่ง
ตอบสนองต่อ
ความต้องการ
ของสังคมทั้งใน
และต่างประเทศ 
(21st century 
skills) 

ผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวม และคุณภาพบัณฑิตตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ : ระดับ (PA-2.2)  
*K201 การประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของผู้ใช้บัณฑิต (PA-2.2.1) 
- ระดับปริญญาตร ี/ ระดับปริญญาโท 

**K202 การประเมินคุณภาพบัณฑิตตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย 

(PA-2.2.2) 

- ระดับปริญญาตรี / ระดับปริญญาโท 

รองคณบดฝี่าย
วิชาการและวิจัย, 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย 

* ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

 
 

** ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

* ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

 
 

** ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

* ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

 
 

** ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

K203 อัตราการได้งานท าตรงสาขาวิชาชีพ/ประกอบอาชีพอิสระ/ศึกษาตอ่ของ 
บัณฑิต ภายใน 1 ปี : ร้อยละ (PA-2.3) 
- ระดับปริญญาตร ี(PA-2.3.1) / ระดับปริญญาโท (PA-2.3.2)  
K204 จ านวนบัณฑิตท่ีได้งานท าในองค์กรนานาชาต ิและ / หรือ ศึกษาตอ่ใน
สถาบันการศึกษานานาชาต ิ

รองคณบดฝี่าย
กิจการนักศึกษา 

ป.ตรี 95 
ป.โท 95 

 
25% ของจ านวน นศ  

ที่จบการศึกษา 

ป.ตรี 95 
ป.โท 95 

 
30% ของจ านวน นศ 

ที่จบการศึกษา 

ป.ตรี 95 
ป.โท 95 

 
30% ของจ านวน นศ  

ที่จบการศึกษา 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E1-1 การพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตร 
(ค่าน้ าหนัก 40%) 
 

E1-1 (1) ปรับปรุงหลักสตูรให้
ทันสมัย และตรงกับความ
ต้องการของโลกธุรกิจและ
อุตสาหกรรมใหม ่

จ านวนหลักสตูรทีไ่ด้รบัการปรับปรุง งานกลยุทธ์และ
พัฒนาวิชาการ 

  

เป้าหมาย  *1 *3 - 

ระยะเวลา 
(ปีการศึกษา) 

ก.ย. 60 –  
ส.ค .61 

ก.ย. 61 –  
ส.ค .62 

ก.ย. 62 –  
ส.ค .63 

งบประมาณ - - 
- 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 E1-1 (2) สร้างเครือข่ายกับ
หน่วยงานภายนอกเพื่อให้
นักศึกษาได้มีประสบการณ์จริง
และปฏิบัติจริง 

จ านวนเครือข่ายท่ีส่งนักศึกษาไป
ปฎิบัติงานจริง 

งานกลยุทธ์และ
พัฒนาวิชาการ, กลุ่ม

สาขาวิชา 
 

เป้าหมาย  *6 *6 - 

ระยะเวลา 
(ปีการศึกษา) 

ก.ย. 60 –  
ส.ค .61 

ก.ย. 61 –  
ส.ค .62 

ก.ย. 62 –  
ส.ค .63 

งบประมาณ - - - 

E1-1 (3) ประเมินหลักสูตรด้านการ
ผลิตบัณฑิต 

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
หลักสูตร 

งานกลยุทธ์และพัฒนา
วิชาการ 

 

เป้าหมาย 4/5 4/5 - 

ระยะเวลา 
(ปีการศึกษา) 

ก.ย. 60 –  
ส.ค .61 

ก.ย. 61 –  
ส.ค .62 

ก.ย. 62 –  
ส.ค .63 

งบประมาณ - - - 

E1-1 (4) พัฒนาระบบการ
พิจารณาและอนุมัติการเปิด
รายวิชา ใหเ้ป็นระบบเดียวกันทุก
กลุ่มสาขาวิชา 

ร้อยละของการขอเปิดรายวิชาผ่าน
การพิจารณาและอนุมัติด้วย
กระบวนการเดียวกัน 

งานบริหารการศึกษา เป้าหมาย 100 100 - 

ระยะเวลา 
(ปีการศึกษา) 

ก.ย. 60 –  
ส.ค .61 

ก.ย. 61 –  
ส.ค .62 

ก.ย. 62 –  
ส.ค .63 

งบประมาณ - - - 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E1-2 การสร้าง
เครือข่ายและพัฒนา
รูปแบบการศึกษา
นานาชาติ 
(ค่าน้ าหนัก 40%) 
  

E1-2 (1) สร้างความเป็นที่รูจ้ักและ
เครือข่ายใหมผ่่านการเข้า 
ร่วมนิทรรศการการศึกษานานาชาติ
และการเยี่ยมเยือน 
สถาบันการศึกษาในตา่งประเทศ 

จ านวนเครือข่ายสถาบันใหม่ท่ีได้
จากนิทรรศการการศึกษา
นานาชาติ และการเยี่ยมเยือน
สถาบันการศึกษา 
 

หน่วยวิเทศสัมพันธ์และ
เครือข่ายตา่งประเทศ 

 

เป้าหมาย 3 3 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E1-3 การพัฒนาและ
สร้างความเชื่อมั่นใน
กระบวนการแลกเปลี่ยน
นักศึกษา       
(ค่าน้ าหนัก  10%) 

E1-3 (1) การพัฒนาระบบ 
Application online บน 
SKY 
 

 * ร้อยละความส าเร็จในการจดัท า
ระบบ 
**ระดับความพึงพอใจของ
นักศึกษาแลกเปลี่ยนที่ใช้ระบบ 
การสมคัรออนไลน ์

หน่วยแลกเปลี่ยน
นักศึกษา 

  
   

เป้าหมาย 
*100 
**4 

*100 
**4 

- 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E1-3 (2) สร้างฐานข้อมูล ซึ่ง
ประกอบด้วยข้อมลู 4 ด้าน 
ดังนี ้
1. แนะน ามหาวิทยาลยั
คู่สัญญา 
2. Course Equivalency 
3. ระบบการตดัเกรด 
4. Outbound Sharing 
Experience 

ร้อยละความส าเรจ็ของการจัดท า
ฐานข้อมูล 
  

หน่วยวิเทศสัมพันธ์และ
เครือข่ายตา่งประเทศ 

หน่วยแลกเปลี่ยน
นักศึกษา 

  

เป้าหมาย 
จัดท าฐานข้อมูล 
ในทวีป Europe 

100% 
- - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E1-4  ผลักดันโครงการ
ความร่วมมือเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์กับ
มหาวิทยาลยัต่างประเทศ   
(ค่าน้ าหนัก  10%) 
 
 
 

E1-4 (1) ส่งเสริมความ
ร่วมมือกับมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศจากช่องทางของ
หน่วยงานโครงการพิเศษ 

จ านวนลูกค้าใหม่   
(1 University) 

หน่วยพัฒนาโครงการ
เพื่อสร้างความร่วมมือ 

  
  
  
  
 

เป้าหมาย 1 - - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 E1-4 (2) พัฒนาความร่วมมือ 
การศึกษานานาชาติ ด้าน  
student mobility 

จ านวนสัญญาทางการศึกษา 
ที่ Active 
 

หน่วยวิเทศสัมพันธ์และ
เครือข่ายตา่งประเทศ / 

หน่วยแลกเปลี่ยน
นักศึกษา 

 

เป้าหมาย 
60 

 
62 
 

- 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E1-4 (3) จัด Training 
ส าหรับนักศึกษา เพื่อพัฒนา
ให้เป็น Student Helper 
 

*จ านวน Student helper ที่
สามารถช่วยงานได ้
**จ านวนกิจกรรมภายใต้หน่วย
พัฒนาโครงการเพื่อสร้างความ
ร่วมมือ 
 

 หน่วยพัฒนาโครงการ
เพื่อสร้างความร่วมมือ 

 
  
  

เป้าหมาย 
*5 

**10 
*10 
**10 

- 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E1-4 (4) พัฒนาช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์ผ่าน Social 
Media 
 
 
 
 
 

 การประเมินระดับการรับรู้ในการ
สื่อสารผ่าน Social  
 

 หน่วยพัฒนาโครงการ
เพื่อสร้างความร่วมมือ 

 
  
  

เป้าหมาย 4/5 4/5 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 



 
 

 
 

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

E2 การผลักดันให้
หลักสตูรได้รับการ
รับรองตามเกณฑ์
มาตรฐานระดับสากล 

K205 หลักสูตรที่ได้รับการตรวจประเมนิ/รับรองคุณภาพตามมาตรฐานสากล (PA-2.1) 

*จ านวนหลักสูตรที่ได้รับการตรวจประเมินภายในมหาวิทยาลยั (PA-2.1.2) 

- ระดับปริญญาตรี / ระดับปริญญาโท 

**จ านวนหลกัสูตรที่ได้รับการรับรองโดย AUN-QA หรือเทียบเท่า (PA-2.1.3) 

- ระดับปริญญาตรี / ระดับปริญญาโท 

รองคณบดฝี่ายวิชาการ
และวิจัย, ผู้ช่วยคณบดี
ฝ่ายวิชาการและวิจัย 

*ป.ตรี 11 / ป.โท 0 
(50%*22 หลักสูตร) 

 

**ป.ตรี 1 / ป.โท 0 

*ป.ตรี 16 / ป.โท 0 
(50%*22 หลักสูตร) 

 

**ป.ตรี 5 / ป.โท 0 

- 

 

 

- 

 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E2-1 การสร้างระบบ
เพื่อให้หลักสตูรได้รับ
การรับรองคณุภาพ  
(ค่าน้ าหนัก 100%) 

E2-1 (1) มอบหมายอาจารย์ภายในกลุ่ม
สาขาวิชาให้มีหน้าท่ีในการด าเนินการด้าน
การรับรองหลักสตูรเป็นลายลักษณ์อักษร 
 

มีหนังสือมอบหมายหน้าที ่  กลุ่มสาขาวิชา เป้าหมาย มี มี - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 E2-1 (2) จัดท า PA เรื่องการรับรอง
หลักสตูรระหว่างวิทยาลยัฯ กับกลุม่
สาขาวิชา  และสาขาวิชาตามล าดบั 
ก าหนด 
 

ร้อยละความส าเรจ็ของ
การจัดท า PA  

งานกลยุทธ์และ 
พัฒนาวิชาการ,  
กลุ่มสาขาวิชา 

เป้าหมาย 80 100 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ    

E2-1 (3) สร้างระบบตดิตามการ
ด าเนินการระหว่างปี และมอบหมายให้
หน่วยกลยุทธ์วิชาการเป็นผูผ้ลักดนั 

มีระบบติดตามการ
ด าเนินการ 

งานกลยุทธ์และ 
พัฒนาวิชาการ 

เป้าหมาย มี มี - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

E3 การพัฒนาระบบ
และกลไกท่ีส่งเสรมิและ
พัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษาให้มีแนวคิด
สมรรถนะทางการ
จัดการเรียนการสอนที่
ส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้                 
ของนักศึกษา 
  

ผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวม และคุณภาพบัณฑิตตาม

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ : ระดับ (PA-2.2)  

*K202 การประเมินคุณภาพบัณฑิตตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

ของมหาวิทยาลยั (PA-2.2.2) 

- ระดับปริญญาตรี / ระดับปริญญาโท**ร้อยละของอาจารย์ที่ได้รับการ

พัฒนาสมรรถนะทางการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้      

K207 จ านวนรายวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีท่ีมีการใช้ MOOCs 

หรือ Blended Learning : รายวิชา (PA- 2.9)  

รองคณบดฝี่าย
วิชาการและ
วิจัย, ผู้ช่วย
คณบดฝี่าย
วิชาการและ

วิจัย 
  

*ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

**80 
 

*ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

**80 

*ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

**80 
 

 
 
- 

 

2 

 

2 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E3-1 การพัฒนากลไกท่ี
ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ผู้สอน  
(ค่าน้ าหนัก 40 %) 

E3-1 (1) จัดท า Road map ใน
การพัฒนาอาจารย์ สื่อสาร และ
ด าเนินการอยา่งจริงจัง 

ร้อยละของการจัดท า Road 
map ในการพัฒนาอาจารย ์

งานกลยุทธ์และ 
พัฒนาวิชาการ 

เป้าหมาย 100 - - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 E3-1 (2) ด าเนินการจัดฝึกอบรม
เทคนิคการสอนให้แก่คณาจารย ์

จ านวนการฝึกอบรมเทคนิค 
การสอน 

งานกลยุทธ์และ 
พัฒนาวิชาการ 

เป้าหมาย 3 3 3 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E3-2 การปรับปรุง 
Course outline และ
การประเมินการสอนให้
เป็นระบบและสอดคล้อง
กับสังคมปัจจุบัน 
(จุดประสงค์เป็นการ
ประเมินจากผูเ้รียน และ
จาก peer เพื่อน าไป
ปรับปรุงการสอน) 
(ค่าน้ าหนัก 30%) 

 E3-2 (1) น าผลการประเมิน TQF 

ของรายวิชา/ผลประเมิน AUN-QA / 

AACSB /กิจกรรมเสริมหลักสตูร มา

วิเคราะหห์าผลสมัฤทธ์ิในการ

เรียนรูต้ามทักษะในศตวรรษที่ 21  

เพื่อปรับปรุงหลักสูตร 

 
  
 

ผลการประเมินทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา 
ของแต่ละหลักสูตร 

 
 
 

งานกลยุทธ์และพัฒนา
วิชาการ 

เป้าหมาย 4/5 4/5 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E3-3 การพัฒนาสื่อการ

เรียนการสอนในแบบ 

e-Learning  

(ค่าน้ าหนัก 30%) 

  
 
 

E3-3 (1) จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ
การจัดการเรยีนการสอนแบบ e-
Learning (จัดอบรม Practical 
Q/A Training on e-Learning 
แบบกลุ่มย่อย 3-5 คน) 

*จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
** ระดับความพึงพอใจต่อการอบรม 

1. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน  
6 กลุ่มสาขาวิชา  

2. จ านวนอาจารย์ที่เข้าร่วม 
แต่ละกลุ่มสาขาวิชา       
ไม่ต่ ากว่า 3 คน 

3. จ านวนอาจารย์ที่น าความรู้
จากการอบรมไปพัฒนา  
e-Learning (10 คน) 

งานเทคโนโลยี
การศึกษา เป้าหมาย 

*18 
**3.5 

*18 
**3.5 

- 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E3-3 (2) ผลิตสื่อ e-Learning  
เพื่อสนับสนุนการเรยีนการสอน 

* จ านวนสื่อ e-learning    
ปีละ 5 รายวิชา 
**ระดับความพึงพอใจต่อสื่อ  
e-learning 

งานเทคโนโลยี
การศึกษา 

เป้าหมาย *5 ,** 3.5 *5, ** 3.5 *5, ** 3.5 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E3-3 (3) ผลักดันรายวิชาใน
หลักสตูรระดับปริญญาตรีให้มีการ
ใช้ MOOCs หรือ Blended 
Learning 

จ านวนการเพิ่มขึ้นของรายวิชาระดับ
ปริญญาตรีที่มีการใช้ MOOCs หรอื 
Blended Learning 

งานเทคโนโลย ี
การศึกษา 

เป้าหมาย 2 2 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - 

 
- 

 
 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 E3-3 (4) ประชาสัมพันธ์เชิงรุก

การใช้เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อ

สนับสนุนการเรยีนการสอนตาม 

Trend ปัจจุบัน 

มีการ update ข้อมูลข่าวสารแก่
อาจารย์เดือนละ 1 ครั้ง 

งานเทคโนโลยี
การศึกษา เป้าหมาย 12 12 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E3-3 (5) ประเมินความพึง
พอใจ/ความคิดเห็นของนักศึกษา       
ต่อการจัดการเรียนการสอน     
โดยใช้เทคโนโลยีการศึกษา 

ความพึงพอใจ/ความคิดเห็นของ
นักศึกษาต่อการจัดการเรียนการสอน     
โดยใช้เทคโนโลยีการศึกษา 3.5/5 

งานเทคโนโลยี
การศึกษา 

เป้าหมาย 3.5/5 3.5/5 3.5/5 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

E4 การผลักดันให้เกิด
กิจกรรมเสริมหลักสตูรที่
ส่งเสริมให้นักศึกษาน า
ศักยภาพของตนเองมา
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
ต่อสังคม 
  

ผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวม และคุณภาพบัณฑติ
ตามคณุลักษณะบณัฑิตที่พึงประสงค์ : ระดับ (PA-2.2)  
*K202 การประเมินคณุภาพบณัฑติตามคณุลักษณะบณัฑิตที่พึง
ประสงค์ของมหาวิทยาลัย (PA-2.2.2) 
- ระดับปรญิญาตรี / ระดับปริญญาโท 
**จ านวนกิจกรรมเสรมิหลักสูตรทีส่่งเสริมให้นักศึกษาน า
ศักยภาพของตนเองมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 
***ร้อยละของนักศึกษาทีเ่ข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสตูรทีน่ า
ศักยภาพของตนเองมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

รองคณบดฝี่าย
วิชาการ/รองคณบดี
ฝ่ายกิจการนักศึกษา 

 

*ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

**5 
***-3 

 
 

*ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

**5 
***-3- 

*ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

**5 
-***-3 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E4-1 การพัฒนาการจัดกิจกรรม
เสรมิหลักสูตรให้นักศึกษาน า
ศักยภาพของตนเองมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคมมากข้ึน  
(ค่าน้ าหนัก 60%) 
 
 
 

E4-1 (1)  จัดกิจกรรมที่
บูรณาการกิจกรรมของ
ชมรมหรือความสามารถ
หลากหลายของนักศึกษา
ให้ท ากิจกรรมร่วมกัน โดย
มีเป้าหมายการเรียนรู้ของ
นักศึกษาเป็นหลักการใน
การออกแบบกิจกรรม 
  
 

จ านวนกิจกรรมของนักศึกษาท่ีมี

การบูรณาการร่วมกัน  

งานกิจการนักศึกษา เป้าหมาย 5 5 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

  
 
 
 

E4-1 (2) จัดกิจกรรมแบบ

บูรณาการกับคณะอื่นภายใน

มหาวิทยาลยัมหิดลและ/

หรือกับชุมชนโดยรอบ 

จ านวนกิจกรรมที่บูรณาการกับ
ชุมชนกับคณะอื่นภายใน
มหาวิทยาลยัมหิดลและ/หรือกับ
ชุมชนโดยรอบ 

งานกิจการนักศึกษา 
และงานพันธกิจ
ชุมชนสัมพันธ์ 

เป้าหมาย 1 3 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E4-1 (3) จัดกิจกรรมร่วมกับ
บริษัทเอกชน เพื่อให้นักศึกษา
ดึงขีดความสามารถจากการ
เรียนมาใช้ในกิจกรรม  โดย
ก าหนดให้งานกิจการนักศึกษา 
และกลุม่สาขาวิชาเป็นผู้
ประสานงาน 

จ านวนกิจกรรมร่วมกับ
บริษัทเอกชนหรือหน่วยงาน
ภายนอก 

งานกิจการนักศึกษา 
เป้าหมาย 1 3 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E4-2 การส่งเสรมิให้
นักศึกษามีศักยภาพโดย
การเข้าร่วมประชุมเชิง
วิชาการ ประกวด 
การแข่งขันระดับชาติ
และระดับนานาชาติ
อย่างต่อเนื่อง 
(ค่าน้ าหนัก  40%) 
  

E4-2 (1) ผลักดันให้นักศึกษา
เข้าร่วมการแข่งขันระดับชาติ 
และระดับนานาชาติมากข้ึน โดย
ให้ก าหนดเป้าหมายสูงสุดในแต่
ละการแข่งขัน และสร้างความ
มุ่งมั่นให้นักศึกษาต้องก้าวไปถึง
เป้าหมายนั้น 
 

*จ านวนกิจกรรมที่นักศึกษาเข้าร่วม
ระดับชาต ิ
**จ านวนกิจกรรมที่นักศึกษาเข้ารว่ม
ระดับนานาชาต ิ
***จ านวนรางวัลที่ได้รับระดับชาต ิ/
นานาชาติ  

งานกิจการนักศึกษา 
  
 เป้าหมาย 

* 5 
**10 
***10 

 

* 5 
**10 
***10 

 

- 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - -  

E4-2 (2) จัดท าตารางการแข่งขัน

ตลอดทั้งป ีประสานงานกัน

ระหว่างงานกิจการนักศึกษาและ

กลุ่มสาขาวิชา เพื่อคัดเลือก

ตัวแทน หรือเป็นท่ีปรึกษา 

 

 

ร้อยละของการจัดท าตารางการแข่งขัน
ตลอดทั้งป ี

งานกิจการนักศึกษา 
  
 

เป้าหมาย 80% - - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

 งบประมาณ - - - 

 

 

 



 
 

 
 

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

E5 การพัฒนาระบบ
สนับสนุนการให้
ค าปรึกษาเพื่อส่งเสรมิ
การพัฒนาการเรียนรู้
ของนักศึกษา 

ผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวม และคุณภาพบัณฑติ
ตามคณุลักษณะบณัฑิตที่พึงประสงค์ : ระดับ (PA-2.2)  
K202 การประเมินคณุภาพบัณฑติตามคณุลักษณะบณัฑติที่พึง
ประสงค์ของมหาวิทยาลัย (PA-2.2.2) 
- ระดับปรญิญาตรี / ระดับปริญญาโท 

รองคณบดฝี่าย
วิชาการและวิจัย, 
ผู้ช่วยคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย 

 

ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

 

ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

 

ป.ตรี 4.5 
ป.โท 3.5 

 

แผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E5-1 เพิ่มศักยภาพ
ของอาจารย์ที่ปรึกษา 
และสร้างความผูกพัน
ระหว่างอาจารย์ที่
ปรึกษากับนักศึกษา
เพื่อให้ค าปรึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
(ค่าน้ าหนัก 50 %) 

E5-1 (1) ทบทวนบทบาทของ
อาจารย์ที่ปรึกษาท้ังองค์กร 

ร้อยละจัดท า JD ส่วนกลางของ
อาจารย์ที่ปรึกษาเป็นลายลักษณ ์

หน่วยท่ีปรึกษาทาง
วิชาการ  

เป้าหมาย 100 - - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 
E5-1 (2) จัดท าคู่มือการให้
ค าปรึกษา  
  

ร้อยละความส าเรจ็ของการจัดท าคู่มือ 
 

หน่วยท่ีปรึกษาทาง

วิชาการ 

  
 

เป้าหมาย 100 - - 

 
ระยะเวลา 

1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 
 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E5-2 การพัฒนาบุคลากร
เพื่อให้เป็นอาจารย์ที่
ปรึกษามืออาชีพด้าน
วิชาการและสังคม 
(ค่าน้ าหนัก 50%) 
 

E5-2 (1) พัฒนาระบบการสร้าง
เครือข่ายที่ปรึกษา (ด้านสังคม)  

จ านวนกิจกรรมส าหรับเครือข่าย  งานกิจการนักศึกษา 
 

เป้าหมาย 1  - - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ -   

E5-2 (2) จัดกิจกรรม Peer 

Advisor (ทั้งด้านวิชาการและ

สังคม) 

ร้อยละของ Peer advisor ที่เข้ารว่ม
กิจกรรม  
 

หน่วยท่ีปรึกษาทาง
วิชาการ 

 
 
 

เป้าหมาย 70 70 - 

 
 
 
 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

E6 การส่งเสริมเชิงรุกและ
สนับสนุนเครือข่ายศิษยเ์ก่าเพื่อ
พัฒนานักศึกษาและวิทยาลัยฯ 

K206 ร้อยละจ านวนศิษย์เกา่ที่ร่วมพัฒนา
วิทยาลัยฯ (PA-2.5) (จ านวนศิษย์เก่าไม่
นับซ้ า ค านวณจากศิษย์เก่าท่ีตดิตอ่ได้) 

รองคณบดฝี่ายกิจการ
นักศึกษา 

  

25 30 - 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

E6-1 การพัฒนา
ความสัมพันธ์กับศิษย์
เก่าผ่านการสร้าง
ช่องทางและกิจกรรม 
เพื่อส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของศิษย์เก่าในการ
พัฒนาวิทยาลัย  
(ค่าน้ าหนัก 100%) 
  

E6-1 (1) สร้างระบบ Alumni 
Hub โดยให้งานกิจการนักศึกษา
เป็นศูนย์กลางและประสานงาน
กับกลุ่มสาขาวิชา เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการสร้าง
ความสัมพันธ์กับศิษยเ์ก่าในทุก
กลุ่มสาขาวิชา 
  
 

ร้อยละความส าเรจ็ของการจัดท า
ฐานข้อมูล SA Management 

งานกิจการนักศึกษา 
และงานเทคโนโลยี

สารสนเทศ  
เป้าหมาย 

80% ของการ
จัดท าโมดูล 

Alumni Hub  
- - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ 250,000 - - 

 

 

 

 



 
 

 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 E6-1 (2) จัด Alumni Lounge 
และสถานท่ีของสมาคมศิษย์เก่า 
  
 

ร้อยละของการจัดท าห้องส าหรับ 
Alumni 
 

งานกิจการนักศึกษา  เป้าหมาย 100 - - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

E6-1 (3) สร้างการมสี่วนร่วม 
ของ Alumni ใหเ้ข้ามาพัฒนา
วิทยาลัยและมหาวิทยาลัย 
  
 

ร้อยละจ านวนศิษย์เก่าทีร่่วมพัฒนา
วิทยาลัยฯ 

งานกิจการนักศึกษา  เป้าหมาย 25 30 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 



 
 

 
          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ความเป็นเลศิด้านบริการวิชาการและการมีส่วนร่วมต่อสังคม 

แผนกลยุทธ์ 
• ส่งเสริมให้หน่วยงานมีการบริการวิชาการและ/

หรือวิชาชีพที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

• การส่งเสริมให้หน่วยงานมีการบริการทาง
วิชาการและ/หรือวิชาชีพสร้างผลตอบแทนให้
หน่วยงาน 

• ส่งเสริมให้จัดกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR) เพ่ือ
สร้างภาพลักษณ์และชื่อเสียงที่ดีของวิทยาลัยฯ 

 

วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือส่งเสริมให้หน่วยงานภายในวิทยาลัยฯ  
มีการให้บริการวิชาการหรือวิชาชีพตาม
มาตรฐานสากล 

 เพ่ือให้วิทยาลัยฯ มีผลงานวิชาการหรือ
วิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการของสังคม 
  

 

ตัวชี้วัด 

 จ านวนหน่วยบริการที่ได้รับใบรับรอง
มาตรฐานระดับสากล 

 

 จ านวนศูนย์บริการทางวิชาการ/วิชาชีพ  
ที่ได้รบัการรับรองความเป็นเลิศระดับชาติ/
นานาชาต ิ

 ผลตอบแทนจากการให้บริการวิชาการ 
หรือวิชาชีพ 

• จ านวนสัญญาที่เกิดขึ้นใหม/่โครงการ/กิจกรรม
บริการวิชาการหรือวิชาชีพที่มีการบูรณาการแบบ
องค์รวมร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ/เอกชน/ประชา
สังคม 

• ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 

 จ านวนโครงการที่ขึ้นทะเบียนเป็น University 
Social Engagement กับมหาวิทยาลัย 

 



 
 

 
          

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติงาน 
ยุทธศาสตร์ที่ 3:  

ความเป็นเลิศด้านบริการวิชาการ 
และการมีส่วนร่วมต่อสังคม 

 



 
 

 
          

  แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ ค่าน้้าหนัก กิจกรรม 

S1 การส่งเสริมให้หน่วยงานมี
การบริการทางวิชาการและ/
หรือวิชาชีพท่ีเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล  

S1-1 การพัฒนาศักยภาพ 
Professional services 
ไปสู่มาตรฐานระดับชาติ/
นานาชาติ 
 

50% 
 

S1-1(1) ขอรับการรับรอง NEAS 
Accreditation ส าหรบัศูนย์เตรียมความ
พร้อมภาษาและคณิตศาสตร ์
S1-1(2) ขอรับการรับรองมาตรฐาน และ
หรือรางวัลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวกับการใหบ้ริการ
วิชาการและพันธกิจสังคม  

S1-2 การพัฒนาฐานข้อมูล 
Professional service 
system 

50 % 
 

S1-2(1) พัฒนาฐานข้อมูล  Professional 
service system 

S2 การส่งเสริมให้
หน่วยงานมีการบริการ
ทางวิชาการและ/หรือ
วิชาชีพสร้างผลตอบแทน
ให้หน่วยงาน 

 

S2-1 เตรียมความพร้อมเพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ
ผลิตภณัฑ์ และเพิ่มช่อง
ทางการหาลูกค้ากลุ่มใหม่ 
เพื่อเพ่ิมศักยภาพในการ
แข่งขัน 
 
 

40 % S2-1(1) เตรียมความพร้อมให้เกดิการพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ในรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อตอบสนอง
กลุ่มลูกค้า 
S2-1(2) การจัดบริการวิชาการเชิงรุกที่
โรงเรียนต่าง ๆ  
S2-1(3) สร้างความร่วมมือกับสถาบันหรือ
องค์กรเฉพาะทางเพื่อจัดกิจกรรมที่สร้าง
ผลประโยชน์ร่วมกัน 
S2-1(4) จัดตั้งศูนย์สอบวัดความสามารถด้าน
ต่างๆ 
S2-1(5) เสนอการบริการจัดทริปตา่ง
ประเทศเพิม่จากการบริการวิชาการเดมิ 
S2-1(6) จัด Summer Course ส าหรับ
นักเรียน MUIDS โดยศูนย์เตรียมความพร้อม
ฯ 
S2-1(7) ผลักดันการศึกษาระยะสัน้ส าหรับผู้
ท างานแล้ว ให้เป็น Certificate 

S2-2 สร้างวิทยากรรุ่นใหม่ 

เพื่อเสรมิศักยภาพ

Professional service 

20 % S2-2(1) สร้างเอกลักษณ์ให้อาจารย์ของ
วิทยาลัยฯ มคีวามโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์
เฉพาะ   

S2-3 ส่งเสริมประสิทธิภาพ
ของกระบวนการบริการ
วิชาการ 
 

40 % S2-3(1) บริหารต้นทุนให้มีประสิทธิภาพ 
S2-3(2) สร้างระบบกลไกให้อาจารย์รับเป็นท่ี
ปรึกษามากขึ้น 
S2-3(3) จัดกิจกรรมสร้างความผูกพันกับ
ลูกค้า 



 
 

 
          

  แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ ค่าน้้าหนัก กิจกรรม 

S3 ส่งเสริมให้จดักิจกรรมเพื่อ
สังคม (CSR) เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงท่ีดี
ของวิทยาลัยฯ 
 

S3-1 ส่งเสริมให้จัดกจิกรรม
เพื่อสังคม (CSR) สร้าง
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงท่ีดี
ของวิทยาลัยฯ ต่อการ
ให้บริการวิชาการและการ
สนับสนุนความช่วยเหลือ
ด้านอื่นๆ แก่ชุมชนและ
สังคมตามพันธกิจหลักของ
วิทยาลัยฯ 
 

100% s3-1(1) จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมภาพลักษณ์
และช่ือเสยีง MUIC จติอาสาสร้างสุขเพื่อ
ชุมชนแห่งความยั่งยืน 
s3-1(2) จัดกิจกรรมเพื่อสังคมโดยความ

ร่วมมือของทุกภาคส่วนท้ังภายใน และ

ภายนอกของวิทยาลัย ในการสร้างสุขเพื่อ

ชุมชนแห่งความยั่งยืน 

s3-1(3) จัดกิจกรรมเพื่อสังคม โดยมุ่งเน้นผล
ในการสร้างลูกค้ากลุม่ใหม่ให้แก่วทิยาลัยฯ   
s3-1(4) พัฒนาระบบการสื่อสารเพื่อการรับรู้

ข่าวสารถึงกลุ่มเป้าหมายอันเป็นการส่งเสริม

ภาพลักษณ์และชื่อเสียงท่ีดีของวิทยาลัยฯ 

ด้านกิจกรรมเพื่อสังคม 

s3-1(5) จัดท าข่าวจากการจัดกิจกรรม CSR 
เพื่อให้สังคมรู้จักวิทยาลัยฯ ในวงกว้างมาก
ขึ้น    



 
 

 
          

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

S1 การส่งเสริมให้หน่วยงานมีการ
บริการทางวิชาการและ/หรือ
วิชาชีพท่ีเป็นไปตาม
มาตรฐานสากล  

K301 จ านวนหน่วยบริการที่ได้รับ
ใบรับรองมาตรฐานระดับสากล 
(PA-3.1) 

รองคณบดฝี่ายบริหารและ
สนับสนุนวิชาการ 

(บริการวิชาการ, PC,  
โครงการพิเศษ, SPH,  
ศูนย์สอบ TOEFL iBT) 

 

2  ศูนย์ 2 ศูนย์ - 

K302 จ านวนศูนย์บริการวิชาการ/
วิชาชีพท่ีได้รับการรับรองความเปน็
เลิศระดับชาต/ินานาชาติ (PA-3.5) 

1 ศูนย์ 1 ศูนย์  - 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 

 

เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

S1-1 การพัฒนา
ศักยภาพ 
Professional 
services ไปสู่
มาตรฐานระดับชาติ/
นานาชาติ 
(ค่าน้ าหนัก 50%) 
 

S1-1(1) ขอรับการรับรอง 
NEAS Accreditation ส าหรับ
ศูนย์เตรียมความพร้อมภาษา
และคณิตศาสตร ์
S1-1(2) ขอรับการรับรอง
มาตรฐาน และหรือรางวัล 
อืน่ๆ ที่เกี่ยวกับการให้บริการ
วิชาการและพันธกิจสังคม 
 

*ร้อยละการด าเนินการขอรับการรบัรอง 
NEAS Accreditation 
**จ านวนศูนย์บริการวิชาการ/วิชาชีพท่ี
ได้รับการรับรองความเป็นเลิศระดบัชาติ/
นานาชาติ 

*ศูนย์เตรยีมความ 
พร้อมภาษาและ

คณิตศาสตร ์
**งานบริการ

วิชาการ 
 

เป้าหมาย 
*50 
**1 

*100 
**1 

 - 
 - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - 
*380,000 
งบประมาณ

โครงการ PJ09/62 
- 



 
 

 
          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 

 

เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

S1-2 การพัฒนา
ฐานข้อมูล Professional 
service system 
(ค่าน้ าหนัก 50%) 

S1-2(1) พัฒนาฐานข้อมูล  
Professional service system 
 

*ร้อยละความส าเร็จในการจัดท า
ฐานข้อมูล 
**ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้
ระบบ 

งานบริการวิชาการ 
เป้าหมาย 

* 100 
- 

- 
** 3.5 

- 
 - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 



 
 

 
          

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

S2 การส่งเสริมให้หน่วยงานมีการ
บริการทางวิชาการและ/หรือ
วิชาชีพสร้างผลตอบแทนให้
หน่วยงาน 

 

K303 ผลตอบแทนจากการให้บริการ

วิชาการ (PA-3.2) 

(รายได-้ค่าใช้จ่าย) 

 

รองคณบดฝี่ายบริหาร
และสนบัสนุนวิชาการ 

42.03 ล้านบาท 
 
 
 
 

9 ฉบับ 
 
 
 

 
 

4 /5 

39.77 ล้านบาท 
 
 
 
 

10 ฉบับ 
 
 
 
 

 
4/5 

- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

K304 จ านวนสัญญาที่เกดิขึ้นใหม่
ของโครงการ/กิจกรรมทางวิชาการ
หรือวิชาชีพท่ีมีการบูรณาการแบบ
องค์รวมระหว่างหน่วยงานภาครัฐ/
เอกชน/ประชาสังคม (PA-3.3) 
 

K305  ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
          

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 

 

เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

S2-1 เตรียมความพร้อม
เพื่อปรับปรุงและพัฒนา
รูปแบบผลิตภัณฑ์ และ
เพิ่มช่องทางการหา 
ลูกค้ากลุม่ใหม่ เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพในการแข่งขัน 
(ค่าน้ าหนัก 40%) 
 

S2-1(1) เตรียมความพร้อมให้เกดิ
การพัฒนาผลิตภณัฑ์ในรูปแบบ 
ใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองกลุม่ลูกค้า 
 

จ านวนแผนแตรียมความพร้อม  งานบริการวิชาการ เป้าหมาย 1  แผน  -  - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

S2-1(2) การจัดบริการวิชาการเชิงรุก 
 

จ านวนโรงเรยีนที่ไปจดับริการ
วิชาการเชิงรุก 

งานบริการวิชาการ เป้าหมาย 6 โรงเรียน 8 โรงเรียน - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

S2-1(3) สร้างความร่วมมือกับ
สถาบันหรือองค์กรเฉพาะทางเพื่อจัด
กิจกรรมทีส่ร้างผลประโยชนร์่วมกนั 

จ านวนสถาบันหรือองค์กรเฉพาะ
ทางที่จัดร่วมกับงานบริการ
วิชาการ 

งานบริการวิชาการ เป้าหมาย 1 สถาบัน 1 สถาบัน - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ  -  -  - 

S2-1(4) จัดตั้งศูนย์สอบวัด
ความสามารถดา้นต่างๆ 
 

ผลตอบแทนจากศูนย์สอบฯ  
(รายได–้ค่าใช้จ่าย) 

งานบริการวิชาการ 
อ.ทวีธรรม 

เป้าหมาย 1 แสนบาท 1 แสนบาท 1 แสนบาท 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - -  



 
 

 
          

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 

 

เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 S2-1(5) เสนอการบริการจัด 
ทริปต่างประเทศเพิ่มจากการ
บริการวิชาการเดิม 
 

จ านวนการบริการจัดทริปต่าง
ประเทศ 
( IEP, MP, Pre-college Study Tour, 
เทศบาลทั่วประเทศ, โรงเรียนมัธยม, 
วิชา Freshmen seminar) 

งานบริการวิชาการ, 
PC 

เป้าหมาย 1  -  - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

S2-1(6) จัด Summer Course 
ส าหรับนักเรียน MUIDS โดยศูนย์
เตรียมความพร้อมฯ 

 *จ านวน Summer Course 
**จ านวนนักเรียน MUIDS ที่มา
เรียน Summer Course 

งานบริการวิชาการ 
เป้าหมาย 

*1 course 
** 20 คน 

*2 course 
**40 คน 

- 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

S2-1(7) ผลักดันการศึกษาระยะสัน้
ส าหรับผู้ท างานแล้ว ให้เป็น 
Certificate 
 

จ านวนหลักสตูรระยะสั้นส าหรบัผู้
ท างานแล้ว 

งานบริการวิชาการ เป้าหมาย 1 2 - 

ระยะเวลา 
1 ต.ค. 60 –  
30 ก.ย.61 

1 ต.ค. 61 –  
30 ก.ย.62 

1 ต.ค. 62 –  
30 ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

S2-2 สร้างวิทยากรรุ่น
ใหม ่เพื่อเสรมิศักยภาพ
Professional service 

(ค่าน้ าหนัก 20%) 
 

S2-2(1) สร้างเอกลักษณ์ให้อาจารย์
ของวิทยาลัยฯ มีความโดดเด่น เปน็
เอกลักษณ์เฉพาะ   

จ านวนอาจารย์ที่น ามาสร้าง
เอกลักษณ์ที่โดดเด่น 

งานบริการวิชาการ เป้าหมาย 3 คน 5 คน - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ  -  - 
- 
 



 
 

 
          

 

 

 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 

 

เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

S2-3 ส่งเสริม
ประสิทธิภาพของ
กระบวนการบริการ
วิชาการ 

(ค่าน้ าหนัก 40%) 

S2-3(1) บริหารต้นทุนให้มี
ประสิทธิภาพ 
 

ผลตอบแทนการบริการวิชาการ 
(รายรับ-ค่าใช้จ่าย) 
 

งานบริการวิชาการ 
 

เป้าหมาย 42.03 ล้านบาท 39.77 ล้านบาท - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 S2-3(2) สร้างระบบกลไกให้
อาจารย์รับเป็นที่ปรึกษามากข้ึน 
 

*จ านวนอาจารย์ที่รับเป็นที่
ปรึกษา 
**ผลตอบแทนจากการรับเป็นท่ี
ปรึกษา 

งานบริการวิชาการ 
เป้าหมาย 

*5 
** 500,000 

*8 
**800,000 

 - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

S2-3(3) จัดกิจกรรมสร้างความ
ผูกพันกับลูกค้า 

จ านวนกิจกรรมสร้างความผูกพัน
กับลูกค้า 

งานบริการวิชาการ เป้าหมาย *3 *5 - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 



 
 

 
          

แผนกลยุทธ ์ ตัวชี้วัดของกลยุทธ ์ ผู้รับผิดชอบ 
เป้าหมายตัวชี้วัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

S3 ส่งเสริมให้จดักิจกรรมเพื่อ
สังคม (CSR) เพื่อสร้างภาพลักษณ์
และช่ือเสยีงท่ีดีของวิทยาลัยฯ 

K306 จ านวนโครงการที่ขึ้นทะเบยีน
เป็น University Social 
Engagement กับมหาวิทยาลยั 

รองคณบดฝี่ายบริหาร
และสนบัสนุนวิชาการ 

3 โครงการ 3  โครงการ - 
 
 

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 

 

เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

S3-1 ส่งเสริมให้จัด
กิจกรรมเพื่อสังคม 
(CSR) สร้างภาพลักษณ์
และช่ือเสยีงท่ีดีของ
วิทยาลัยฯ ต่อการ
ให้บริการวิชาการและ
การสนับสนุนความ
ช่วยเหลือด้านอ่ืนๆ แก่
ชุมชนและสังคมตาม
พันธกิจหลักของ
วิทยาลัยฯ 
 

S3-1(1) จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม
ภาพลักษณ์และชื่อเสียง MUIC จติ
อาสาสร้างสุขเพื่อชุมชนแห่งความ
ยั่งยืน 
 

*จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
**ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

หน่วยชุมชน
สัมพันธ์ 

เป้าหมาย 
*80 คน 
** 4 / 5 

*80 คน 
** 4 / 5 

- 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - 
240,000 

งบประมาณโครงการ 
PJ17/62 

- 

S3-1(2) จัดกิจกรรมเพื่อสังคมโดย

ความร่วมมือของทุกภาคส่วนท้ัง

ภายใน และภายนอกของวิทยาลัย ใน

การสร้างสุขเพื่อชุมชนแห่งความ

ยั่งยืน 

 

จ านวนกิจกรรมเพื่อสังคมที่มคีวาม
ร่วมมือจากภายในมหาวิทยาลัย และ
หรือภายนอก 

หน่วยชุมชนสัมพันธ์ เป้าหมาย 2 3 - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ 
200,000 

งบประมาณโครงการ 
PJ11/61 

257,900 
งบประมาณโครงการ 

PJ10/62 
- 

 



 
 

 
          

แผนปฏิบัติการ กิจกรรม ตัวชี้วัดของกิจกรรม 
ผู้รับผิดชอบ 

 

เป้าหมายตัวชี้วัดกิจกรรม/ระยะเวลาด้าเนินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 3-1(3) จัดกิจกรรมเพื่อสังคม โดย
มุ่งเน้นผลในการสร้างลูกค้ากลุ่ม
ใหม่ให้แก่วิทยาลัยฯ   
 

*จ านวนกิจกรรมเพื่อสังคมท่ีมุ่งเนน้
ในการสร้างลูกค้ากลุม่ใหม ่
**จ านวนนักเรียนของโรงเรยีนที่
วิทยาลัยฯ ไปท ากิจกรรมเพื่อสังคม 
แล้วมาสมัครสอบเข้าที่วิทยาลัยฯ  

หน่วยชุมชนสัมพันธ์ 
เป้าหมาย 

*1 
**5 

*3 
**10 

- 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

s3-1(4) พัฒนาระบบการสื่อสารเพื่อ

การรับรู้ข่าวสารถึงกลุ่มเป้าหมายอัน

เป็นการส่งเสรมิภาพลักษณ์และ

ช่ือเสียงท่ีดีของวิทยาลัยฯ ดา้น

กิจกรรมเพื่อสังคม 

 

ร้อยละของการรับรู้ข่าวสารของ
กลุ่มเป้าหมาย 

หน่วยชุมชนสัมพันธ์ เป้าหมาย 80 80 - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

S3-1(5) จัดท าข่าวจากการจัด
กิจกรรม CSR เพื่อให้สังคมรูจ้ัก
วิทยาลัยฯ ในวงกว้างมากขึ้น 

จ านวนสื่อในการเผยแพร่ข่าวในการ
จัดกิจกรรม CSR 

หน่วยชุมชนสัมพันธ์, 
หน่วยประชาสัมพันธ์

,หน่วยการตลาด 

เป้าหมาย 3 5 - 

ระยะเวลา 
ต.ค.60 –  
ก.ย.61 

ต.ค.61 –  
ก.ย.62 

ต.ค.62 –  
ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ทีไ 4 
ความ฼ป็น฼ลศิดຌานการบริหารจัดการอย຋างยัไงยืน 

฽ผนกลยุทธ ์

• พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์฿หຌ
สามารถตอบสนองต่อการด า฼นินงานของ
วิทยาลัยฯ อย຋างมีประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผล 

• ส຋ง฼สริมการจัดการความรูຌ ฽ละน าความรูຌมา
ประยุกต์฿ชຌ/พัฒนา ฼พืไอ฿หຌบรรลุ฼ปງาหมาย฿น
การด า฼นินงานอย຋างมีประสิทธิภาพ 

• พัฒนาระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศ฿หຌสามารถ
ส຋ง฼สริมการด า฼นินงานเดຌอย຋างมีคุณภาพ฽ละ
ประสิทธิภาพ 

• การบริหารจัดการสินทรัพย์อย຋างมี
ประสิทธิภาพ 

• ส຋ง฼สริมการบริหารจัดการทีไยัไงยืน สอดคลຌอง
กับ฽นวทางการสรຌางความ฼ป็นมหาวิทยาลัย
฼ชิงนิ฼วศน์ (ECO University) 

• ส຋ง฼สริมระบบ฽ละกลเกการสืไอสารองค์กร฽บบ
บูรณาการ฽ละการด า฼นินการทีไ฼ป็นระบบ 
฼พืไอ฿หຌการสืไอสารภาพลักษณ์องค์กร฼ป็นเป฿น
ทิศทาง฼ดียวกันทัๅงวิทยาลัยฯ 

 

วัถตุประสงค ์

 ฼พืไอ฿หຌวิทยาลัยมีความพรຌอมดຌานทรัพยากร
ทางการบริหารทีไ฼หมาะสมต຋อการด า฼นินงาน
อย຋างมีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 

 ฼พืไอ฿หຌวิทยาลัยมีระบบคุณภาพทีไน าเปสู຋ความ
฼ป็น฼ลิศ฽ละยัไงยืน 

 ฼พืไอสรຌางภาพลักษณ์ของวิทยาลัย฿หຌมีความ
฼ด຋นชัด฽ละ฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน 

 

ตัวชีๅวัด 

• ระดับความผูกพันของบุคลากร (฼ฉพาะกลุ຋ม 
Talent) 

• ระดับความส า฼รใจของการจัดการความรูຌของ
องค์กร 

•จ านวนบุคลากรทีไเดຌมีการพัฒนาศักยภาพผ຋าน
กิจกรรมต຋างโ ณ ต຋างประ฼ทศ 

• ระดับความพึงพอ฿จของผูຌ฿ชຌบริการกลุ຋มต຋างโ ต຋อ
ระบบ฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศทีไส຋วนงานพัฒนาหรือ
จัดหามา฿ชຌงาน 

• อัตราหมุน฼วียนของสินทรัพย์฼พืไอ฿ชຌ฿นการ
ด า฼นินงาน (Operating Assets Turnover) 

• รຌอยละจ านวนตัวชีๅวัด Eco-Index ทีไผ຋าน฼กณฑ์ 

• ระดับการรับรูຌ/ความ฼ขຌา฿จ฿นภาพลักษณ์ของ
วิทยาลัยของกลุ຋มผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น/
ภายนอก 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ 
ยุทธศาสตร์ทีไ 4: 

ความ฼ป็น฼ลิศดຌานการบริหารจัดการอย຋างยัไงยืน 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ์ ฽ผนปฏิบัติการ ค຋านๅ้าหนัก กิจกรรม 

M1 พัฒนาระบบการบรหิาร
ทรัพยากรมนุษย์฿หຌสามารถ
ตอบสนองต຋อการด า฼นินงาน
ของวิทยาลัยฯ อย຋างมี
ประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล 

M1-1 การบริหารอัตราก าลัง
฽ละสรรหาบุคลากรอย຋างมี
ประสิทธิภาพ 

40% 

 

M1-1 (1) วิ฼คราะห์฽ละวาง฽ผน
อัตราก าลังบุคลากร   
M1-1 (2) พัฒนากลยุทธ์การสรรหา
บุคลากรทีไ฼ป็น฼ลศิ 

M1-2 การพัฒนาบุคลากร 
฼พืไอ฿หຌวิทยาลัยฯ สามารถดึง
ศักยภาพของบุคลากรมา฿ชຌ
ประ฾ยชนเ์ดຌอย຋าง฼ตใม
ความสามารถ 

 

20% M1-2 (1) พัฒนาทรัพยากรบุคคลตาม 
Core Competency ฽ละ Functional 

Competency ฼พืไอ฿ชຌประ฾ยชน์อย຋าง฼ตใม
ศักยภาพ 

M1-2 (2) พัฒนาบุคลากร฿นกลุ຋ม Talent 

฼พืไอสรຌางผูຌน า฽ห຋งอนาคต  

M1-2 (3) จัดกิจกรรมตาม Road map  

M1-3 วาง฽ผน฽ละ
ด า฼นินการ฼พืไอสรຌาง
ความผูกพัน ฽ละรักษา
ทรัพยากรมนุษย์  
 

20 % M1-3 (1) สรຌางความ฼ขຌา฿จระหว຋าง
ผูຌบริหารกับพนักงาน การสืไอสารน฾ยบาย
ทีไชัด฼จน฽ละทัไวถึง 
M1-3 (2) มีน฾ยบายผลักดัน฿หຌบุคลากรมี
ความกຌาวหนຌาทางสายวิชาชีพอย຋าง฼ป็น
รูปธรรม 

M1-3 (3) สรຌางบรรยากาศ฿หຌมีการ
ท างานหรือกิจกรรมร຋วมกันระหว຋างกลุ຋ม
สาขาวิชา 

M1-4 การปรับปรุงระบบ
ประ฼มิน 

 

20 % M1-4 (1) จัดท า PA ฽ละ Competency 

฿หຌ฼สรใจสมบรูณ์ พรຌอมทัๅงสืไอสาร฽ก຋
บุคลากร฿หຌ฼ขຌา฿จ฿นทิศทาง฼ดียวกนั 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ์ ฽ผนปฏิบัติการ ค຋านๅ้าหนัก กิจกรรม 

M2 ส຋ง฼สริมการจดัการความรูຌ 
฽ละน าความรูຌมาประยุกต์฿ชຌ/
พัฒนา ฼พืไอ฿หຌบรรลุ฼ปງาหมาย
฿นการด า฼นินงานอย຋างมี
ประสิทธิภาพ 

M2-1 การส຋ง฼สรมิ฿หຌ
วิทยาลัยฯ ฼ป็นองค์กร฽ห຋ง
การ฼รยีนรูຌ 
 

60% M2-1 (1) จัด฼กใบความรูຌความ฼ชีไยวชาญ
ของบุคลากร ฿นลักษณะลายลักษณ์
อักษร ฾ดยผูຌ฼ปลีไยนภาระหนຌาทีไ 
M2-1 (2) ส ารวจ รวบรวมประสบการณ์
ของบุคลากร จากการเปท ากิจกรรมต຋าง 
โ  ฼ช຋น การศึกษาดูงาน การท าวิจยั 

M2-1 (3) จัดท าคลังความรูຌ  ฾ดย
ก าหนด฿หຌมีการ share and learn  ฽ละ
จัด฼กใบขຌอมลูของวิทยาลัยฯ ฿นคลงั
ความรูຌ฼ดียวกัน 

M2-1 (4) ประชาสัมพันธ์฽ละส຋ง฼สริม฿หຌ
บุคลากร฼ขຌา฿ชຌคลังความรูຌของวิทยาลัยฯ 

M2-2 น าระบบ฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศมาสนับสนุนการ
จัดการความรูຌ 
 

40% M2-2 (1) น าระบบ฼ทค฾น฾ลยสีารสน฼ทศ
มาสนับสนุนการจดัการความรูຌ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ์ ฽ผนปฏิบัติการ ค຋านๅ้าหนัก กิจกรรม 

M3 พัฒนาระบบ฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ฿หຌสามารถส຋ง฼สริม
การด า฼นินงานเดຌอย຋างมี
คุณภาพ฽ละประสิทธิภาพ 

M3-1 การน าระบบ
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมา
สนับสนุนการ฼รยีนการสอน  

45% M3-1 (1) ประ฼มิน฽ละปรับปรุงระบบ 
SKY 

M3-1 (2) พัฒนาระบบ Genius 

Classroom 

M3-1 (3) พัฒนาระบบ Library 

M3-1 (4) พัฒนาระบบ ฐานขຌอมูล SA 
Management 

M3-1 (5) พัฒนาระบบ Application 

online นักศึกษา฽ลก฼ปลีไยนบนระบบ
SKY   

M3-2 การน าระบบ
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมา
สนับสนุนงานดຌานการบริหาร 
 

45% M3-2 (1) จัดท า฽ผนด า฼นินการบริหาร
จัดการขຌอมลู ฼ตรียมน าขຌอมลู฼ขຌาระบบ 

Business Intelligent System  (BI)  
M3-2 (2) ผลักดัน฿หຌมีทีม /
คณะกรรมการบรหิาร BI ดຌานการ
วิ฼คราะห์ขຌอมูล  
M3-2 (3) ประ฼มินระบบสารสน฼ทศทัๅง
องค์กร 
M3-2 (4)  ปรับปรุงระบบ฽จຌงซ຋อม฼ป็น
ระบบ SOS ฽ทนระบบ Zeal  

M3-2 (5) พัฒนาระบบฐานขຌอมูลดຌาน
การวิจัย Research D  

M3-3 การน าระบบ
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมา
สนับสนุนงานทรัพยากร
บุคคล 

10% M3-3 (1)  พัฒนาระบบ HR-Plus ฾มดูล 
2  TRS (Training Request System) 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ์ ฽ผนปฏิบัติการ ค຋านๅ้าหนัก กิจกรรม 

M4 การบริหารจัดการสินทรัพย์
อย຋างมีประสิทธิภาพ 

M4-1 การพัฒนาระบบการ
บริหารจดัการสินทรัพย์ ฽ละ
บริหารสินทรัพย์฿หຌ฼กดิ
ประ฾ยชน์฼ชิงพาณิชย ์

 

70% M4-1(1)  ก าหนดผูຌรับผิดชอบ฽ละหนຌาทีไ
฿นการบริหารจัดการสินทรัพย์฿หຌชัด฼จน  
M4-1(2)  ก าหนด฽ผนการบริหารจัดการ
สินทรัพย์ระยะสัๅน ฽ละระยะยาว  
M4-1(3)  จัดท าประกาศการ฼ช຋าพืๅนทีไ
อาคารทุกอาคาร 
M4-1(4)  บริหารจัดการทีไจอดรถ฿หຌ฼กิด
รายเดຌ 

M4-2 การจัดการหຌอง฼รยีน
อย຋างมีประสิทธิภาพ 

20% 

 

M4-2 (1)  วิ฼คราะห์฽ละวาง฽ผนการ฿ชຌ
หຌอง฼รียนอย຋างมีประสิทธิภาพ฼พืไอลด
ค຋า฿ชຌจ຋ายดຌานสาธารณูป฾ภค 

M4-3 การร຋างขຌอปฏิบัติการ
฿ชຌสินทรัพย์ของวิทยาลัยฯ 

  

10% 

 

M4-3 (1)  จัดหาทีไปรึกษาทีไมี
ประสบการณ์฿นการ฿หຌ฼ช຋าพืๅนทีไ ฼พืไอร຋าง
ขຌอปฏิบัติเดຌอย຋างรัดกมุ 

 

M5 ส຋ง฼สริมการบริหารจดัการทีไ
ยัไงยืน สอดคลຌองกับ฽นว
ทางการสรຌางความ฼ป็น
มหาวิทยาลยั฼ชิงนิ฼วศน์  
(ECO University) 

M5-1 ส຋ง฼สริม฽ละจดั
กิจกรรม฼พืไอบริหารจัดการ
มหาวิทยาลยั฼ชิงนิ฼วศน์ 
(ECO University) 

100% M5-1 (1)  ด า฼นินการตามตัวชีๅวัด ECO-

Index 6 ดຌาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ์ ฽ผนปฏิบัติการ ค຋านๅ้าหนัก กิจกรรม 

M6 ส຋ง฼สริมระบบ฽ละกลเกการ
สืไอสารองค์กร฽บบบูรณาการ
฽ละการด า฼นินการทีไ฼ป็นระบบ 
฼พืไอ฿หຌการสืไอสารภาพลักษณ์
องค์กร฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน
ทัๅงวิทยาลัยฯ 

M6-1 การพัฒนา฽ละ
ปรับปรุงช຋องทางการสืไอสาร
฼พืไอ฼พิไมประสิทธิภาพ฿นการ
รับรูຌภาย฿น 

50% M6-1 (1) การถ຋ายทอดน฾ยบายจาก
ผูຌบริหารสู຋พนักงานทุกระดับ ฿หຌมกีาร
จัดท า฼อกสาร฼ป็นลายลักษณ์อักษร 

M6-1 (2)  ก าหนดน฾ยบายการ
ประชาสมัพันธ์ภาย฿นของวิทยาลยัฯ 

M6-1 (3)  จัดท ากระดานข຋าว ฾ดย฿หຌ
หน຋วยงานน าข຋าวทัๅงภาษาเทย฽ละ
ภาษาอังกฤษ ส຋ง฿หຌหน຋วยประชาสมัพันธ์
฼ป็นศูนย์กลาง฿นการส຋งข຋าวภาย฿น  
M6-1 (4)    จัดท า Pop up ฼พืไอส຋ง
ข຋าวสารภาย฿นวิทยาลยัฯ  

M6-2 การส຋ง฼สรมิ฽ละสรຌาง
ภาพลักษณ์ของ 
วิทยาลัยฯ สู຋ภายนอก 

50% M6-2 (1) ฼พิไมการรับรูຌ฾ดยการพฒันา
฼วใบเซต์ อี฼มล์ การประชาสัมพันธ์ สืไอ
สิไงพิมพ์ การตลาดทางตรง 
M6-2 (2) ก าหนดค าจ ากัดความของค า
ว຋า World Class Liberal Education 

฿หຌ฼ขຌา฿จตรงกันทัๅงองค์กร ฼พืไอสืไอสารเปสู຋
ภายนอก 

M6-2 (3) จัดอบรม Service mind  

฿หຌกับพนักงาน 

M6-2 (4) การส຋ง฼สรมิการตลาด฾ดยสรຌาง
การรับรูຌถึงสภาพ฽วดลຌอมของวิทยาลัยฯ 
ทีไ฼ป็นนานาชาติ ความสามารถ฿นการ฿ชຌ
ภาษาอังกฤษระดับสูง ฽ละการ฿ชຌชีวิตทีไ
มหิดลศาลายา  
M6-2 (5) สรຌางการรับรูຌการ฼ป็น Liberal 

education  เดຌ฽ก຋ การ฼รยีน฽บบ small 

class size ฽ละ การมีหลักสูตรทีไ
หลากหลาย 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ์ ฽ผนปฏิบัติการ ค຋านๅ้าหนัก กิจกรรม 

   M6-2 (6) ประชาสัมพันธ์ความส า฼รใจของ
นักศึกษา ศิษย์฼ก຋า ฽ละอาจารย ์

M6-2 (7) ประชาสัมพันธ์การเดຌรบัการ
รับรองมาตรฐาน 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ ์ ตัวชีๅวัดของกลยุทธ ์ ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

M1 พัฒนาระบบการบรหิาร
ทรัพยากรมนุษย์฿หຌสามารถ
ตอบสนองต຋อการด า฼นินงานของ
วิทยาลัยฯ อย຋างมีประสิทธิภาพ฽ละ
ประสิทธิผล 

K401 *ระดับความผูกพันของบุคลากร 
(฼ฉพาะกลุ຋ม Talent)  

(PA-4.1) 

**ระดับความผูกพันของบุคลากรทุกกลุ຋ม 

รองคณบดฝีຆายทรัพยากร
บุคคล฽ละ฽ผน 

 

*8.5 / 10 

**8.5 / 10 

 

*9 / 10 

**9 / 10 

 

 - 
 - 
 

K402 จ านวนบุคลากรทีไเดຌมีการพฒันา
ศักยภาพผ຋านกจิกรรมต຋างโ ณ 
ต຋างประ฼ทศ (PA -4.8) 

*สายวิชาการ 
**สายสนับสนุน 

*8 

**5 

*10 

**7 

- 
- 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

M1-1 การบริหารอัตราก าลัง
฽ละสรรหาบุคลากรอย຋างมี
ประสิทธิภาพ 

(ค຋านๅ าหนัก 40%) 

M1-1(1) วิ฼คราะห์฽ละวาง฽ผน
อัตราก าลังบุคลากร   
-  จัดตัๅงคณะกรรมการ 
-  จຌางทีมทีไปรึกษาจากภายนอก 

-  น า Job flow ฽ละ JD มา 
update ฽ละ฼ปรียบ฼ทียบกับคณะอืไน 
฽ละมหาวิทยาลัย  
 

รຌอยละความส า฼รใจของการ
วิ฼คราะห์฽ละวาง฽ผน
อัตราก าลัง 
 

งานทรัพยากรบุคคล 

 
฼ปງาหมาย 80 100  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M1-1(2) พัฒนากลยุทธ์การสรรหา
บุคลากรทีไ฼ป็น฼ลศิ 

*รຌอยละบุคลากรสาย
วิชาการทีไรับ฼ขຌา฿หม຋มี
คะ฽นนประ฼มิน฿นรอบปีทีไ
รับ฼ขຌาระดับ A 

** รຌอยละบุคลากรสาย
สนับสนุนทีไรับ฼ขຌา฿หม຋มี
คะ฽นนประ฼มิน฿นรอบปีทีไ
รับ฼ขຌาระดับ B+ 

งานทรัพยากรบุคคล 

 
฼ปງาหมาย 

*100 

**100 

*100 

**100 
 - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M1-2 การพัฒนาบุคลากร 
฼พืไอ฿หຌวิทยาลัยฯ สามารถดึง
ศักยภาพของบุคลากรมา฿ชຌ
ประ฾ยชนเ์ดຌอย຋าง฼ตใม
ความสามารถ 

(ค຋านๅ าหนัก 20%) 

M1-2 (1) พัฒนาทรัพยากรบุคคลตาม 
Core Competency ฽ละ 
Functional Competency ฼พืไอ฿ชຌ
ประ฾ยชน์อย຋าง฼ตใมศักยภาพ 

 

รຌอยละบคุลากรทีไเดຌรับการ
พัฒนาตาม Core 

competency ฽ละ 
Functional competency  

งานทรัพยากรบุคคล 

 

฼ปງาหมาย 80 80  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

M1-2 (2)  พัฒนาบุคลากร฿นกลุ຋ม 
Talent ฼พืไอสรຌางผูຌน า฽ห຋งอนาคต  

 

รຌอยละของบุคลากรกลุ຋ม 
Talent ทีไเดຌรับการพัฒนา 

งานทรัพยากรบุคคล 

 

฼ปງาหมาย 80 80 - 
ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M1-2 (3) จัดกิจกรรมตาม Road 

map 

*  รຌอยละของการจัด
กิจกรรมตาม Road map 

**  รຌอยละจ านวนผูຌ฼ขຌา 
ร຋วมกิจกรรม (เม຋นบัซๅ า, 
คิดจากจ านวนบุคลากร
ทัๅงหมด) 

งานทรัพยากรบุคคล 

 
฼ปງาหมาย 

*80 

**80 

*80 

**80 
 - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M1-3 วาง฽ผน฽ละด า฼นินการ
฼พืไอสรຌางความผูกพัน ฽ละ
รักษาทรัพยากรมนุษย์  
(ค຋านๅ าหนัก 20%) 

M1-3 (1) สรຌางความ฼ขຌา฿จระหว຋าง
ผูຌบริหารกับพนักงาน การสืไอสาร
น฾ยบายทีไชัด฼จน฽ละทัไวถึง 
 

 ระดับการรับรูຌน฾ยบาย งาน฽ผน฽ละพัฒนา
คุณภาพ 

฼ปງาหมาย 4 4 - 
ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M1-3 (2) มีน฾ยบายผลักดัน฿หຌบุคลากร
มีความกຌาวหนຌาทางสายวิชาชีพอย຋าง
฼ป็นรูปธรรม 

 

รຌอยละการ฼พิไมขึๅนของจ านวน
บุคลากรทีไมตี า฽หน຋งทีไสูงขึๅน 
หรือเดຌรับต า฽หน຋งทาง
วิชาการ หรือวิชาชีพ 

งานทรัพยากรบุคคล 

 

฼ปງาหมาย 10 15 - 
ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M1-3 (3) สรຌางบรรยากาศ฿หຌมีการ
ท างานหรือกิจกรรมร຋วมกันระหว຋าง
กลุ຋มสาขาวิชา 

จ านวนกิจกรรมทีไท า
ร຋วมกันระหว຋างกลุ຋ม
สาขาวิชา 

งานทรัพยากรบุคคล 

 
฼ปງาหมาย 1 3  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M1-4 การปรับปรุงระบบ
ประ฼มิน 

M1-4 (1) จัดท า PA ฽ละ 
Competency ฿หຌ฼สรใจสมบูรณ์ พรຌอม
ทัๅงสืไอสาร฽ก຋บุคลากร฿หຌ฼ขຌา฿จ฿น
ทิศทาง฼ดียวกัน 

*รຌอยละของการจดัท า PA 

฽ละ Competency  

**ระดับการรับรูຌของ
ผูຌ฼ขຌาร຋วมฟังการชีๅ฽จง 

งานทรัพยากรบุคคล 

 
฼ปງาหมาย 

* 100 

**4 / 5 
  

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ ์ ตัวชีๅวัดของกลยุทธ ์ ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

M2 ส຋ง฼สริมการจดัการความรูຌ ฽ละ
น าความรูຌมาประยุกต์฿ชຌ/พัฒนา 
฼พืไอ฿หຌบรรล฼ุปງาหมาย฿นการ
ด า฼นินงานอย຋างมีประสิทธิภาพ 

K403 รຌอยละความส า฼รใจของการจัด
กิจกรรมความรูຌขององค์กร  

คณะกรรมการจัดการความรูຌ 80 80 - 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

M2-1 การส຋ง฼สรมิ฿หຌวิทยาลัย
ฯ ฼ป็นองค์กร฽ห຋งการ฼รียนรูຌ 
(ค຋านๅ าหนัก 60%) 

M2-1 (1) จัด฼กใบความรูຌความ
฼ชีไยวชาญของบุคลากร ฿นลักษณะ
ลายลักษณ์อักษร ฾ดยผูຌ฼ปลีไยน
ภาระหนຌาทีไ 
 

จ านวน฼รืไองทีไมีการจดั฼กใบ
ความรูຌความ฼ชีไยวชาญของ
บุคลากร฿นลักษณะลาย
ลักษณ์อักษร 

คณะกรรมการ
จัดการความรูຌ 

฼ปງาหมาย 5 10 - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

M2-1 (2) ส ารวจ รวบรวม
ประสบการณ์ของบุคลากร จากการเป
ท ากิจกรรมต຋าง โ  ฼ช຋น การศึกษาดู
งาน การท าวิจัย 

 

จ านวนประสบการณ์฽ละ
กิจกรรมต຋างโ  
 

คณะกรรมการจัดการ
ความรูຌ 

฼ปງาหมาย 5 5 - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M2-1 (3) จัดท าคลังความรูຌ  ฾ดย
ก าหนด฿หຌมีการ share and Learn  
฽ละจัด฼กใบขຌอมูลของวิทยาลัยฯ ฿น
คลังความรูຌ฼ดียวกัน 

 

จ านวนคลังความรูຌของ
วิทยาลัยฯ 

คณะกรรมการ
จัดการความรูຌ 

฼ปງาหมาย 1 1  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M2-1 (4) ประชาสัมพันธ์ ฽ละส຋ง฼สริม
฿หຌบุคลากร฼ขຌา฿ชຌคลังความรูຌของ
วิทยาลัยฯ 

รຌอยละของบุคลากรทีไ฿ชຌคลัง
ความรูຌ 

คณะกรรมการ 
จัดการความรูຌ 

฼ปງาหมาย 10 50 - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M2-2 น าระบบ฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศมาสนับสนุนการ
จัดการความรูຌ 
(ค຋านๅ าหนัก 40%) 

M2-2 (1) น าระบบ฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศมาสนับสนุนการจดัการ
ความรูຌ 
 

ความพอ฼พียงของระบบ
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศทีไ
รองรับต຋อกิจกรรมการ฼รยีนรูຌ
ทัๅงภาย฿น฽ละภายนอก
วิทยาลัยฯ 

 

คณะกรรมการจัดการ
ความรูຌ 

฼ปງาหมาย 

มี฼ครืไองมือ฽ละ/
หรือคู຋มือ฿นการ฿ชຌ
฼ครืไองมือ฼กีไยวกับ 
expert directory 

 

mentoring 
system พรຌอม฿ชຌ

งานเดຌจริง 

mentoring 
system พรຌอม฿ชຌ

งานเดຌจริง 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ ์ ตัวชีๅวัดของกลยุทธ ์ ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

M3 พัฒนาระบบ฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ฿หຌสามารถส຋ง฼สริมการ
ด า฼นินงานเดຌอย຋างมีคณุภาพ฽ละ
ประสิทธิภาพ 

K404 ระดับความพึงพอ฿จของ
ผูຌ฿ชຌบริการกลุ຋มต຋างโ ต຋อระบบ
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศทีไส຋วนงานพัฒนา
หรือจัดหามา฿ชຌงาน  
(PA-4.4.1) 

รองคณบดฝีຆาย฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ 

 

4.20 4.30 - 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

M3-1  การน าระบบ
฼ทค฾น฾ลยีสารสน฼ทศมา
สนับสนุนการ฼รยีนการสอน 

(ค຋านๅ าหนัก 45%) 

M3-1 (1) ประ฼มิน฽ละปรับปรุง
ระบบ SKY 

 

รຌอยละความส า฼รใจของ
ระบบ SKY 1.5  

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ 

฼ปງาหมาย 100 
(ภาย฿น฼ดือน ก.พ.) 

 -  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M3-1 (2) พัฒนาระบบ Genius 

Classroom 

 

รຌอยละความส า฼รใจของการ
พัฒนาระบบ Genius 

Classroom 

 

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ 

฼ปງาหมาย 100 - - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M3-1 (3) พัฒนาระบบ Library 

 

รຌอยละความส า฼รใจของ
การพัฒนาระบบ Library 

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ,  
งานหຌองสมุด 

฼ปງาหมาย 100  -  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M3-1 (4) พัฒนาระบบ ฐานขຌอมูล SA 
Management 

 

รຌอยละความส า฼รใจของการ
พัฒนาระบบ ฐานขຌอมูล SA 
Management 

 

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ, งานกิจการ

นักศึกษา 

฼ปງาหมาย 
รຌอยละ 80 ของ 
การจัดท า฾มดูล 

Alumni Hub 

100  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M3-1 (5) พัฒนาระบบ Application 

online นักศึกษา฽ลก฼ปลีไยน บนระบบ
SKY   

รຌอยละความส า฼รใจของการ
พัฒนาระบบ Application 

online นักศึกษา฽ลก฼ปลีไยน 

บนระบบSKY   

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ, หน຋วย

฽ลก฼ปลีไยนนักศึกษา 

฼ปງาหมาย 100 - - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M3-2  การน าระบบ฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศมาสนับสนุนงานดຌาน
การบริหาร 
(ค຋านๅ าหนัก 45%) 

 

M3-2 (1) จัดท า฽ผนด า฼นินการบริหาร
จัดการขຌอมลู ฼ตรียมน าขຌอมลู฼ขຌาระบบ 

Business Intelligent System  (BI)  
 

 

 

จ านวน฽ผนการด า฼นินการ
บริหารจดัการขຌอมลู BI 

 

 

 

 

 

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ 

฼ปງาหมาย 1 ฼ล຋ม -  

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M3-2 (2) ผลักดัน฿หຌมีทีม /
คณะกรรมการบรหิาร BI ดຌานการ
วิ฼คราะห์ขຌอมูล  
 

รຌอยละความส า฼รใจของ
การจัดตัๅงคณะกรรมการ 

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ 

฼ปງาหมาย 100 -  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M3-2 (3) ประ฼มินระบบสารสน฼ทศทัๅง
องค์กร 
 

ระดับความพึงพอ฿จของการ
ประ฼มินระบบสารสน฼ทศทัๅง
องค์การ 

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ 

฼ปງาหมาย 4.20 / 5 4.30 / 5 - 
ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M3-2 (4)  ปรับปรุงระบบ฽จຌงซ຋อม฼ป็น
ระบบ SOS ฽ทนระบบ Zeal  

 

รຌอยละความส า฼รใจของระบบ 
SOS 

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ, งาน

ปฏิบัติการฯ  

฼ปງาหมาย 100 - - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M3-2 (5)  พัฒนาระบบฐานขຌอมูล
ดຌานการวิจัย Research D 

รຌอยละความส า฼รใจของ
การพัฒนาระบบ
ฐานขຌอมูลดຌานการวิจัย 
Research D 

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ, งาน
บริหารการวิจัย 

฼ปງาหมาย 50 100  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M3-3  การน าระบบ฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศมาสนับสนุนงาน
ทรัพยากรบุคคล 

(ค຋านๅ าหนัก 10%) 

M3-3 (1)  พัฒนาระบบ HR-Plus 

฾มดลู 2  TRS (Training Request 

System 

รຌอยละความส า฼รใจของ
ระบบ HR-Plus ฾มดูล 2 

TRS (Training Request 

System)  

 

งาน฼ทค฾น฾ลยี
สารสน฼ทศ, งาน
ทรัพยากรบุคคล 

฼ปງาหมาย 100 - - 
ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ ์ ตัวชีๅวัดของกลยุทธ ์ ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

M4 การบริหารจัดการสินทรัพย์
อย຋างมีประสิทธิภาพ 

K404 Operating Assets Turnover 

 

ผูຌจัดการกลุ຋ม 

อาคารอาทิตยาทร 
0.39 0.37 - 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2560 2561 2562 

M4-1 การพัฒนา
ระบบการบริหาร
จัดการสินทรัพย์ ฽ละ
บริหารสินทรัพย์฿หຌ
฼กิดประ฾ยชน์฼ชิง
พาณิชย ์

(ค຋านๅ าหนัก 70%) 

M4-1(1) ก าหนดผูຌรับผิดชอบ฽ละ
หนຌาทีไ฿นการบริหารจัดการสินทรพัย์
฿หຌชัด฼จน  

มีค าสัไง฽ต຋งตัๅงผูຌรับผิดชอบ
฽ละก าหนดหนຌาทีไ฿นการ
บริหารจดัการสินทรัพย ์

ผูຌจัดการกลุ຋ม 

อาคารอาทิตยาทร 
฼ปງาหมาย 1 ฉบับ - - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ  -  -  - 
M4-1(2) ก าหนด฽ผนการบริหาร
จัดการสินทรัพย์ระยะสัๅน ฽ละระยะ
ยาว  
 

มี฽ผนการบริหารจัดการ
สินทรัพย์ระยะสัๅน ฽ละระยะ
ยาว 

ผูຌจัดการกลุ຋ม 

อาคารอาทิตยาทร 
฼ปງาหมาย 

ระยะสัๅน 1 ฉบับ 

ระยะยาว 1 ฉบับ - - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M4-1(3) จัดท าประกาศการ฼ช຋าพืๅนทีไ
อาคารทุกอาคาร 
 

มีประกาศการ฼ช຋าพืๅนทีไอาคาร
ทุกอาคาร 

ผูຌจัดการกลุ຋ม 

อาคารอาทิตยาทร 
฼ปງาหมาย 

มีประกาศ 

ทุกอาคาร 
- - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M4-1(4) บริหารจัดการทีไจอดรถ฿หຌ
฼กิดรายเดຌ 
 

ผลตอบ฽ทนจากการ
฿หຌบริการทีไจอดรถ 

ผูຌจัดการกลุ຋ม 

อาคารอาทิตยาทร 
฼ปງาหมาย 300,000 500,000  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M4-2 การจัดการหຌอง฼รยีน
อย຋างมีประสิทธิภาพ 

(ค຋านๅ าหนัก 20%) 

M4-2 (1) วิ฼คราะห์฽ละวาง฽ผนการ฿ชຌ
หຌอง฼รียนอย຋างมีประสิทธิภาพ฼พืไอลด
ค຋า฿ชຌจ຋ายดຌานสาธารณูป฾ภค 

  รຌอยละของค຋า฿ชຌจ຋ายดຌาน
สาธารณูป฾ภคลดลง 

ผูຌจัดการกลุ຋ม 

อาคารอาทิตยาทร 
฼ปງาหมาย 3 5  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M4-3 การร຋างขຌอปฏิบัติการ฿ชຌ
สินทรัพย์ของวิทยาลัยฯ 

(ค຋านๅ าหนัก 10%) 

 

M4-3 (1) จัดหาทีไปรึกษาทีไมี
ประสบการณ์฿นการ฿หຌ฼ช຋าพืๅนทีไ ฼พืไอ
ร຋างขຌอปฏิบัติเดຌอย຋างรดักุม 

 

มีประกาศขຌอปฏิบัติ฿นการ฼ช຋า
พืๅนทีไ 

ผูຌจัดการกลุ຋ม 

อาคารอาทิตยาทร 
฼ปງาหมาย 1 ฉบับ - - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ ์ ตัวชีๅวัดของกลยุทธ ์ ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

M5 ส຋ง฼สริมการบริหารจดัการทีไ
ยัไงยืน สอดคลຌองกับ฽นว
ทางการสรຌางความ฼ป็น
มหาวิทยาลยั฼ชิงนิ฼วศน์  
(ECO University) 

รຌอยละจ านวนตัวชีๅวัด ECO-Index ทีไ
ผ຋าน฼กณฑ ์

คณะกรรมการอนุรักษ์พลังงานฯ
, งานปฏิบัติการฯ, กลุ຋มงานอา
ทิตยาทร 

100   100 - 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2560 2561 2562 

M5-1 ส຋ง฼สริม฽ละจดั
กิจกรรม฼พืไอบริหาร
จัดการมหาวิทยาลยั
฼ชิงนิ฼วศน์ (ECO 
University) 

(ค຋านๅ าหนัก 100%) 

 

M5-1 (1) ด า฼นินการตามตัวชีๅวัด 
ECO-Index 6 ดຌาน 

คะ฽นนประ฼มินตาม฼กณฑ์
ตัวชีๅวัดมหาวิทยาลัย฼ชิง
นิ฼วศน์ ทัๅง 6 ดຌาน  

คณะกรรมการอนุรักษ์
พลังงานฯ,  

งานปฏิบัติการฯ, 
กลุ຋มงานอาทิตยาทร 

฼ปງาหมาย 3 คะ฽นนทุกดຌาน 3 คะ฽นนทุกดຌาน - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ 
101,400 

งบประมาณ฾ครงการ 
PJ14/61 

146,700  
งบประมาณ฾ครงการ 

PJ12/62 
- 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนกลยุทธ ์ ตัวชีๅวัดของกลยุทธ ์ ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกลยุทธ์ 

2561 2562 2563 

M6 ส຋ง฼สริมระบบ฽ละกลเกการ
สืไอสารองค์กร฽บบบูรณาการ
฽ละการด า฼นินการทีไ฼ป็นระบบ 
฼พืไอ฿หຌการสืไอสารภาพลักษณ์
องค์กร฼ป็นเป฿นทิศทาง฼ดียวกัน
ทัๅงวิทยาลัยฯ 

ระดับการรับรูຌ/ความ฼ขຌา฿จ
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยกลุ຋มผูຌมี
ส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น/ภายนอก 

รองคณบดฝีຆายการต຋างประ฼ทศ
฽ละ฼ครือข຋ายสมัพันธ์ 

4 / 5 4 / 5 - 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

M6-1 การพัฒนา฽ละ
ปรับปรุงช຋องทางการ
สืไอสาร฼พืไอ฼พิไม
ประสิทธิภาพ฿นการ
รับรูຌภาย฿น 

(ค຋านๅ าหนัก 50%) 

M6-1(1) การถ຋ายทอดน฾ยบายจาก
ผูຌบริหารสู຋พนักงานทุกระดับ ฿หຌมี
การจัดท า฼อกสาร฼ป็นลายลักษณ์
อักษร 
 

ระดับการรับรูຌน฾ยบายของ
บุคลากร 

งานบริหารกลาง ฼ปງาหมาย 4 / 5 4 / 5 - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M6-1 (2) ก าหนดน฾ยบายการ
ประชาสมัพันธ์ภาย฿นของวิทยาลยัฯ 

 

มีประกาศน฾ยบายการ
ประชาสมัพันธ์ภาย฿นของ
วิทยาลัยฯ  

งานสืไอสารมวลชน ฼ปງาหมาย 1 ประกาศ -  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M6-1 (3) จัดท ากระดานข຋าว ฾ดย฿หຌ
หน຋วยงานน าข຋าวทัๅงภาษาเทย฽ละ
ภาษาอังกฤษ ส຋ง฿หຌหน຋วย
ประชาสมัพันธ์฼ป็นศูนย์กลาง฿นการส຋ง
ข຋าวภาย฿น  

จ านวนข຋าวทีไหน຋วยงานน า
ลงบนกระดานข຋าว 

งานสืไอสารมวลชน ฼ปງาหมาย 12 ฼รืไอง 12 ฼รืไอง - 
ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M6-1 (4) จัดท า Pop up ฼พืไอส຋ง
ข຋าวสารภาย฿นวิทยาลยัฯ 

รຌอยละความส า฼รใจของการ
จัดท า Pop up 

งานสืไอสารมวลชน ฼ปງาหมาย 100 - - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

M6-2 การส຋ง฼สรมิ฽ละสรຌาง
ภาพลักษณ์ของ 
วิทยาลัยฯ สู຋ภายนอก 

(ค຋านๅ าหนัก 50%) 

M6-2 (1) ฼พิไมการรับรูຌ฾ดยการพฒันา
฼วใบเซต์ อี฼มล์ การประชาสัมพันธ์ สืไอ
สิไงพิมพ์ การตลาดทางตรง 
 

ระดับการประ฼มินการรับรูຌ
ภาพลักษณ ์

งานสืไอสารมวลชน ฼ปງาหมาย 4 / 5 4 / 5 - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M6-2 (2) ก าหนดค าจ ากัดความของค า
ว຋า World class  Liberal Education 

฿หຌ฼ขຌา฿จตรงกันทัๅงองค์กร ฼พืไอสืไอสาร
เปสู຋ภายนอก 

 

จ านวนครัๅง฿นการสืไอสารค า
จ ากัดความของค าว຋า 
World class ฽ละ Liberal 

Education  

งานสืไอสารมวลชน, 
งาน฽ผน฽ละพัฒนา

คุณภาพ 

฼ปງาหมาย 6 12 - 
ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 M6-2 (3) จัดอบรม Service mind  

฿หຌกับพนักงาน 

 

*รຌอยละของพนักงานทีไ฼ขຌา
ร຋วมอบรม 

** ระดับความพึงพอ฿จ 

งานทรัพยากรบุคคล 
฼ปງาหมาย 

*80 

**4/5 

*80 

**4/5 
- 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 M6-2 (4)  การส຋ง฼สรมิการตลาด฾ดย
สรຌางการรับรูຌถึงสภาพ฽วดลຌอมของ
วิทยาลัยฯ ทีไ฼ป็นนานาชาติ 
ความสามารถ฿นการ฿ชຌภาษาอังกฤษ
ระดับสูง ฽ละการ฿ชຌชีวิตทีไมหิดล
ศาลายา  

ระดับการรับรูຌของ
กลุ຋ม฼ปງาหมายถึง
สภาพ฽วดลຌอมทีไ฼ป็น
นานาชาติ ความสามารถการ
฿ชຌภาษาอังกฤษ การ฿ชຌชีวิตทีไ
มหิดล 

 

 

 

 

 

หน຋วยการตลาด ฼ปງาหมาย 4 / 5  4 / 5 - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 



 

 

 

 

฽ผนปฏิบัติการ  กิจกรรม ตัวชีๅวัดของกิจกรรม ผูຌรับผิดชอบ 
฼ป้าหมายตัวชีๅวัดกิจกรรม/ระยะ฼วลาด้า฼นินการ /งบประมาณ 

  2561 2562 2563 

 M6-2 (5) สรຌางการรับรูຌการ฼ป็น 
Liberal education  เดຌ฽ก຋ การ
฼รียน฽บบ small Class size ฽ละ 
การมีหลักสูตรทีไหลากหลาย 

 

ระดับการรับรูຌของ
กลุ຋ม฼ปງาหมาย฼รืไองการ
฼ป็น Liberal education 

หน຋วยการตลาด ฼ปງาหมาย 4 / 5 4 / 5  - 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 M6-2 (6) ประชาสัมพันธ์ความส า฼รใจ
ของนักศึกษา ศิษย์฼ก຋า ฽ละอาจารย์ 
 

ระดับการรับรูຌของ
กลุ຋ม฼ปງาหมายดຌาน
ความส า฼รใจของนักศึกษา 
ศิษย์฼ก຋า ฽ละอาจารย ์

หน຋วยการตลาด ฼ปງาหมาย 4 / 5 4 / 5 - 
ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 M6-2 (7) ประชาสัมพันธ์การเดຌรบัการ
รับรองมาตรฐาน 

(จะ฼ริไมด า฼นินการปี 2563) 

 

ระดับการรับรูຌของ
กลุ຋ม฼ปງาหมาย฼รืไองการ
รับรองมาตรฐาน 

หน຋วยการตลาด ฼ปງาหมาย - - 4 / 5 

ระยะ฼วลา ต.ค.60 – ก.ย.61 ต.ค.61 – ก.ย.62 ต.ค.62 – ก.ย.63 

งบประมาณ - - - 

 

 




